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APRESENTACAO

AindL’lstria da construcao civil agrega diversas atividades que tém como objetivo a
transformagao do ambiente natural com vistas ao aprimoramento da qualidade
de vida do ser humano.Apesar das grandes contribuicoes a economia do pais,ha um
indice lamentavel que esta presente nesse setor: o elevado nimero de acidentes e
doengas do trabalho decorrentes das atividades da construcao.

Em se tratando de seguranca e salde do trabalhador, diferente de outros
setores, a industria da construgao civil apresenta uma série de particularidades que
precisam ser observadas, dentre elas: alta rotatividade e baixa capacitagao da mao
de obra, uso extensivo de mao de obra terceirizada, métodos arcaicos de trabalho
(que n3o necessariamente visam a seguranca do trabalhador), mudanga da natureza
do servico de acordo com a etapa da obra e falta de tradicao na elaboragio de
projetos de seguranca. A importancia de se atentar para todos esses aspectos se
da no fato de que as soluges a serem elaboradas e adotadas para as atividades
da construgao civil sao, muitas vezes, diferentes daquelas observadas em outros
ramos de servicgo.

Considerando essa necessidade latente de se olhar com maiores cuidados
para a seguranga e a salde do trabalhador na construgao civil, ha, nesse ambito, uma
série de iniciativas de diversos agentes: Universidades (UFRGS, UEM, UEL, dentre
diversas outras), Cadmara Brasileira da Industria da Construcao (CBIC), Servico
Social da Industria (SESI), Fundagao Jorge Duprat e Figueiredo (FUNDACENTRO),
Sindicatos da Industria da Construcao Civil (SINDUSCON), Conselhos Regionais
de Engenharia e Agronomia (CREA), Conselho Federal de Engenharia e Agronomia
(CONFEA), dentre outros 6rgaos. De modo geral, observa-se que a énfase dessas
acoes se da na busca pelo aprimoramento de procedimentos, desenvolvimento
de ferramentas e implementagao de tecnologias que permitam a preservagao da
integridade fisica do trabalhador e a manutengao de sua satde.

O livro “Seguranca e Saude do Trabalho na Industria da Construcédo
Civil” nasce com o fim de integrar esse movimento nacional em busca do
aprimoramento e do desenvolvimento de praticas que visem a seguranca, salide e
ao bem estar dos funcionarios da construcao civil.

A estrutura do livro é apresentada em 14 capitulos:
Capitulo | - Seguranca e Saude do Trabalho na induastria da Construcdo
Civil
Capitulo 2 - Praticas de responsabilidade social para garantia de
trabalho justo nas empresas construtoras
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Capitulo 3 - Equipamentos de Protecio Coletiva: especificacoes
técnicas e diretrizes de projeto

Capitulo 4 — Instalac6es elétricas provisorias em canteiro de obras

Capitulo 5 — Seguranca do trabalho em obras de infraestrutura:
Aplicacdo de Analise Preliminar de Risco (APR) na etapa
de terraplanagem da construcdo de rodovias

Capitulo 6 — A ergonomia fisica na construcao civil

Capitulo 7 - Doencas ocupacionais na construcio civil

Capitulo 8 — Higiene e Saude ocupacional aplicada a construcio civil
Capitulo 9 - Primeiros socorros na construcao civil

Capitulo 10 — Psicologia do trabalho e engenharia: relacées entre o
trabalho técnico e a gestdao de pessoas

Capitulo || — Gamificacdo: caracterizacdo do tipo de jogador dos
operarios da construcao civil

Capitulo 12 - Método AHP para tomada de decisio multicritério
aplicado a seguranca e saude do trabalho na construcao
civil

Capitulo I3 — Tecnologia da Informacdo aplicada a seguranca do
trabalho na construcao civil

Capitulo 14 - Perspectivas de desenvolvimento relacionadas a seguranca
e saude do trabalhador na construcao civil

Nos capitulos, escritos por profissionais de referéncia em suas respectivas
areas, € feita uma varredura bastante completa a respeito da tematica de seguranga
e saude do trabalhador na construgao civil. Os temas tratados sao: seguranga do
trabalho em canteiro de obras de edificagoes e de obras de infraestrutura, praticas
de responsabilidade social para empresas construtoras, ergonomia nos postos de
trabalho da construgao, satide e higiene do trabalho, psicologia do trabalho, gestao
e inovagao aplicada a seguranca do trabalho, dentre outros.

O profissional da construgao civil ou da engenharia de seguranga do trabalho
encontrara neste livro respaldo para iniciar seus estudos ou se aprofundar no tema
de interesse. Este livro ¢, portanto, recomendado para esses profissionais, assim
como para estudantes de cursos técnicos, tecnologos, de ensino superior ou pos-
graduagao na drea apresentada.

E importante salientar que este livro nao esgota a tematica de seguranga e
saude do trabalho na construcao civil e, em funcio disso, reforca-se a necessidade
de nao se limitar apenas a ele. Para dar continuidade aos estudos nessa area, o
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leitor deve recorrer as diretrizes trazidas nas Normas Regulamentadoras (NRs)
do Ministério do Trabalho, as Recomendagoes Técnicas de Procedimentos (RTPs)
e as Normas de Higiene Ocupacional (NHO) da FUNDACENTRO, aos manuais
publicados pela CBIC e pelo SESI, dentre diversos outros materiais e textos
normativos que abordam o tema. Recomenda-se também a participagio em
eventos e cursos direcionados a tematica e a realizacio de especializagao em
Engenharia de Seguranga do Trabalho, de modo a caminharmos, enquanto meio
técnico, na busca pelo aprimoramento de préticas voltadas a seguranga e a saude
do trabalhador nas atividades da construcgao.

Desejo que todos esses capitulos apresentados aqui possam contribuir para
que aperfeicoemos nossa percepgao a respeito da responsabilidade que temos e do
que podemos fazer, enquanto gestores da construcao, para promover a saide do
trabalhador e preservar sua integridade fisica na realizagao das atividades laborais.

Uma boa leitura a todos.
Hugo Sefrian Peinado
Engenheiro Civil, M.Sc.
Especialista em Engenharia de Seguranc¢a do Trabalho

(Organizador)
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Capitulo |

SEGURANCA E SAUDE DO
TRABALHO NA INDUSTRIA DA
CONSTRUCAO CIVIL

Hugo Sefrian Peinado
1.1 INTRODUCAO

Desde tempos muito remotos, o ser humano busca transformar o ambiente
natural, com o objetivo de melhorar sua qualidade de vida. A construgao de
edificagdes (desde casas térreas a edificios de mdltiplos pavimentos e galpoes
industriais), de estradas, tlneis, pontes, barragens, hidrelétricas, eclusas, aeroportos,
estagoes ferroviarias e redes de distribuicio de energia sdo alguns dos exemplos
dessas alteragdes no ambiente feitas pela industria da construgao civil, com foco
no atendimento as necessidades humanas.

Como resultado da grande quantidade de servicos, o setor da construgao
civil é responsavel pela geracio de milhares de empregos e tem participagao
significativa no Produto Interno Bruto (PIB) nacional. Essa expressividade
economica do setor vem acompanhada também por elevado indice de acidentes e
doengas do trabalho. Conforme se observa no Anuario Estatistico da Previdéncia
Social 2017 (MINISTERIO DA FAZENDA, 2018), em 2015, o setor da construgao
foi responsavel por 10,28% dos acidentes ocorridos naquele ano, enquanto em
2016, esse indice foi de 9,53% e, em 2017, 8,70%'. Do total de acidentes ocorridos
em 2017 no setor da construgiao, o servico que apresentou maior numero
de acidentes foi a construcao de edificios (classe 41.20-4) com 19,18% desse
montante, seguido de obras para geracao e distribuicio de energia elétrica e para
telecomunicagoes (classe 42.21-9) com 7,92% e incorporagao de empreendimentos
imobiliarios (classe 41.10-7) com 6,40%. Valores da mesma ordem de grandeza
foram observados nos anos anteriores?, mantendo essas trés frentes de servico

Esses valores percentuais se referem a todas as atividades desenvolvidas na construgido civil
trazidas pela Classificagdo Nacional das Atividades Econémicas (CNAE) divisao 41,42 e 43 da
segdo F.Assim, para consulta a esses dados, deve-se acessar o Anuario Estatistico da Previdéncia
Social 2017 (MINISTERIO DA FAZENDA, 2018) e observar principalmente as informages
constantes no Quadro 31.4, capitulo 31, segao IV.

2 Em 2015, 23,54% dos acidentes registrados no setor da construgdo se deram na construgio
de edificios, enquanto em obras para geracdo e distribuicio de energia elétrica e para
telecomunicagdes esse valor foi de 7,58% e em incorporagdes de empreendimentos imobiliarios
esse valor foi de 7,24%.Em 2016, os percentuais foram de 21,34%,7,26% e 7,33%, respectivamente
(MINISTERIO DA FAZENDA, 2018).
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como os principais causadores de acidentes no setor da construgao. Conforme
reporta Barbosa Filho (2015), os acidentes® e lesGes graves ou fatais observados
nesse setor sao originados, em sua maioria, por um grupo seleto de causas: queda
em altura, soterramento, choque elétrico e choque ou impacto mecanico.

A indGstria da construcao civil apresenta uma série de caracteristicas e
fatores que influenciam na ocorréncia desses acidentes, dentre os quais destacam-
se (COSTELLA, 1999; SAURIN, 2002; BARBOSA FILHO, 2015; PEINADO, 201 6a):

* acomum nao participagao do executor na etapa de projeto da edificagao,
com o fim de identificar solugoes projetuais que permitam maior
seguranga na execugao;

* falta de tradicao em se elaborar projetos de seguranga que antecipem
e proponham medidas preventivas frente aos riscos que os funcionarios
estarao submetidos na realizagcao das atividades;

* o carater temporario dos locais de trabalho (canteiro de obras);
*  numero elevado de empresas de pequeno porte atuando no setor;

* emprego simultineo de métodos artesanais e industrializados na
realizacao de atividades;

e alta rotatividade da mao de obra*
e uso extensivo de mao de obra terceirizada;
* mudangas na natureza do servi¢o de acordo com a fase da obra;

+ efeitos do clima e a adogao de horas extras para compensar em partes
esses efeitos;

* desconsideragao de custos com seguranga e salide do trabalho (SST) nos
orcamentos dos empreendimentos;

3 A Secretaria da Previdéncia (vinculada ao Ministério da Economia) disponibiliza o recurso
“Acidentalidade por CNPJ”, no qual, por meio do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNP)),
¢ possivel consultar os dados de acidentalidade discriminados por estabelecimento da empresa.
Entende-se por dados de acidentalidade as Comunicagoes de Acidente de Trabalho (CAT), auxilio-
doenca decorrente de acidentes de trabalho, aposentadoria por invalidez decorrente de acidente
de trabalho, pensdo por morte decorrente de acidente de trabalho e auxilio-acidente decorrente
de acidente de trabalho. Esse recurso pode ser acessado por meio do site: http://www.previdencia.
gov.br/saude-e-seguranca-do-trabalhador/acidentalidade-por-cnpj/. Ao acessa-lo, digitando o CNP)
do estabelecimento empresarial no campo de consulta, o cidadao, as empresas e as respectivas
entidades sindicais terdo acesso a frequéncia absoluta e relativa de acidentes de trabalho e aos
beneficios deles decorrentes. Nao sio disponibilizados dados sigilosos, inclusive os que possam
acarretar a identificagdo do segurado e os protegidos por sigilo fiscal.

4 A alta rotatividade da mio de obra observada no setor resulta na adocido de técnicas de
execugao arcaicas, mesmo que outras técnicas que permitam nao apenas maior produtividade,
mas também maior preservagiao da integridade laboral do funcionario, ja existam na empresa
(BARBOSA FILHO, 2015). Isso se da em fungdo de o trabalhador ser contratado para a
execugao de tarefas (por contratos temporarios, por exemplo) e nio para integrar a equipe da
empresa, propriamente (com registro em carteira de trabalho). Assim, ndo ha tempo habil para
o aprendizado ou a incorporagio de novas técnicas no repertério do funcionario, fazendo com
que ele continue executando servigos da forma como fez até entao, o que nao necessariamente
garantira a preservagao de sua integridade fisica.
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* em competicoes de orgamentos, as contratagoes se dao pelo menor
preco, sem que sejam avaliadas as possiveis implicagoes do corte nos
gastos com seguranga;

*  pagamentos por tarefas, os quais incentivam a redugao de prazos para a
realizagao desses servigos, muitas vezes desconsiderando o desempenho
dos funcionarios no que se refere a seguranga deles mesmos.

Compreendido que a construgao civil € uma inddstria que apresenta grande
quantidade de acidentes e que possui uma série de particularidades que a diferem
de outros ramos industriais, € de fundamental importancia que sejam desenvolvidos
estudos e pesquisas® voltados a este setor no que se refere a seguranga e a saude
do trabalhador. Essa premissa é corroborada ao entender que a seguranga e a salde
do trabalhador n3o sdo de interesse exclusivo dos funcionarios e das empresas em
que atuam, mas também do governo e de toda a sociedade, uma vez que acidentes,
além de comprometerem a integridade dos trabalhadores, resultam em impactos
sociais e elevado 6nus economico. Conforme destacam Caponi (2004) e Vendrame e
Graca (2009), os acidentes do trabalho afetam a produtividade econémica, impactam
substancialmente o sistema de protecao social e interferem no nivel de satisfagao
do trabalhador e no bem-estar geral da populagao. Segundo os autores, a auséncia
de seguranca nos ambientes de trabalho no Brasil também onera substancialmente
o pais em funcao de gastos com beneficios acidentarios e aposentadorias especiais,
assisténcia a salde do acidentado, indenizagdes, retreinamentos, reinser¢ao no
mercado de trabalho e horas de trabalho perdidas.

Na atualidade, mesmo com a necessidade latente do aumento de
investimento em pesquisas nessa area, Barbosa Filho (2015, p. 3) enfatiza que
“é razoavel admitirmos que o atual estagio de conhecimentos disponiveis seja
bastante para propiciar o dominio técnico desses riscos, sendo, portanto, possivel a
execugao segura desses labores”.

Apesar de todo o conhecimento ja produzido a respeito de SST e mesmo
observando os custos sociais e economicos elevados resultantes de acidentes e
doengas do trabalho, a maioria das empresas se limitam ao atendimento de alguns
dos requisitos das legislagdes que tratam dessa tematica. Hd uma gama de normas
bastante ampla, as quais, se fossem corretamente implementadas, resultariam na
melhoria das condigoes de seguranca e da saide do trabalhador no ambiente de
trabalho. No entanto, vé-se, de uma forma geral, que os profissionais voltados a
execugao dos diversos tipos de obras observadas no setor (principalmente de

5 O termo “estudo” aqui empregado se refere ao estudo de Normas Regulamentadoras
de seguran¢a e salude do trabalho, Recomendagdes Técnicas de Procedimentos (RTPs)
da FUNDACENTRO, manuais de boas praticas publicados por entidades, dentre outras
regulamentagdes e recomendages de 6rgaos diversos,além da consulta a pesquisas desenvolvidas
por Universidades e Institutos de Pesquisa (nacionais e internacionais). O termo “pesquisa”
se refere ao desenvolvimento de técnicas de gestio de seguranga e salde, novos materiais e
equipamentos voltados a area de segurancga do trabalho por universidades, institutos de pesquisa
e por fornecedores. No contexto da universidade, enfatiza-se a necessidade de fomentar
pesquisas de graduagio (Projetos de iniciagdo cientifica, de iniciagdo em desenvolvimento
tecnolégico e inovagdo e trabalhos de conclusio de curso), especializagio (monografias),
mestrado (dissertagdes) e doutorado (teses) nessa area.
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edificios) conhecem apenas alguns requisitos da Norma Regulamentadora n°
18 (NR 18) e de outras NRs, mas niao se debrugaram sobre o tema, de modo a
compreendé-lo com profundidade e no intuito de criar uma cultura de seguranca
entre os funciondrios e os setores gerenciais da empresa.

Os resultados desse desconhecimento e despreparo dos profissionais para
atuar no campo da seguranga e saude do trabalho na construgao civil pode ser
observado cotidianamente nos canteiros de obras. Em pesquisa realizada por
Costella, Junges e Pilz (2014) em |15 canteiros de obras de pequeno, médio e
grande porte, observou-se que as obras de grande porte atenderam em média
a 64,7% dos itens da NR 18, enquanto as obras de médio porte se atentaram a
45,6% e as de pequeno porte a 19,7% dos itens. Apesar de ja ser esperado que as
obras de maior porte tenham maior comprometimento com a seguranca e a saude
do trabalhador, ainda assim se vé um descaso bastante grande, uma vez que, em
média, 35,3% dos itens da NR 18 avaliados nessas obras nao foram atendidos. Se a
pesquisa fosse expandida para as demais normas regulamentadoras que se aplicam
a construgao civil, o percentual de requisitos de seguranca e salde do trabalho nao
atendidos iria potencialmente aumentar.

De Mori e Matsubara (2016), na avaliagdo de 30 canteiros de obras,
observaram que, das 626 nao conformidades identificadas, 79% remetiam ao nao
atendimento de requisitos da NR 18, enquanto | |% foram relativos a equipamentos
de protecao individual (NR 6), 6% referentes ao trabalho em altura (NR 35) e 4%
em relagio as demais NRs avaliadas.

Dado esse cenario, De Mori, Miotto e Canova (2016) trazem que as praticas
adotadas pelas empresas na busca por diminuir ou eliminar os riscos presentes no
setor e, por conseguinte, o niumero de acidentes do trabalho, consistem no uso de
ferramentas, normas e Sistema de Gestio de Seguranca e Saude do Trabalho (SGSST)°.

Além dessas praticas, as quais sio de fundamental importincia para
garantia do atendimento as premissas de salde e seguranca do trabalhador, com
o avango tecnologico observado nos ultimos anos, novos recursos estio sendo
implementados no cenario da construgao civil que contribuem para a area de
seguranca e saude do trabalho e, portanto, devem ser considerados; sao esses:
Tecnologias de Informagao e Comunicagio (TIC)’, Modelagem da Informagdes na
Construgao (BIM)? e realidade virtual e aumentada’.

Em sintese, mesmo com a existéncia de uma grande quantidade de normas e
regulamentagoes relacionadas a seguranca e a salde do trabalhador, verifica-se que

6 Para avangar nas discussoes a respeito de Sistema de Gestio de Seguranga e Saude do Trabalho
(SGSST), recomenda-se iniciar os estudos por meio da leitura de De Mori, Miotto e Canova
(2016) e, em seguida, se dedicar as Diretrizes sobre Sistemas de Gestao de Seguranca e Salde
no Trabalho — ILO-OSH (OIT, 2005) e a ABNT NBR ISO 18801:2010.

7 Essa tematica é tratada neste livro, no capitulo |3 “Tecnologia da Informagao aplicada a seguranga
do trabalho na construgao civil”.

Do inglés “Building Information Modelling”.

9 As temiticas de Modelacao da Informagao na Construgido e realidade virtual e aumentada sio
tratadas neste livro, no capitulo 14 “Perspectivas de desenvolvimento relacionadas a seguranca
e saude do trabalhador na construgao civil”.
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ainda é necessario criar a consciéncia de que a atuagao nessas areas é primordial
e que merece grande atengao por parte dos responsaveis por uma obra, uma vez
que a integridade do trabalhador deve ser preservada. Assim, deve-se conhecer
e adotar os requisitos de SST trazidos em normas, recomendagoes técnicas e
manuais de boas praticas, além de atuar na implementagao de um SGSST e buscar
inovagoes aplicaveis ao setor.

.2 CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE OS CUIDADOS
COM SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHADOR
EM CANTEIRO DE OBRAS

H4 um arcabougo normativo extenso'® que versa sobre a seguranca e
a salde do trabalhador e, portanto, conhecé-lo é fundamental para garantir a
implementagao de medidas coerentes no campo de SST, seja em obras ou em
outros locais, tais como: estabelecimentos (fabricas, escritorios, laboratorios,
dentre outros), setor de servi¢o, maquina ou equipamento.

O Ministério do Trabalho, por meio da Portaria GM n.° 3.214, de 08 de junho
de 1978'", aprovou as Normas Regulamentadoras (NRs)'%, que consistiram em
um “grande salto qualitativo nas agoes prevencionistas, estimulando uma atuagao
mais eficaz por parte das empresas, sindicatos, Ministério do Trabalho, entre
outros” (GOMES; OLIVEIRA, 2012, p. 14). Ha, atualmente, 37 NRs, as quais tratam
de SST nos diversos ramos de trabalho, trazendo procedimentos, programas,
treinamentos, dentre outros aspectos, todos eles voltados a preservagio da
integridade e da salde dos funcionarios. Dada a extingao do Ministério do Trabalho
no dia |° de janeiro de 2019, as normas regulamentadoras e demais assuntos
afetos a fiscalizagao do trabalho, assim como outras partes das atribuicoes desse
Ministério passaram a integrar a Secretaria de Inspe¢io do Trabalho'3, pertencente
ao Ministério da Economia.

I0  Apesar de haver uma grande quantidade de normas sobre essa tematica, deve-se ter clareza de
que elas trazem apenas os requisitos minimos a serem atendidos para garantia da seguranga
e salude do trabalhador. No entanto, ao se criar uma cultura de seguran¢a na empresa,
naturalmente, novas medidas e procedimentos preventivos no campo de SST além daqueles
trazidos em normas seriao adotados.

Il As Normas Regulamentadoras foram criadas a partir da Lei n° 6.514, de 22 de dezembro de
1977. Essa lei alterou o Capitulo V do Titulo Il da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT),
relativo a Seguranca e Medicina do Trabalho.

12 Conforme estabelece a NR | (BRASIL, 2009, p. 1),“as Normas Regulamentadoras - NR, relativas
a seguranca e medicina do trabalho, sdo de observancia obrigatéria pelas empresas privadas e
publicas e pelos 6rgaos publicos da administragao direta e indireta, bem como pelos 6rgaos dos
Poderes Legislativo e Judiciario, que possuam empregados regidos pela Consolidagio das Leis do
Trabalho - CLT”.

I3 Conforme estabelece a Medida Proviséria n® 870, de 1° de janeiro de 2019, as competéncias, a
diregdo e a chefia das unidades do Ministério do Trabalho existentes foram transferidas para o
Ministério da Justica e Seguranca Publica, para o Ministério da Cidadania e para o Ministério da
Economia (Art.83).Assim, conforme Art. 32 dessa mesma MP, integrarao o Ministério da Economia
até duas secretarias destinadas a Previdéncia e ao Trabalho. Atualmente, tem-se que a secretaria
destinada ao trabalho ¢ intitulada como Secretaria de Inspegao do Trabalho (SIT).
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Dentre as NRs, aquela que se destina exclusivamente a industria da
construcao civil é a NR 18 (BRASIL, 2018d) e, portanto, é de fundamental
importancia que sejam conhecidas todas as particularidades trazidas nela'’. No
entanto, além dessa, o profissional responsavel pela seguran¢a do trabalho em
canteiro (seja ele o engenheiro civil residente da obra, arquiteto, engenheiro de
produgio, técnico em edificages, técnico de seguranga ou engenheiro de seguranga
do trabalho) devera conhecer também as NRs 1, 3,4,5,6,7,9, 12,23,33 e 35.

Além das Normas Regulamentadoras, € também importante que o
profissional da construgao conhega as Recomendagoes Técnicas de Procedimentos
(RTPs) da FUNDACENTRO, a Convengao Coletiva de Trabalho (CCT) aplicada a
regiao em que se dara a obra, a legislagio municipal (cédigo de obras e demais
leis complementares que trazem informagoes sobre o canteiro e as condigoes
da construgao) e normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
afetas ao tema'’, as quais sdo tratadas no decorrer deste capitulo. A importincia
de observar outras regulamentagdes é inclusive indicada pela NR | (BRASIL, 2009,
p- ), que estabelece que “a observancia das Normas Regulamentadoras - NR nao
desobriga as empresas do cumprimento de outras disposi¢coes que, com relagao a
matéria, sejam incluidas em cédigos de obras ou regulamentos sanitarios dos Estados
ou Municipios, e outras, oriundas de convengoes e acordos coletivos de trabalho”.

1.3 PROGRAMAS, PROJETOS, TREINAMENTOS, EXAMES
MEDICOS, DOCUMENTOS E PROCEDIMENTOS
RELACIONADOS A SEGURANCA E A SAUDE DO
TRABALHO EM CANTEIRO DE OBRAS

A fim de ter uma visao geral a respeito das exigéncias voltadas ao canteiro
de obras observadas nas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho,

14 Para auxiliar os profissionais da construgdo no processo de averiguagio das condigdes de
seguranga do canteiro, € comum o uso de listas de verificagao (principalmente relacionadas a
NR [8). De uma forma geral, mesmo com o uso de listas de verificagdo consagradas, a leitura
e conhecimento dos requisitos trazidos nas normas regulamentadoras é fundamental. As listas
de verificagdo da NR |8 propostas por Costella e Galina (2010) ou por Costella, Junges e Pilz
(2014) sao consagradas e, portanto, seu uso é recomendado. No entanto, deve-se verificar que
a NR 18 ja sofreu alteragoes posteriores a publicagao dessas listas de verificagdao e, portanto,
alguns dos itens que as integram podem estar incompletos, principalmente no que se refere
ao transporte vertical de materiais e pessoas e instalagdes elétricas provisérias em canteiro.
Além disso, importa destacar que esses checklists foram propostos com base na experiéncia
dos autores dos trabalhos.Assim, o profissional que fizer uso desses checklists ou de outros que
encontrar devera proceder a leitura da NR 18, também no sentido de observar se a lista de
verificacdes utilizada condiz com a realidade a ser verificada na obra.

I5  Apesar de referenciar apenas as normas do MTb, RTPs da FUNDACENTRO, CCT, Cédigos de
obras municipais e normas da ABNT, ha diversos outros 6rgios que devem integrar o objeto
de estudo do profissional que se dedica a area de seguranca e saude do trabalho, tais como:
FUNDACENTRO (Normas de Higiene Ocupacional (NHO)), OSHA (Occupational Safety and
Health Administration) do Departamento do Trabalho dos EUA, EU-OSHA (European Agency
for Safety and Health at Work), OHSAS (Occupational Health and Safety Assessments Series) do
Instituicdo de Normas do Reino Unido (BSI), ISO (International Organization for Standardization),
NIOSH (National Institute for Ocupational Safety and Health, Estados Unidos), Organizagio
Internacional do Trabalho (OIT), dentre outras.
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sao tratados ao longo deste tépico os programas, projetos, treinamentos, exames
médicos, documentos e alguns procedimentos relacionados a seguranga e a saude
do trabalhador na construgao civil. Ao final deste topico, é apresentado um quadro
sintese desses cuidados.

Importa destacar que o atendimento a todos esses requisitos é obrigatorio
para qualquer empresa que possua funcionarios regidos pela CLT, conforme ja
tratado anteriormente. Desse modo, no contexto da construg¢ao de edificagdes,
compete a empresa construtora a tomada dessas providéncias. Em relagao aos
terceirizados (empreiteiros), de modo a garantir que a empresa terceira esteja
adequada aos procedimentos de seguranca e salde especificados nas NRs, muitas
empresas construtoras de maior porte ou que tenham um SGSST organizado
exigem que a empreiteira apresente varios desses documentos no processo de
contratagao. Ainda, estabelecem que esses documentos atualizados deverao ser
apresentados durante o periodo em que essa empresa esta prestando servicos no
canteiro de obras da construtora'®.

1.3. PROGRAMAS RELACIONADOS A SEGURANCAE A
SAUDE DO TRABALHO

Ha alguns programas relacionados a seguranca e a salude do trabalhador
de implementagao obrigatoria e que, portanto, precisam ser conhecidos pelos
profissionais que atuam no setor da construgao civil:

*  Programa de Controle Médico de Saiide Ocupacional (PCMSO) - NR 7;
*  Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA) — NR 9;

*  Programa de Condigoes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construgao (PCMAT) - NR 18.

Alguns aspectos a respeito desses programas seriao tratados na sequéncia
deste topico, no entanto, € de suma importancia que os profissionais envolvidos
na elaboragao e implementacdo deles em canteiro de obras fagam as leituras das

16  Conforme destaca Peinado (2016b), é recomendavel que seja solicitada aos empreiteiros no
minimo copia dos seguintes documentos: ficha de registro de todos os funcionarios; Ordem de
servigo dos funcionarios que trabalhario no canteiro;atestados de satide ocupacional (do exame
admissional e o Ultimo exame periédico); certificados de todos os treinamentos necessarios
com lista de presenca assinada pelo funcionario; ficha de controle de EPIs (reapresentando cépia
a cada trés meses, por exemplo, de modo a garantir que o empreiteiro estd fornecendo os
EPIs necessarios aos seus funcionarios); Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA)
(apresentar cépia anualmente); Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO)
(apresentar copia anualmente); comprovante de pagamento dos funcionarios (holerites) e
do pagamento de FGTS e INSS (apresentar mensalmente). Especificamente em relagdo ao
Ultimo item indicado nessa relagdo de exigéncias, no que se refere a verbas trabalhistas, ha a
Orientagio Jurisprudencial n® 191 da SDI/I do Tribunal Superior do Trabalho, que traz: “Diante
da inexisténcia de previsio legal especifica, o contrato de empreitada de construgio civil entre o
dono da obra e o empreiteiro nao enseja responsabilidade solidaria ou subsidiaria nas obrigages
trabalhistas contraidas pelo empreiteiro, salvo sendo o dono da obra uma empresa construtora
ou incorporadora”. Assim, a responsabilidade dos encargos trabalhistas, caso os mesmos nio
tenham sido pagos pelo empreiteiro/terceirizado, poderao incidir sobre a empresa contratante,
caso essa seja uma construtora ou incorporadora.
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respectivas normas regulamentadoras indicadas e de outros materiais de referéncia
que ajudario na plena compreensio desses contelidos, como é o caso das
contribuigoes trazidas para o PCMAT na Recomendagao Técnica de Procedimento
n° 0l (RTP 01) da FUNDACENTRO (VIEIRA, et al., 2003).

1.3.1.1 Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional
(PCMSO)

O Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) integra
um conjunto de iniciativas a ser implementado em empresas no campo da saude
do trabalhador, com foco em prevencao, rastreamento e diagnostico. O PCMSO
tem como objetivo promover e preservar a salde de todos os funcionarios da
empresa para a qual o programa foi elaborado.As diretrizes a serem atendidas pelo
PCMSO sao apresentadas pela NR 7 (BRASIL, 2018b).

O empregador devera garantir que o PCMSO seja elaborado e corretamente
implementado na empresa.A elaboragao desse programa devera se dar anualmente
por meio de Médico do Trabalho (integrante do SESTM ou médico contratado
para este fim, caso nao haja obrigatoriedade de manter médicos do trabalho no
quadro do SESMT da empresa).

Dentre as agoes voltadas a salde dos funcionarios (realizadas no periodo
de vigéncia do PCMSO), tem-se a obrigatoriedade da realizagao, minimamente, dos
seguintes exames médicos (BRASIL, 2018b):

*  Admissional:A ser realizacao antes de o funcionario iniciar suas atividades
na empresa;

*  Periédico'”:A ser realizado anualmente para funcionarios menores de 18
anos ou maiores de 45 anos; a cada dois anos para funcionarios entre
I8 e 45 anos; anualmente ou em intervalos menores para funcionarios
submetidos a riscos ou a situagoes de trabalho que possam desencadear
ou agravar doenca ocupacional ou que apresentem doengas crénicas;

* De retorno ao trabalho:Apos afastamento por periodo igual ou superior
a trinta dias em fungido de parto, doengas ou acidentes (de natureza
ocupacional ou nao);

* De mudancga de fungao: A ser realizado antes da data de realizagio da
mudanc¢a de funcao;

I7 E de fundamental importincia compreender que os exames periddicos tém como funcio
identificar se esta havendo alguma alteragio nas condigdes de satde do funcionario, considerando
que ele iniciou novas atividades (as fungoes que esta exercendo no trabalho) as quais ele nio
estava habituado. Assim, apesar da periodicidade indicada pela NR 7 (BRASIL, 2018b), é comum
ver empresas implementando e 6rgaos fiscalizadores exigindo que o primeiro exame periddico
do funcionario se dé seis meses apos a realizagdo dos exames admissionais e, a partir desse
primeiro exame periodico, que os demais se deem a cada um ano, independentemente da idade
do funcionario. Essa medida é bastante interessante e fortemente indicada, pois, a partir dela,
¢é possivel ter um panorama mais assertivo das condigdes de saude do funcionario apds seu
ingresso na empresa.
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*  Demissional:A ser realizado em até dez dias apds o término do contrato,
nao sendo necessario caso o Ultimo exame ocupacional do funcionario
tenho sido realizado ha menos de 135 dias para empresas com grau

de risco | e Il de acordo com a NR 4 (BRASIL, 2016a) ou 90 dias para
empresas com grau de risco Ill e IV (BRASIL, 201 6a).

Os exames clinicos (eletroencefalograma, eletrocardiograma, audiometria,
radiografias, exames de sangue, dentre diversos outros) que compoem os exames
médicos supracitados serao indicados pelo Médico do Trabalho coordenador do
PCMSO, de acordo com a funcdo a ser exercida pelo funciondrio na empresa e
também com base nos riscos a que ele estara submetido durante a realizagao de
suas atividades (riscos quimicos, fisicos, biologicos, ergonémicos ou de acidentes).

Para cada exame médico realizado, o médico do trabalho emitird um
Atestado de Salde Ocupacional (ASO)'® em duas vias. Além disso, conforme
destaca a NR 7 (BRASIL, 2018b), o médico coordenador do PCMSO devera
registrar em prontudrio clinico individual os dados obtidos a partir dos exames
realizados pelo funcionario (inclusive avaliagoes clinicas e exames complementares),
as conclusdes e as medidas adotadas. Esse prontuirio devera ser arquivado
pelo médico coordenador do PCMSO pelo prazo de 20 anos apds a saida do
funcionario da empresa.

1.3.1.2 Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA)

O Programa de Prevengao de Riscos Ambientais (PPRA) visa a
“preservacao da saude e da integridade dos trabalhadores, através da antecipagao,
reconhecimento, avaliagdo e consequente controle da ocorréncia de riscos
ambientais existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho, tendo
em consideragao a protecao do meio ambiente e dos recursos naturais” (BRASIL,
2017,p. 1).

A abrangéncia do PPRA envolve riscos fisicos, quimicos e biologicos, os quais
sao tratados na NR 9 (BRASIL, 2017) como riscos ambientais. Nao fazem parte do
escopo deste programa os riscos ergonémicos e de acidentes.

E de competéncia do empregador providenciar a elaboragio e
implementagao do PPRA. Conforme determina a NR 9 (BRASIL, 2017, p. 2), a
“elaboragao, implementacao, acompanhamento e avaliagio do PPRA poderao
ser feitas pelo Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina
do Trabalho - SESMT ou por pessoa ou equipe de pessoas que, a critério do
empregador, sejam capazes de desenvolver o disposto” na NR 9. Este programa,
apos elaborado, devera ser revisado pelo menos uma vez ao ano.

O PPRA devera conter, minimamente, o que segue (BRASIL, 2017, p. 1):

a) planejamento anual, com estabelecimento de metas,
prioridades e cronograma;

I8  Este atestado é tratado com mais detalhes no topico 1.3.6.3 deste capitulo.
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b) estratégia e metodologia de agdo;
c) forma do registro, manutengao e divulgacao dos dados;

d) periodicidade e forma de avaliagao do desenvolvimento do
PPRA.

Para o desenvolvimento do PPRA, deverio ser incluidas as seguintes etapas
(BRASIL, 2017, p. 2), as quais sao apresentadas em detalhes na NR 9 (BRASIL, 2017):

a) antecipagao e reconhecimentos dos riscos;

b) estabelecimento de prioridades e metas de avaliagdo e
controle;

c) avaliagdo dos riscos e da exposigdo dos trabalhadores;

d) implantagao de medidas de controle e avaliagio de sua
eficacia;
€) monitoramento da exposi¢do aos riscos;

f) registro e divulgacao dos dados.

Importa destacar que o registro dos dados de forma a constituir um
histérico técnico e administrativo do desenvolvimento do PPRA devera ser
mantido pelo empregador por periodo de 20 anos.

1.3.1.3 Programa de Condic6es e Meio Ambiente de Trabalho na
Industria da Construcao (PCMAT)

O Programa de Condigoes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construgao (PCMAT) consiste em um conjunto de agdes e recursos que visam
garantir a saude e integridade dos trabalhadores da construgao civil, prevenindo
acidentes do trabalho em canteiro de obras durante todas as fases da construcao
e estabelecendo condigées adequadas de conforto, asseio e higiene ocupacional.
Conforme trata a NR 18 (BRASIL, 2018d), a elaboragao e implementagao do
PCMAT sio obrigatérias para canteiro de obras com 20 trabalhadores ou mais'?,
sendo vilido enquanto durar a obra®. Este programa devera ser integrado pelos
itens que seguem (BRASIL, 2018d, p.12-13):

a) memorial sobre condigoes e meio ambiente de trabalho nas
atividades e operagoes, levando-se em consideragao riscos
de acidentes e de doengas do trabalho e suas respectivas
medidas preventivas;

19 Refere-se ao nimero de trabalhadores no canteiro, sejam eles funcionarios da empresa ou
terceirizados. A partir de 20 funcionarios em canteiro, o PPRA é substituido pelo PCMAT.

20 Dada a grande quantidade de informagdes presentes no PCMAT e como este programa deve
contemplar todas as etapas da obra, é natural que, no decorrer da obra, ele sofra atualizagdes
em fungao, por exemplo, de produtos quimicos ndo previstos a serem empregados, atividades
nao consideradas na elaboragio deste, novas medidas preventivas a serem adotadas (em fungio
de um novo EPC disponivel no mercado, por exemplo), dentre diversas outras razoes.
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b) projeto de execugdo das protegoes coletivas em
conformidade com as etapas de execucao da obra;

c) especificagdo técnica das protegdes coletivas e individuais
a serem utilizadas;

d) cronograma de implantagio das medidas preventivas
definidas no PCMAT em conformidade com as etapas de
execugao da obra;

e) layout inicial e atualizado do canteiro de obras e/ou
frente de trabalho, contemplando, inclusive, previsao de
dimensionamento das areas de vivéncia;

f) programa educativo contemplando a tematica de prevengao
de acidentes e doengas do trabalho, com sua carga horaria.

E de extrema importincia realcar que o PCMAT deve prever o
comportamento de cada etapa da obra, incluindo a antecipagao de cada risco e as
medidas necessarias para mitiga-los ou elimina-los. Este programa devera contemplar
também todas as exigéncias destinadas ao PPRA contempladas na NR 9.

Apenas o engenheiro de seguranca do trabalho?' pode elaborar o PCMAT
e assinar a Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) destinada a este
documento?, conforme Nota Técnica SIT-DSST n° 96, de 19-04-2009.

E ainda importante compreender que, por mais que haja textos modelo que
auxiliarao o engenheiro de seguranca do trabalho na construgao do PCMAT, nao ha
uma “receita” para elaboragao deste programa, pois sua complexidade dependera
da dimensao da obra e dos riscos presentes em cada fase dela (em fungao dos
trabalhos a serem realizados, equipamentos, maquinas e produtos utilizados).

1.3.2 PROJETOS RELACIONADOS A SEGURANCA DO
TRABALHO

Ha alguns projetos que deveriao ser elaborados e implementados em
canteiro de obras de edificagbes de forma a garantir a seguranga do trabalhador,
tanto durante a execugao, como na etapa de uso do edificio. Sao estes:

*  Projeto dos equipamentos de protegao coletiva (EPCs) em conformidade
com as etapas de execugdo da obra (item 18.3.4“b” da NR 18)%;

21 Que tenha feito curso de especializagdo (poés-graduagao) em Engenharia de Seguranga do
Trabalho e que esteja devidamente habilitado como Engenheiro de Seguranga do Trabalho junto
ao CONFEA/CREA.

22 A ART devera ter a validade até o momento de encerramento da obra, assim como o proprio
PCMAT. Por exemplo:Ao elaborar o PCMAT, a obra ainda durara trés anos. Entdo, a ART devera
ter validade de trés anos.

23 As especificagdes técnicas e os requisitos para dimensionamento dos EPCs sdo apresentados
neste livro, no capitulo 3 “Equipamentos de protegio coletiva: especificagdes técnicas e diretrizes
de projeto”.
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*  Projeto de estrutura de apoio de andaimes suspensos (itens 18.15.2.4 e
18.15.30 da NR 18);

*  Detalhamento de dispositivos destinados a ancoragem de equipamentos
de sustentagao de andaimes e de cabos de seguranga para servigos de
limpeza, manutengao e restauragao de fachadas (item 18.15.56.1 da NR
18).

A elaboragao de todos esses projetos é determinada pela NR 18 (BRASIL,
2018d) e, portanto, sao de implementagao obrigatoria. Nesses projetos, deverao
constar detalhamentos, esquemas, especificagao dos materiais e outras informagoes
que venham a contribuir para implantacao deles em canteiro de obras.

1.3.2.1 Projeto de Protecdes coletivas

Conforme estabelece a NR 18 (BRASIL, 2018d), no item 18.3.4“b”, o projeto
de execucao das protecoes coletivas em conformidade com as etapas de execugao
da obra devera integrar o PCMAT. Os equipamentos de protecao coletiva (EPCs)
utilizados durante a construgao de uma edificagao sao: sistema de guarda-corpo e
rodapés, plataformas de protecao (ou bandejas principal, secundarias e terciarias),
sistema limitador de queda em altura (SLQA) (alternativa ao uso de plataformas
secundarias de protecao), tela fachadeira, fechamento provisério resistente, linha
de vida e pontos de ancoragem. As especificagdes técnicas e algumas diretrizes
para dimensionamento dos EPCs sao trazidas pela NR 18 (BRASIL, 2018d) e pela
Recomendagao Técnica de Procedimento n° Ol (RTP 01) da FUNDACENTRO
(VIEIRA, et al, 2003). No entanto, ha normas da Associagao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) que fazem parte do processo de dimensionamento desses
equipamentos e, portanto, conhecé-las também é importante.

Desse modo, dada a relevancia da implementagao desse projeto para garantir
a seguranca do trabalhador em canteiro de obras e, ainda, a displicéncia em relagao
a elaboragao desse projeto observada na indulstria da construgao civil, optou-se
por discutir em detalhes as especificagoes técnicas e diretrizes de projeto de EPCs
no capitulo 3 deste livro.

1.3.2.2 Projeto de estrutura de apoio de andaimes suspensos

A NR 18 (BRASIL, 2018d), nos itens 18.15.2.4** e 18.15.30, estabelece a
necessidade de elaboragao de Projeto de estrutura de andaimes suspensos. Devera
compor o projeto a forma adotada para a fixagdo dos andaimes suspensos® e
suas estruturas de apoio, de modo a garantir sua estabilidade e seguran¢a dos
funcionarios durante todo o periodo de utilizagio desses equipamentos. As

24  Este item da NR 18 (BRASIL, 2018d) também traz a obrigatoriedade da elaboragio de projetos
de andaimes fachadeiros e em balango. No entanto, a discussao a esse respeito nao compora o
escopo deste capitulo, sendo necessaria a consulta a referida norma.

25  Tratados no meio técnico como balancins.
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informagcdes a serem consideradas no dimensionamento e na execugao dessas
estruturas sao apresentadas nos itens 18.15.1 a 18.15.9.1.1 e 18.15.30 a 18.15.45.3
da referida norma.Vale destacar também a necessidade de consulta a ABNT NBR
6494:1990, que trata da seguranga nos andaimes, e aos manuais de fabricantes de
andaimes suspensos, de modo a obter maiores informagoes dos equipamentos
para a elaboragao desse projeto.

Conforme estabelece a NR 18 (BRASIL, 2018d), a estrutura prevista para
a sustentagdo dos andaimes suspensos devera apresentar resisténcia trés vezes
maior que o esfor¢o solicitante. Para manter os cabos de fixacao afastados da
fachada na dimensao correta, empregam-se vigas metalicas (Figura 1.1), afastadores
(Figura 1.2) ou outras estruturas metélicas de resisténcia equivalente, apoiados
e fixados em elementos estruturais da edificagao. Essa fixacao da estrutura do
edificio se da por meio de cabos de ago, sendo vedada a utilizagao de fibras naturais
ou artificiais para sustentagao dos balancins?.

Figura 1.] — Andaimes suspensos fixados na estrutura da edificagio com emprego de vigas
metalicas com perfil | e cabos de ago

Fonte: Autor

26  Importa destacar que devera haver cabo-guia independente da estrutura de sustentagdo e fixagao
dos balancins para que o funcionario fixe seu cinto de seguranca. Esse aspecto é bastante relevante,
uma vez que, caso ocorra algum problema com a sustentagao do andamento suspenso,a seguranga
do funcionario estara resguardada. Como esse cabo-guia estara na posigdo vertical, a fixagdo do
cinto de seguranga nele se dara por meio de trava-quedas.
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Figura 1.2 — Andaimes suspensos fixados na estrutura da edificagio com emprego de
afastadores metalicos e cabos de aco

Fonte: Autor

E importante destacar que sera necessaria verificacio a estrutural das vigas
de platibanda ou beirais da edificaciao caso a sustentagao dos balancins se dé sobre
elas. Essa andlise devera ser realizada por profissional habilitado, que geralmente
consiste no proprio engenheiro de estruturas que fez o dimensionamento da
estrutura da edificagao em construcao.

1.3.2.3 Detalhamento de dispositivos destinados a ancoragem
de equipamentos de sustentaciao de andaimes e de cabos
de seguranca para servicos de limpeza, manutencao e
restauracao de fachadas

O detalhamento dos dispositivos que serdao empregados para a ancoragem
de equipamentos de sustentagao de andaimes (geralmente, cadeiras suspensas ou
balancins leves) e dos cabos de seguranca utilizados por funcionarios nos servigos
de limpeza, manutencao e restauragiao de fachadas apos a entrega da obra (ja na
etapa de uso do edificio) deverao integrar o projeto estrutural da edificagao. Assim
sendo, os detalhamentos aqui tratados nio comporao um novo projeto, mas sim
integrardo o projeto da estrutura do edificio”. Ressaltar esse aspecto é de extrema

27  Conforme trata o item 18.15.56.4 da NR 18 (BRASIL, 2018d), a previsao desses dispositivos
no projeto estrutural da edificagdo ndo sera necessaria caso, para esta edificagdo, haja projetos
especificos que visam a instalagdo de equipamentos definitivos para limpeza, manutengio e
restauro de fachadas.
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importancia, pois esses sistemas de ancoragem a serem previstos sao geralmente
fixados em vigas de platibanda que, muitas vezes, nao foram dimensionadas para tal
fim por desconhecimento do engenheiro de estruturas a esse respeito.

Conforme estabelece a NR 18 (BRASIL, 2018d), para edificages que
apresentem altura a partir de 4 pavimentos ou equivalente a 12 metros em
relagio ao piso do pavimento térreo, devera ser prevista no projeto estrutural
desse edificio a instalagio de sistema que sera utilizado para a ancoragem de
equipamentos de sustentagao de andaimes e de cabos-guia (linhas de vida verticais
para fixagao de cintos de seguranga de funcionarios) empregados nos servigos de
limpeza, manutengao e restauragao/reparos da fachada da edificacao (Figura 1.3).

Figura 1.3 — Manutengao de fachada de edificagdo com funcionarios em cadeiras suspensas
por cordas ancoradas nos pontos de ancoragem da cobertura

Fonte: Peinado (2016a)

Faz-se necessario consultar o mercado para conhecimento dos sistemas
disponiveis, no intuito de adotar aquele que mais se adeque a realidade do projeto.
De forma geral, observa-se que é comum o emprego de ganchos fixados as vigas
da platibanda, conforme se observa na Figura |.4.
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Figura 1.4 — Representagio de sistema de fixagao por meio de ganchos na cobertura de
edificagao (sem cotas)

(2) Representagao dos pontos de ancoragem na cobertura

Fonte: Peinado (201 6a)

(b) Exemplo de detalhes do sistema de fixagao por ganchos (sem cotas)

Fonte: Adaptado de Peinado (2016a)

Ha ainda outros sistemas destinados a esse fim que podem ser instalados,
tais como trilhos definitivos fixados a cobertura da edificacao ou guinchos (Figura
1.5). E comum observar a utilizacio de guinchos fixados 3 cobertura da edificagio,
principalmente quando ela apresenta grandes fachadas de vidro ou aluminio
composto (ACM), dada a frequéncia de limpeza necessaria.
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Figura 1.5 — Sistema de guincho para limpeza e manutengao de
fachada de vidro de um edificio

(2) Edificacao com fachada de vidro

Fonte: Autor

(b) Guinchos na cobertura do edificio

Fonte: Autor

E importante enfatizar que, independente do sistema escolhido, os pontos
de ancoragem destinados a manutengao e limpeza de fachadas deverio ser
independentes daqueles pontos destinados aos cabos-guia (linhas de vida verticais)
empregados para a fixagao do cinto de seguranga do funcionario (conforme se
observa na Figura 1.4b), de forma a garantir a seguranca do funcionario em caso de
rompimento do cabo que sustenta a cadeira suspensa, por exemplo.
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A NR 18 (BRASIL, 2018d), no que se refere ao dimensionamento de cada
ponto de ancoragem, especifica que este devera suportar uma carga pontual de
1.500 kgf. Apesar dessa diretriz, a ABNT NBR 15575-5:2013% (p. 20), ao tratar
de platibandas que sustentarao andaimes suspensos ou balancins leves para
atividades em fachadas de edificagbes, especifica que estes devem “suportar a agao
dos esfor¢os atuantes no topo e ao longo de qualquer trecho, pela for¢a F (do
cabo), majorada conforme ABNT NBR 8681, associados ao brago de alavanca (b)
e distincia entre pontos de apoio, fornecidos ou informados pelo fornecedor do
equipamento e dos dispositivos”. A representacao dessas informagoes encontra-se
na Figura |.6. Importa destacar que, para o dimensionamento e determinagao da
resisténcia das platibandas, é fundamental a consulta ao Anexo F da ABNT NBR
15575-5:201 3, intitulado “Determinagao da resisténcia de platibandas — Método de
ensaio”’.

Figura 1.6 — Cargas aplicadas ao topo de platibandas, simulando a agao
de andaimes suspensos

Fonte: ABNT NBR 15575-5:2013

Ainda, conforme a NR [8 (BRASIL, 2018d), esses pontos de ancoragem
para sustentagao dos andaimes e cabos-guia deverao estar dispostos em todo o
perimetro da edificagao e serem constituidos por material resistente as intempéries
(ago inoxidavel, por exemplo). Para definicao da posicao desses pontos, em casos
de emprego do sistema de ganchos, por exemplo, Peinado (2016a) destaca que
durante a elaboragao do projeto estrutural deve-se consultar empresas que
fagcam limpeza e manutengao de fachadas, no intuito de que a experiéncia dessas

28 Norma de desempenho de edificagdes habitacionais. A parte 5 dessa norma é dedicada ao
sistema de cobertura da edificagio.
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empresas contribua no processo de locagao desses pontos, a fim que de eles
figuem posicionados de forma satisfatéria.

1.3.3 SERVICOS ESPECIALIZADOS EM ENGENHARIA
DE SEGURANCA E EM MEDICINA DO TRABALHO
(SESMT)

Conforme estabelece a NR 4 (BRASIL, 2016a, p. |), “as empresas privadas
e publicas, os orgaos publicos da administracao direta e indireta e dos poderes
Legislativo e Judiciario, que possuam empregados regidos pela Consolidagao das
Leis do Trabalho - CLT, manterao, obrigatoriamente, Servicos Especializados em
Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho” (SESMT). A finalidade do
SESMT consiste em “promover a salde e proteger a integridade do trabalhador no
local de trabalho” (BRASIL, 201 6a, p. 1).

Os profissionais que integraraio o SESMT sao: Técnico de Seguranca
do Trabalho, Engenheiro de Seguranca do Trabalho, Auxiliar ou Técnico em
Enfermagem do Trabalho, Enfermeiro do Trabalho e Médico do Trabalho. O item
4.12 da NR 4 (BRASIL, 201 6a) apresenta em detalhes quais as competéncias dos
profissionais que integrarao o SESMT.

A formagido de cada um desses profissionais é trazida pela Portaria DSST n°
I'l de 17 de setembro de 1990, conforme segue:

* Técnico de Seguranca do Trabalho: Profissional portador de
certificado de conclusio de curso de Técnico de Seguranga do Trabalho
ministrado no Brasil em estabelecimento de ensino” de 2° grau,
autorizado e reconhecido pelo Ministério da Educagao;

* Engenheiro de Seguranca do Trabalho: Profissional com graduagao
em Engenharia ou Arquitetura e especializacdo (pos-graduagao) em
Engenharia de Seguranga do Trabalho;

*  Auxiliar ouTécnico em Enfermagem do Trabalho: Profissional que
apresente certificado de conclusio de curso de qualificagao de Auxiliar
de Enfermagem do Trabalho, tendo sido ministrado por instituicao
especializada reconhecida e autorizada pelo Ministério da Educagao;

* Enfermeiro do Trabalho: Profissional com graduagao em Enfermagem
e especializagao (pos-graduagao) em Enfermagem do Trabalho, tendo sido
ministrada em Universidade ou Faculdade que tenha curso de graduagiao
em enfermagem;

* Médico do Trabalho: Profissional com graduagao em Medicina e curso
de especializagdo (pos-graduagao) em Medicina do Trabalho ou que
tenha realizado residéncia médica em area de concentracio em saude
do trabalhador ou denominagio equivalente, reconhecida pela Comissao
Nacional de Residéncia Médica, do Ministério da Educacio. Em ambas

29 A formagdo necessaria para Técnicos de Seguranca do Trabalho e Engenheiros de Seguranca do
Trabalho é trazida inicialmente pela Lei n° 7.410 (BRASIL, 1985).
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as possibilidades, a especializagdo ou a residéncia médica devera ter
sido realizada por Universidades ou Faculdades que tenham curso de
graduacao em Medicina.

O dimensionamento da equipe do SESMT se dara em fungao do Grau de
Risco da atividade (que varia de | a 4, com base no CNAE*) e do nimero de
funcionarios da empresa. Assim, no Quadro | trazido pela NR 4 (BRASIL, 20163),
consulta-se o Grau de Risco da atividade econdmica e, tendo-se em mao o
numero de funciondrio da empresa, identifica-se no Quadro Il quais os profissionais
necessarios para compor o SESMT daquela empresa. A titulo de exemplo, tem-se:
Dado o cédigo CNAE 41.20-4 para a atividade de Construcao de Edificios, o GR
é igual a 3, conforme mostrado no Quadro | da NR 4 (BRASIL, 2016a). A partir do
GR, a0 consultar o Quadro Il da NR 4 (BRASIL, 201 6a), parcialmente representado
na Figura 1.7, observa-se que sera necessario técnico de seguranga no canteiro de
obras a partir de 101 funcionarios, sendo que médico do trabalho e engenheiro de
seguranga do trabalho somente serdo necessarios em regime parcial a partir de
501 funcionarios.

Figura 1.7 — Dimensionamento do SESMT para o GR 3 (recorte do Quadro Il da NR 4)

Ne. de empregados no estabelecimento
Grau de

Técnicos 50a 101a 251a 501a 1.001a 2.001a
100 250 500 1.000  2.000 3.500

risco

Técnico Seg. Trabalho - 1 2 3 4 6

Engenheiro Seg. Trabalho 1* 1 1
3 Aux. Enferm. do Trabalho 1% 1 2

Enfermeiro do Trabalho

Médico do trabalho 1 1

Fonte: Adaptado de Brasil (2016a)

1.3.4 COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES
(CIPA)

Conforme determina a NR 5 (BRASIL, 201 la, p. 1), “empresas privadas,
publicas, sociedades de economia mista, 6rgaos da administragao direta e indireta,
instituicoes beneficentes, associagoes recreativas, cooperativas, bem como outras
instituicoes que admitam trabalhadores como empregados” deverio constituir
uma Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA) por estabelecimento
e manté-la funcionando. A CIPA tem como objetivo “a prevencao de acidentes e
doengas decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel permanentemente
o trabalho com a preservagio da vida e a promocao da saude do trabalhador”
(BRASIL, 201 13, p.1). As atribuicdes da CIPA sio trazidas em detalhes no tépico
5.16 da NR 5 (BRASIL, 201 I a).

30 Classificagao Nacional de Atividades Economicas.
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A CIPA sera composta por representantes do empregador e do empregado.
Os representantes do empregador seriao designados por ele, enquanto os
representantes dos empregados serao eleitos em escrutinio secreto. O processo
eleitoral (prazo e procedimentos para convocagao da eleigao, inscrigoes, realizagao
do processo, apuragao, dentre outros) sao trazidos pela NR 5 (BRASIL, 201 la).

A quantidade de funcionarios que integrarao a CIPA é definida, em geral,
pela NR 5 (BRASIL, 201 1a)*'. No entanto, especificamente para a construgio civil,
deve-se consultar o item 18.33 da NR 18 (BRASIL, 2018d), uma vez que serao
esses os parametros que deverao determinar a quantidade de funcionarios que
integrara a CIPA.

A duragcao do mandato dos membros eleitos da CIPA sera de um ano, sendo
possivel a reeleicao. Antes da posse, a empresa devera promover treinamento para
os membros efetivos e suplentes da CIPA. Esse treinamento é apresentado no item
1.3.5.7 deste capitulo.

Em caso de a empresa nao se enquadrar no Quadro | trazido na NR 5
(BRASIL, 201 Ia), ou seja, caso nido se faga obrigatoria a empresa a constituigao
de CIPA, a empresa designara um funcionario para o cumprimento dos objetivos
dessa norma. O designado devera receber o mesmo treinamento previsto para os
integrantes da CIPA.

1.3.5 TREINAMENTOS E CAPACITAGOES RELACIONADOS
A SEGURANCA DOTRABALHO

Treinamentos e capacitagoes sobre seguranca e salude do trabalho sao
ferramentas importantes para garantir que os trabalhadores tenham conhecimento
a respeito dos possiveis riscos nas atividades que desenvolverio e das formas de
evita-los ou controla-los. Segundo OSHA (2016), os treinamentos permitem que
os trabalhadores adquiram conhecimento e habilidades necessarias para realizagao
de seu trabalho de forma segura, evitando situagoes de risco, inclusive aquelas mais
especificas observadas em alguns servigos. Além disso, possibilita que os agentes
envolvidos tenham consciéncia e compreensao desses riscos, de modo que seja
possivel identifica-los, reporta-los e controla-los.

Em pesquisa realizada por Potts (2003 apud BRIDI, 2012), a partir da
avaliagao da diminuicdo do nimero de quedas em altura com a implementagao de
Sistema de Gestao em Seguranga e Saiude do Trabalho (SGSST) em 16 empresas

31  Para o dimensionamento da CIPA pela NR 5 (BRASIL, 201 |a), deve-se recorrer ao Quadro llI
da referida norma para identificar qual o Grupo que a atividade econdmica desenvolvida pela
empresa integra a partir do CNAE. Sabido o grupo e tendo em maos o nimero de funcionarios
da empresa, identifica-se o niUmero de trabalhadores que integrarao a CIPA com base no Quadro
| trazido pela NR 5 (BRASIL, 201 la). E importante enfatizar que o nimero indicado no Quadro
I da NR 5 (BRASIL, 201 la) remete a quantidade de trabalhadores eleitos pelos funcionarios. O
mesmo numero de trabalhadores observado nesse quadro também devera ser designado pelo
empregador. Assim, por exemplo, caso esteja indicado que sdo necessarios trés efetivos e trés
suplentes eleitos pelos funcionarios, havera outros trés efetivos e trés suplentes designados pelo
empregador, totalizando |2 membros, sendo seis integrantes da CIPA e seis suplentes.
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estadunidenses, percebeu-se que os aspectos que mais contribuiram para a
diminuicio da incidéncia de queda em altura foram:*“(a) comprometimento da alta
diregdo em promover a seguranga como prioridade da empresa, (b) existéncia de
supervisores com treinamentos em SST no canteiro, (c) realizagao de treinamentos
regulares no canteiro, e (d) treinamentos especificos por tarefa” (POTTS, 2003 apud
BRIDI, 2012). Bridi (2012) apresenta dados de diversos estudos, principalmente de
paises mais desenvolvidos, que caminham no sentido de evidenciar os impactos
positivos da implementagao de praticas de alto impacto na redugao de acidentes.

Segundo Bridi (2012), quando se da a realizagao de treinamentos e é
garantido o aprendizado dos envolvidos no que se refere a execugao dos servigos
de forma segura, ha melhoria das respostas diante das situagdes de risco, ou seja,
o funcionario estara mais preparado para lidar com essas ocorréncias. No entanto,
destaca-se que o trabalho pode nao ser realizado precisamente da forma como foi
tratado durante os treinamentos e capacitagoes e, ainda, dada a complexidade do
setor da construgao e as diversas atividades envolvidas, nao é possivel total controle
das situagdes de uma obra. Nesse sentido, a autora indica que “a realizagcao dos
treinamentos contribui para a resiliéncia da obra atras do aprendizado continuo
e do monitoramento dos resultados dos treinamentos realizados” (p. 63). Ainda,
enfatiza a necessidade de que os profissionais envolvidos diretamente na execugao
das atividades da obra participem ativamente na elaboragio desses treinamentos.

Ha alguns treinamentos e capacitagdes sobre seguranga e saude no trabalho
trazidos pelas Normas Regulamentadoras e, portanto, de implementagao obrigatoria
em obras. Além desses treinamentos e capacitagoes, os quais serao tratados em
detalhes na continuidade deste texto, Bridi (2012) aponta praticas relacionadas a
treinamentos que tiveram impacto positivo no desempenho dos funcionarios no que
se refere a SST de empresas construtoras. Algumas dessas praticas sao referenciadas
a seguir: (a) incentivo e treino de funcionarios na adogdo da pratica do 5S%; (b)
realizagio de treinamento de reciclagem quando se identifica que um funcionario
nao esta seguindo as regras de SST; (c) promogao de eventos com enfoque em SST;
(d) instrugao, com o objetivo de reduzir problemas relacionados a ergonomia; (e)
estabelecimento de profissional responsavel pela coordenagao, implementagao e
avaliacao dos programas de capacitacao afetos a SST; (f) difusao dos programas de
capacitagao relacionados a SST para todos os trabalhadores.

Os treinamentos fornecidos pelo empregador elencados nas Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho deverao acorrer minimamente nos
prazos apresentados nos textos destas NRs. Como se pode observar, ha um longo
periodo entre o primeiro treinamento e os treinamentos periédicos (treinamento
para trabalho em altura deve ser realizado a cada dois anos, por exemplo). Assim,
com treinamentos muito espagados sobre determinado tema, é natural que algumas
questoes importantes acabem sendo esquecidas ao longo desse tempo. Além disso,
mesmo apds um treinamento, alguns dos procedimentos de seguranga na execugao

32 Programa de Gestio da Qualidade desenvolvido no Japido que visa aperfeigoar aspectos
comportamentais relacionados ao senso de utilizagao,de organizagio, de limpeza, de padronizagio
e de disciplina (Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu e Shitsuke, respectivamente).
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de atividades podem nio ter sido perfeitamente assimilados pelos participantes.
Em funcao disso, Reese e Eidson (2006) recomendam a elaboragio de um manual
de procedimentos que explicite como se deve dar a realizagdo de servigos com
seguranga para que o funcionario sempre tenha acesso ao procedimento a ser
aplicado. Segundo os autores, a elaboragao de um manual com detalhamento dos
procedimentos padronizados é uma pratica efetiva na prevengao de acidentes. Além
disso, incentiva-se a realizagio de Didlogo Diario de Seguranca (DDS) e Dialogo
Semanal de Seguranga (DSS), que consistem em conversas com os funcionarios da
obra no inicio do expediente (ou apods o café da tarde, por exemplo), de duragao
aproximada de |5 minutos, com o objetivo de relembrar ou ensinar procedimentos
que visam a preservacio da seguran¢ca e da saude desses trabalhadores. A
implementagao de praticas como DDS, DSS e manuais de procedimentos contribui
no processo de criacao de cultura de seguranca no canteiro de obras.

1.3.5.1 Aspectos gerais relacionados aos treinamentos e
capacitacdao de SST estabelecidos pelas Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho

Os treinamentos e capacitagoes necessarios aos funcionarios em canteiro
de obras (observando as particularidades das atividades que desenvolvem) trazidos
pelas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho com a indicagao da sua
respectiva NR sao: Admissional (NR 18), periédico (NR 18), de mudanga de fungao
(NR 18), para trabalho em altura (NR 35), de combate a incéndio (NR 23), para
instalagdes e servicos em eletricidade (NR 10), de CIPA (NR 5) e para operagao
de maquinas e equipamentos, inclusive gruas e elevadores para transporte de
materiais e pessoas (NR 12 e NR 18).

Além do aprendizado conferido aos funcionarios e de eles receberem os
certificados dos treinamentos e capacitagdes que fizeram, é importante que
o empregador tenha arquivado também uma copia do certificado de realizagao
desses cursos pelo funciondrio e copia das listas de presenca dos dias em que
o curso foi ministrado, principalmente para ter esses documentos de facil acesso
em caso de fiscalizagdo ou em caso de demandas judiciais futuras. O certificado
devera apresentar o nome do trabalhador, carga-horaria do treinamento, contetdo
programatico ministrado (que devera estar de acordo com o que exige cada NR
para cada um dos treinamentos), nome e qualificagao do instrutor do curso, data
e local de realizagdo do curso e assinatura do responsavel®’. As copias das listas de
presenca deverao estar anexas ao certificado. Devera haver uma lista de presenga
por periodo de realizagao do curso e, naturalmente, todas elas deverao ter sido
assinadas pelo funcionario no periodo respectivo. Assim, em caso de treinamento
para trabalho em altura, por exemplo, dada a carga horaria de oito horas a ser
realizada, é necessaria uma lista de presenca na parte da manha e outra no

33 Apesar de essas exigéncias em relagdo ao contetdo do certificado constarem na NR 35 (BRASIL,
2016c), recomenda-se que elas sejam adotadas para os certificados de todos os treinamentos de
seguranga, nao apenas para os treinamentos para trabalho em altura.
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periodo da tarde. Para o treinamento de CIPA, com duragao de vinte horas, serao
necessarias cinco listas de presenga, uma para cada periodo de realizagao do curso.

1.3.5.2 Treinamentos admissional, periodicos e de mudanca de
funcao

Conforme estabelece a NR 18 (BRASIL, 2018d), todos os funcionarios que
forem iniciar suas atividades em canteiro de obras deverao receber treinamento
admissional e, quando houver mudanga da etapa da obra ou quando se tornar
necessario, deverio receber treinamento periodico. Esses treinamentos visam
a garantia da execucdo de forma segura das atividades que eles realizarao no
canteiro de obras.

O treinamento admissional devera apresentar carga-horaria minima de
seis horas, ser realizado durante o horario de trabalho, obrigatoriamente no
primeiro dia de trabalho®, pois o funcionario precisara desse conhecimento para
o desenvolvimento de suas atividades. O contelido programatico previsto pela NR
18 (BRASIL, 2018d, p. 46) para esse treinamento consiste em:

a) informagbes sobre as condicdes e meio ambiente de
trabalho;

b) riscos inerentes a sua fungao;

c) uso adequado dos Equipamentos de Protegao Individual -
EPI;

d) informagSes sobre os Equipamentos de Protegdo Coletiva -
EPC, existentes no canteiro de obra.

As mesmas diretrizes apontadas para treinamentos admissionais sao
geralmente empregadas para treinamentos periodicos. A necessidade do
treinamento periodico fica bastante evidente quando se observa, por exemplo, que
os riscos na etapa de escavagao e fundagao, estrutura e vedagoes externas de uma
edificacdo sao diferentes entre si e, portanto, ha medidas de protegao diferentes
para os servigos realizados em cada uma dessas etapas.

Quando houver mudanga de fungao, também é necessario que o funcionario
receba novo treinamento com a mesma duragao e conteido programatico. Observe
que os riscos inerentes a fungao e as medidas de protegao frente a esses riscos sao
diferentes para um servente, para um meio-oficial de pedreiro e para um pedreiro,
uma vez que as atividades desempenhadas por cada um desses funcionarios serao
diferentes entre si. Desse modo, ao ser promovido, no primeiro dia da nova fungao, o
funcionario devera obrigatoriamente receber esse treinamento.

A NR 18 (BRASIL, 2018d), apesar de trazer no tépico 18.37 quais sao as
condigoes para que um trabalhador seja considerado habilitado ou qualificado

34 Durante esse treinamento, o funcionario tomara conhecimento do conteudo trazido na Ordem
de Servigo, que &, em grande parte e de forma bastante resumida, aquilo que é trazido no
treinamento admissional.
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para fins de aplicacio dessa NR, nao deixa claro se sio esses ou quais sio os
profissionais responsaveis pela ministragcao de cursos admissionais e periédicos. De
uma forma geral, observa-se que esses cursos sao ministrados por técnicos de
seguranga ou profissionais e empresas terceiras. Assim, caso o empregador entenda
que um profissional experiente e que tenha cursos feitos em instituicdes de ensino
reconhecidas possa ministrar esses treinamentos, de modo a evitar conflitos,
recomenda-se que seja consultada essa possibilidade com o fiscal da Delegacia
Regional do Trabalho que atende a localidade da obra.

1.3.5.3 Treinamentos para trabalho em altura

A NR 35 (BRASIL, 2016c) estabelece que o empregador devera promover a
capacitacdo de trabalhadores que forem desenvolver atividades em altura®.

O treinamento para trabalho em altura, de carater tedrico e pratico,
nao devera apresentar carga-horaria inferior a oito horas, sendo realizado
preferencialmente no horario de trabalho. Sendo realizado ou nao durante
o horario regular de trabalho, o tempo desprendido pelo funcionario para a
realizagao do treinamento sera computado como tempo de trabalho. O contetido
programatico minimo definido pela NR 35 (BRASIL, 2016c, p. 2) para esse
treinamento € apresentado a seguir:

a) normas e regulamentos aplicaveis ao trabalho em altura;
b) analise de risco e condigbes impeditivas;

c) riscos potenciais inerentes ao trabalho em altura e medidas
de prevengao e controle;

d) sistemas, equipamentos e procedimentos de protegao
coletiva;

e) equipamentos de protecao individual para trabalho em
altura: selecao, inspegao, conservagao e limitagao de uso;

f) acidentes tipicos em trabalhos em altura;

g) condutas em situagoes de emergéncia, incluindo nog¢oes de
técnicas de resgate e de primeiros socorros3.

35  Principalmente na construgao de obras verticais, ha uma quantidade grande de servigos em
altura, tais como: instalagdo de equipamentos de protegio coletiva (plataformas, fechamentos
provisorios resistentes, sistema de guarda-corpo e rodapés, dentre outros), execu¢io da
estrutura (férmas e cimbramentos, armaduras, concretagem, desenforma e cura), execugio
de alvenaria na periferia da edificagdo e no entorno de aberturas nos pavimentos (pogos de
elevador, de ventilagao, dentre outros), execucao de revestimentos e acabamentos externos
(revestimento argamassado, pastilha, pintura, dentre outros), e diversos outros. Para realizagao de
qualquer um desses servigos, além da realizagdo da Andlise de Risco pelo empregador (seguindo
as diretrizes da NR 35), o funcionario devera ter feito anteriormente os exames médicos de
modo a identificar se esta apto para o trabalho em altura e ter realizado treinamento teérico e
pratico para trabalho em altura de acordo com a NR 35. Naturalmente, para a realizagio desses
servigos, o funcionario devera utilizar os EPIs corretos, dentre estes, o cinto de seguranga do
tipo paraquedista corretamente fixado a linha de vida ou ao ponto de ancoragem.

36 Os procedimentos de primeiros socorros sio tratados neste livro, no capitulo 9 “Primeiros
socorros na construgao civil”.
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O treinamento para trabalho em altura devera ser refeito a cada dois anos
ou sempre que algumas das situagoes seguintes ocorrem (BRASIL, 2016, p. 2):

a) mudanga nos procedimentos, condigdes ou operagoes de
trabalho;

b) evento que indique a necessidade de novo treinamento;

¢) retorno de afastamento ao trabalho por periodo superior
a noventa dias;

d) mudanga de empresa.

Importa destacar que a carga-horaria do treinamento periédico também
devera ser de oito horas. No entanto, nos casos citados acima (alineas “a”,“b”, “c”
e “d”), tanto a carga-horaria quanto o conteudo programatico deverao atender a
situagao que levou a necessidade de antecipagao desse curso.

O treinamento para trabalho em altura devera obrigatoriamente ser
ministrado por ‘“instrutores com comprovada proficiéncia no assunto, sob a
responsabilidade de profissional qualificado em seguran¢a no trabalho” (BRASIL,
2016, p.2).

1.3.5.4 Treinamentos de combate a incéndio

A NR 23 (BRASIL, 201 Ib) estabelece que o empregador devera providenciar
a todos os trabalhadores informagoes a respeito do correto uso de equipamentos
de combate a incéndio, procedimentos de evacuagao do local de trabalho de forma
segura e dispositivos de alarme existentes.

A NR 18 (BRASIL, 2018d, p.45) traz também que “os canteiros de obra
devem ter equipes de operarios organizadas e especialmente treinadas no correto
manejo do material disponivel para o primeiro combate ao fogo”.

Essas normas trazem ainda algumas informagoes relativas a condicao do
local de trabalho, no entanto, nio se observam diretrizes diretas a respeito do
treinamento de combate a incéndio, tais como: contelido programatico, duragao,
periodicidade, capacitagao do instrutor, dentre outras informagoes.

Desse modo, para obter tais informagdes a respeito de treinamento de
combate a incéndio, deve-se recorrer a legislagdes estaduais e normas técnicas
acerca do assunto. Essas informagdes sdo geralmente tratadas nas normas® do
Corpo de Bombeiros de cada estado e em normas da Associagiao Brasileira de
Normas Técnicas, tal como a ABNT NBR 14277:2005.

37 No Parana, sio tratadas como Normas de Procedimento Técnico (NPT). Em Sao Paulo, sio
chamadas de Instrugées Técnicas (IT).
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1.3.5.5 Treinamentos para instalacGes e servicos em eletricidade

A NR 10 (BRASIL, 2016b, p. 6) estabelece que os “trabalhadores autorizados?®
a intervir em instalagoes elétricas devem possuir treinamento especifico sobre
os riscos decorrentes do emprego da energia elétrica e as principais medidas de
prevencao de acidentes em instalagoes elétricas”. O treinamento basico, tratado
como “Curso Basico — Seguranga em instalagoes e servicos com eletricidade”

apresenta carga-horaria minimo de 40 horas, com conteldo programatico trazido
no Anexo Il da NR 10 (BRASIL, 2016b).

O treinamento de reciclagem relativo aos servicos em eletricidade devera
se dar a cada dois anos, sendo que sera realizado em prazo menor em caso de
o funciondrio mudar de fungao ou trocar de empresa, de retornar ao trabalho
ap6s periodo de trés meses de afastamento ou inatividade e, ainda, por mudancgas
significativas nos métodos de trabalho e nas instalagdes elétricas. Conforme
determina a NR 10 (BRASIL, 2016b), nos casos em que a reciclagem foi necessaria
antes do periodo de dois anos, a carga-horaria e o contelido programatico desse
treinamento devera atender a situagao que o motivou.

Os trabalhadores que intervirem em instalagbes elétricas energizadas com
alta tensao deverao receber treinamento especifico, tratado pela NR 10 (BRASIL,
2016b) como “Curso Complementar — Seguranga no Sistema Elétrico de Poténcia
(SEP) e em suas proximidades”. Esse treinamento também devera apresentar
carga-horaria de 40 horas, sendo que o conteldo programatico é explicitado no
Anexo Il da NR 10 (BRASIL, 2016b). Importa ressaltar que, para a realizagao do
curso complementar, é necessario que o funciondrio tenha participado do curso
basico com aproveitamento considerado satisfatorio.

1.3.5.6 Capacitacdo para a operacao de maquinas e
equipamentos, inclusive gruas e elevadores para
transporte de materiais e pessoas

Conforme determina a NR 12 (BRASIL, 2018c), a operagio de maquinas e
equipamentos podera se dar por trabalhadores que estejam habilitados, qualificados,
capacitados ou que sejam autorizados para essas tarefas’’. Considerando que
ha diversos equipamentos empregados na construgao de edificagdes (gruas,
elevadores para transporte de materiais e pessoas, betoneiras, serras circulares de
bancada, policorte, martelo rompedor, sapo mecanico, dentre outros), € importante
ter clareza a respeito da necessidade de capacitagao para a operagao deles.

38 A NR 10 (BRASIL, 2016b) trata como autorizados os trabalhadores qualificados ou capacitados e os
profissionais habilitados que apresentarem anuéncia formal da empresa. Para conhecimento a respeito do
que classifica um trabalhador como qualificado, capacitado ou habilitado, recomenda-se a leitura dos itens
10.8.1 a 10.8.3.1 da NR 10 (BRASIL, 2016b).

39  Essa determinagdo e todas as demais apresentadas no topico 1.3.5.6 também sio validas para
profissionais que forem fazer a manutengio, inspegdo e demais intervengées em maquinas e
equipamentos, conforme estabelece o item 12.135 da NR 12 (BRASIL, 2018c).

55 |




Seguranga e Saude do Trabalho na Industria da Construgao Civil

Essas capacitagoes deverao ser providenciadas pelo empregador antes de o
trabalhador assumir a atividade proposta. Deverao ser realizados durante o horario
de trabalho, distribuidos em no maximo oito horas diarias, tendo carga horaria
suficiente de modo que o trabalhador execute suas atividades com seguranga.

O conteldo programatico previsto para esses cursos € trazido no Anexo
Il da NR 12 (BRASIL, 2018c). Conforme consta neste anexo, a capacitagao para
operagao segura de maquinas sera composta por etapas tedrica e pratica, de modo
a garantir a competéncia necessaria ao operador. O conteldo previsto para essa
capacitagao devera ser, minimamente (BRASIL, 2018c, p.26):

a) descricao e identificagao dos riscos associados com cada
maquina e equipamento e as proteg¢des especificas contra
cada um deles;

b) funcionamento das protegdes; como e por que devem ser
usadas;

c) como e em que circunstincias uma protegio pode ser
removida, e por quem, sendo, na maioria dos casos,
somente o pessoal de inspegao ou manutengao;

d) o que fazer, por exemplo, contatar o supervisor, se uma
protecao foi danificada ou se perdeu sua fungao, deixando
de garantir uma seguranga adequada;

e) os principios de seguranga na utilizagdo da maquina ou
equipamento;

f) seguranga para riscos mecdnicos, elétricos e outros
relevantes;

g) método de trabalho seguro;

h) permissao de trabalho;

i) sistema de bloqueio de funcionamento da maquina e
equipamento durante operagoes de inspegao, limpeza,
lubrificagao e manutengao.

A capacitagao devera ser ministrada por “trabalhadores ou profissionais
qualificados para este fim, com supervisao de profissional legalmente habilitado que
se responsabilizara pela adequagao do contetdo, forma, carga horaria, qualificagao
dos instrutores e avaliagio dos capacitados” (BRASIL, 2018c, p. 20). Em caso de
micros e pequenas empresas, o treinamento podera ser ministrado por trabalhador
capacitado da propria empresa. Para isso, esse funcionario devera ter recebido
capacitacao de acordo com o estabelecido no item 12.138 da NR 12 (BRASIL,
2018c) em entidade oficial de ensino de educaciao profissional e ter recebido
declaragao ou certificado emitido por essa entidade. Nessas condigoes, a NR 12
(BRASIL, 2018c) o classifica como trabalhador capacitado e, portanto, passivel de
ministrar essa capacita¢gio na micro ou pequena empresa em que trabalha®.

40  Ha outras informagdes relacionadas a capacitagido de funcionarios para operagao, manutengao,
inspecdo e demais intervengSes em maquinas e equipamentos e, portanto, a consulta ao tépico
de capacitagao da NR 12 (BRASIL, 2018c) que abrange do item 12.135 ao 12.147.2.
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No que se refere a periodicidade dos treinamentos,a NR 12 (BRASIL, 2018c,
p- 21) referencia apenas que a reciclagem devera se dar “sempre que ocorrerem
modificagoes significativas nas instalagdes e na operagao de maquinas ou troca
de métodos, processos e organizagao do trabalho”. O conteiudo programatico e
a carga-horaria do treinamento de reciclagem deverao atender as necessidades
da situagao que resultou em sua necessidade, sempre com o enfoque de que o
trabalhador desenvolva seus trabalhos com seguranca.

Comepreendidas as diretrizes gerais da NR 12 (BRASIL, 2018c), é necessario
observar que a NR 18 (BRASIL, 2018d) também traz informagdes importantes
em relagdo a capacitagio de profissionais para a operagio de equipamentos na
construgao. Inicialmente, vale indicar que a NR 18 (BRASIL, 2018d, p. 52), no item
18.37.5 das disposigoes finais, especifica que, para ser considerado trabalhador
qualificado para a operagao de um equipamento ou maquina (termo empregado
ao longo de toda a norma), o trabalhador devera apresentar uma das seguintes
condigoes:

a) capacitagdo mediante treinamento na empresa;

b) capacitagio mediante curso ministrado por instituicoes privadas ou publicas,
desde que conduzido por profissional habilitado;

c) ter experiéncia comprovada em Carteira de Trabalho de pelo menos 6 (seis)
meses na fungao.

A NR 18 (BRASIL, 2018d) especifica uma série de atividades a serem
desenvolvidas por profissionais qualificados*', os quais necessariamente
precisarao de capacitagao ou de experiéncia comprovada para a operagao desses
equipamentos, dentre as quais destacam-se:

* operagao de quaisquer maquinas e equipamentos que exponham o
operador ou terceiros a riscos (itens 18.22.1 e 18.22.6);

* operagao de bate-estacas (em servigos de contengao e fundagao) (item
18.6.14);

* operagao de equipamentos para escavagao (item 18.36.3 “f”);

* operagao de maquinas e equipamentos necessarios a realizagio de
atividade de carpintaria (serra circular de bancada, por exemplo) (item
18.7.1);

4]  Eimportante compreender que um funcionario podera operar apenas maquinas e equipamentos
que se enquadrem na sua fungio.Assim, um carpinteiro podera operar a serra circular de bancada
e outros que estejam relacionados ao seu trabalho. Da mesma forma, o armador podera operar
o policorte. No entanto, o armador nao podera operar os equipamentos de uso exclusivo
do carpinteiro, assim como o carpinteiro nio podera operar os equipamentos empregados
pelo armador. Portanto, é necessario cuidar com generalizagoes, pois um profissional qualificado
estara autorizado a utilizar os equipamentos referentes a sua fungdo para os quais ele foi
treinado e nio todos os equipamentos presentes na obra.Além disso, os equipamentos que ele
precisara operar (para os quais devera estar qualificado) constardo na Ordem de Servigco (OS)
(item 1.3.6.2 deste capitulo).
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* inspegao de pecas e maquinas do sistema transportador de concreto
(bomba estacionaria, por exemplo) antes do inicio das atividades (item
18.9.9);

* operagao de soldagem e corte a quente (item 18.11.1);

* operagao de equipamentos de movimentagao e transporte de materiais
e pessoas, inclusive gruas (item 18.14.2 e Anexo I, item XIll “e”);

* instalagdo, montagem, desmontagem e manuten¢ao de equipamentos
de transporte vertical de materiais e de pessoas, inclusive gruas (item
18.14.1.3 e Anexo lll, item XI“b”);

* operagao de grua e sinaleiro/amarrador de carga (Anexo lll, item X “a”
e ((b”);

* montagem e desmontagem de torres de elevadores (item 18.14.21.2);

* montagem e desmontagem de andaimes (item 18.15.2.7 “a”);

* instalagado e manutencao de andaimes suspensos (balancins) (item
18.15.30.2);

* instalagdo, operagio, manutengao e inspe¢ao perioddica de plataformas de
trabalho com sistema de movimentagao vertical em pinhao e cremalheira
e plataformas hidraulicas (itens 18.15.47.2 e 18.15.47.3).

No que se refere a capacitagio para a operagio de equipamentos de
transporte vertical de materiais e pessoas, a NR 18 (BRASIL, 2018d) traz ainda
outras informagdes a serem consideradas, sao essas:

*  Os funcionarios que operarao os equipamentos de transporte vertical de
materiais e pessoas (elevadores da obra,por exemplo) deverao apresentar
ensino fundamental completo e receber treinamento especifico com
carga horaria minima de 16 horas e atualizagdes (reciclagens) anuais de
quatro horas (itens 18.14.2.1 e 18.14.2.1.1).

*  Profissionais responsaveis pela montagem e manutencio dos
equipamentos para transporte vertical deverio receber atualizagao
(reciclagem) anualmente (item 18.14.1.3.1).

Em se tratando especificamente de gruas, dada a atuagao do operador
de gruas e do sinaleiro®, o Anexo Ill da NR 18 (BRASIL, 2018d, p. 63), ao tratar
do Plano de Cargas para Gruas, especifica qual deve ser a qualificacdo desses
profissionais:

a) Operador da Grua - deve ser qualificado de acordo com o
item 18.37.5 desta NR e ser treinado conforme o contetido
programatico minimo, com carga horaria minima definida
pelo fabricante, locador ou responsavel pela obra, devendo,
a partir do treinamento, ser capaz de operar conforme as
normas de seguranga utilizando os EPI necessarios para o
acesso a cabine e para a operagiao, bem como, executar
inspec¢oes periddicas semanais. Este profissional deve integrar

42  Profissional responsavel pela sinalizagao, que emite ordens ao operador da grua por meio de
sinais visuais e sonoros.
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b)

cada “Plano de Carga” e ser capacitado para as seguintes
responsabilidades: operagao do equipamento de acordo com
as determinagoes do fabricante e realizacio de “Lista de
Verificagdo de Conformidades” (check-list) com frequéncia
minima semanal ou periodicidade inferior, conforme
especificagao do responsavel técnico do equipamento.

Sinaleiro/Amarrador de cargas - deve ser qualificado
de acordo com o item 18.37.5 desta NR e ser treinado
conforme o contetdo programatico minimo, com carga
horaria minima de 8 horas. Deve estar qualificado a operar
conforme as normas de seguranga, bem como a executar
inspecdo periddica com periodicidade semanal ou outra
de menor intervalo de tempo, conforme especificagao do
responsavel técnico pelo equipamento. Este profissional
deve integrar cada “Plano de Carga” e ser capacitado para
as seguintes responsabilidades: amarragao de cargas para o
icamento; escolha correta dos materiais de amarragao de
acordo com as caracteristicas das cargas; orientagao para
o operador da grua referente aos movimentos a serem
executados; observancia as determinagdes do Plano de
Cargas e sinalizagao e orientagdo dos trajetos.

1.3.5.7 Treinamento de CIPA

Conforme determina a NR 5 (BRASIL, 2011a), todos os membros da
Comissao Interna de Prevencio de Acidentes (CIPA), sejam eles titulares ou
suplentes, deverao receber o treinamento especificado por esta norma antes
da posse. O mesmo treinamento é necessario ao designado (conhecido como
designado de CIPA), em caso de n3o ser necessaria a constituicao de CIPA.

O treinamento devera apresentar carga horaria de 20 horas, distribuidas em
no maximo oito horas diarias, sendo realizado durante o horario de trabalho. O
conteudo programatico devera prever, no minimo, os seguintes topicos (BRASIL,

201 Ia, p. 4-5):
a)

b)

estudo do ambiente, das condi¢cdes de trabalho, bem como
dos riscos originados do processo produtivo;

metodologia de investigacdo e andlise de acidentes e
doencgas do trabalho;

nogoes sobre acidentes e doencas do trabalho decorrentes
de exposigao aos riscos existentes na empresa;

nogoes sobre a Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida —
AIDS, e medidas de prevencao;

nogoes sobre as legislagdes trabalhista e previdenciaria
relativas a seguranga e salde no trabalho;

principios gerais de higiene do trabalho e de medidas de
controle dos riscos;

organizagio da CIPA e outros assuntos necessarios ao
exercicio das atribuicées da Comissao.
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Como a eleicao da CIPA é anual, naturalmente os treinamentos deverao se
dar a cada eleigdo. Para designados, o treinamento devera ser ministrado anualmente.
Conforme estabelece a NR 5 (BRASIL, 201 1a, p. 5), “o treinamento podera ser
ministrado pelo SESMT da empresa, entidade patronal, entidade de trabalhadores ou
por profissional que possua conhecimentos sobre os temas ministrados”.

1.3.6 OUTROS PROCEDIMENTOS E DOCUMENTOS
RELACIONADOS A SEGURANCA E A SAUDE DO
TRABALHO

E importante observar que ha outras providéncias a serem adotadas no
canteiro de obras no que se refere 3 documentagao com base nas NRs, as quais
sao tratadas na sequéncia desse topico. Sao essas: Comunicacao Prévia do inicio da
obra; Ordens de servico (OS); Atestados de Saude Ocupacional (ASO); Ficha de
registro de entrega de EPIs; Documentos de equipamentos de transporte vertical;
Anailise de Risco (AR) e Permissao de Trabalho para atividades em altura.

Além dos mencionados, é importante observar a necessidade de outros
procedimentos importantes (que gerarao documentos a serem arquivados), tais
como: Permissdo de Entrada e Trabalho (PET)®* para a realizagio de trabalhos
em espacos confinados* com base na NR 33 (BRASIL, 2012), Procedimentos
de Trabalho (PT) e Permissao para o trabalho (PPT) referentes aos servicos em
eletricidade com base na NR 10 (BRASIL, 2016b) e relatério de analise de causas
de acidentes e doengas de trabalho com base na NR 5 (BRASIL, 201 Ia).

1.3.6.1 Comunicac¢ao Prévia do inicio da obra

Conforme determina a NR 18, no item 18.2 (BRASIL, 2018d), antes do inicio
das atividades de uma obra, deve-se comunicar ao érgao regional do Ministério do
Trabalho*® uma série de informagdes. Sao essas (BRASIL, 2018d, p. 2):

a) enderego correto da obra;

43  Conforme destacaa NR 33 (BRASIL,2012,p.9),a Permissio de Entrada e Trabalho (PET) consiste
em “documento escrito contendo o conjunto de medidas de controle visando a entrada e
desenvolvimento de trabalho seguro, além de medidas de emergéncia e resgate em espagos
confinados”.

44  “Espago Confinado € qualquer area ou ambiente nao projetado para ocupagao humana continua,
que possua meios limitados de entrada e saida, cuja ventilagdo existente é insuficiente para
remover contaminantes ou onde possa existir a deficiéncia ou enriquecimento de oxigénio”
(BRASIL, 2012, p. I). No contexto da construgao civil, observa-se esse tipo de servigo na
abertura da base de tubuldes, em silos, galerias, dentre outros.

45  Apesar de o 6rgao regional ser tratado nas normas regulamentadoras como Delegacia Regional
do Trabalho (DRT), essa nomenclatura ndo é mais utilizada, sendo que, atualmente, tem-se
Superintendéncias Regionais do Trabalho e Emprego (SRTE) nas capitais e Geréncias Regionais
do Trabalho e Emprego (GRTE) ou Agéncias Regionais nas demais cidades do estado. Elas
consistem em “unidades de atendimento nos estados responsaveis pela execugio, supervisio
e monitoramento de agdes relacionadas a politicas publicas de Trabalho e Emprego” (BRASIL,
2019,p. 1).
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b) enderego correto e qualificagao (CEI,CGC ou CPF) do
contratante, empregador ou condominio;

c) tipo de obra;
d) datas previstas do inicio e conclusao da obra;

e) numero maximo previsto de trabalhadores na obra.

Sesi (2015) destaca que podem ser acrescentadas: nimero de trabalhadores
alojados, informagoes sobre o processo construtivo e o nome o profissional
responsavel pela gestio de seguranca e saiude no trabalho da construgao. Além
disso, recomenda que uma copia da comunicagao prévia conste também no
PCMAT da obra.

A comunicagido prévia devera ser feita online por meio do Sistema de
Comunicagdo Prévia de Obras (SCPO)%, disponibilizado pela Secretaria de
Inspegao do Trabalho.

1.3.6.2 Ordens de Servico (OS)

Conforme determina a NR I, item 1.7 “b” (BRASIL, 2009), compete ao
empregador elaborar ordens de servico (OS) para cada um de seus funcionérios®.
Apesar de a NR | (BRASIL, 2009) nao trazer o que devera compor uma ordem
de servigo, geralmente observa-se que elas apresentam os seguintes itens: dados
da empresa, nome do funcionario, fungao, descricio das atividades a serem
desenvolvidas por ele, riscos provaveis no desenvolvimento dessas atividades,
normas e medidas preventivas obrigatérias (EPIs e EPCs a serem empregados),
treinamentos necessarios, procedimentos em caso de acidente de trabalho, data de
emissao da OS, assinatura do funcionario junto ao termo de responsabilidade (em
que ele afirma estar ciente das normas e procedimentos acima citados) e assinatura
de quem esta explicando a ordem de servico (técnico de seguranga que esta
ministrando o treinamento admissional ou de mudanca de fungao, por exemplo).

E importante que a OS seja apresentada ao funcionario no primeiro dia
de sua contratagdo, durante o treinamento admissional®, a fim de que ele tome
conhecimento das atividades que ira desenvolver, quais os riscos profissionais a
que podera estar submetido e as medidas preventivas a serem adotadas, dentre
outros aspectos que integram uma OS.

Em caso de o funcionario mudar de funcao, além dos exames médicos e do
treinamento de mudanca de funcao, devera ser feita nova Ordem de Servico a ser
apresentada ao funcionario e assinada por ele durante o treinamento para a nova

46 O acesso ao Sistema de Comunicagio Prévia de Obras (SCPO) devera se dar por meio do
enderego: https://enit.trabalho.gov.br/portal/index.php/seguranca-e-saude-no-trabalho/sst-
menu/sst-scpolview=default

47  Essa exigéncia ¢ trazida inicialmente no capituloV da CLT (Consolidagio das Leis do Trabalho),
art.n® 157,item I, que determina que é obrigatorio as empresas “instruir os empregados, através
de ordens de servigo, quanto as precaugoes a tomar no sentido de evitar acidentes do trabalho
ou doengas ocupacionais”.

48  Apresentado no item 1.3.5.2 deste capitulo.
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funcao, sendo que outras OS deste funcionario (em fungdes anteriores) deverio
ser guardadas pelo empregador.

1.3.6.3 Atestados de Saude Ocupacional (ASO)

Mediante a realizagdo de exame médico admissional, periédico, de mudanga
de funcao, retorno ao trabalho ou demissional (de acordo com o especificado
no PCMSO* da empresa), o médico do trabalho emitira um Atestado de Saude
Ocupacional (ASO)*. Esse atestado devera ser emitido em duas vias: uma a ser
entregue ao trabalhador e outra a ser arquivada pela empresa contratante no local
de trabalho, de modo que possa ser facilmente acessada em caso de fiscalizagao do
trabalho.

O contetldo minimo especificado para um ASO é o que segue (BRASIL,
2018b, p. 4):

a) nome completo do trabalhador, o nimero de registro de
sua identidade e sua funcgio;

b) os riscos ocupacionais especificos existentes, ou a auséncia
deles, na atividade do empregado, conforme instrugoes
técnicas expedidas pela Secretaria de Seguranga e Salde
no Trabalho - SSST;

¢) indicagdo dos procedimentos médicos a que foi submetido
o trabalhador, incluindo os exames complementares e a
data em que foram realizados;

d) o nome do médico coordenador, quando houver, com
respectivo CRM;

e) definicao de apto ou inapto para a funcao especifica que o
trabalhador vai exercer, exerce ou exerceu;

f) nome do médico encarregado do exame e enderego ou
forma de contato;

g) data e assinatura do médico encarregado do exame e
carimbo contendo seu nimero de inscricio no Conselho
Regional de Medicina.

Especificamente para trabalhos em altura, em espago confinado ou
servicos em eletricidade, é necessirio que no ASO esteja indicado se o
trabalhador encontra-se apto especificamente para atuar nessas fungoes.

49 Sao trazidas informagdes sobre o Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional
(PCMSO) no topico |.3.1.1 deste capitulo.

50 O Atestado de Saide Ocupacional (ASO) foi instituido no Brasil por meio da Portaria SSST/
MTb de n° 24, de 22/12/1994. Seu conteudo foi parcialmente alterado pela Portaria SSST n° 8,
de 08/05/1996.
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Geralmente, ASOs para fungdes comuns (servente, pedreiro que nao realizara
servico em altura, armador que nao realizara servigos em altura, dentre diversos
outros) apresentam apenas o campo “Apto” e “Inapto™' a serem assinalados
pelo médico do trabalho em caso de o funcionario estar apto ou inapto para a
funcao, respectivamente. Nos casos em que o trabalhador realizar servigos em
altura (NR 35), em espago confinado (NR 33) ou servicos em eletricidade (NR
10), o ASO devera apresentar um campo que indique “Apto para trabalho em
altura”, “Apto para servicos em espago confinado” e “Apto para servigos em
eletricidade”, respectivamente, para ser assinalado pelo médico do trabalho de
modo a atestar que o trabalhador encontra-se apto para a realizagao daquelas
atividades especificas. Naturalmente, o trabalhador devera fazer exames
especificos a fungao que desempenhara (inclusive relacionados a fatores de risco
psicossociais), os quais estarao especificados no PCMSO da empresa, de modo a
investigar se ele se encontra apto para o trabalho.

1.3.6.4 Fichas de registro de entrega de Equipamentos de
Protecao Individual (EPIs) e uniformes

Conforme determina a NR 6, item 6.6.1 “h” (BRASIL, 2018b), compete ao
empregador fazer o registro de entrega dos Equipamentos de Protegao Individual
(EPIs)*? e uniformes aos funcionarios. Para tanto, a norma recomenda que sejam
utilizados fichas, livros ou sistema eletrénico®.

Esses registros, tratados como ficha de registro de entrega de EPIs ou apenas
Ficha de EPIs, sao geralmente compostos por um cabecalho e pelo local de registro
dos EPIS entregues. O cabecalho da ficha devera trazer minimamente o nome
da empresa, o nome do funcionario, fungao exercida e data de registro. Podera
apresentar também declaracao a ser lida e assinada pelo funcionario de que ele esta
recebendo os EPls de forma gratuita e que recebeu o treinamento para utiliza-los
corretamente, quais os cuidados (responsabilidades) que ele devera ter com os EPls,
a obrigatoriedade do seu uso, dentre outras informagoes. Além disso, ha o local para
registro de entrega, que podera ser composto por (Figura 1.8): 1) Data de entrega do

51  Podera constar ainda no ASO o campo “Apto com restrigoes”.

52 Os EPIs adequados aos riscos a que o funcionario estara submetido deverao ser providenciados
pelo empregador para o trabalhador de forma gratuita, nas seguintes circunstancias: “a) sempre
que as medidas de ordem geral nao oferegam completa protegao contra os riscos de acidentes
do trabalho ou de doengas profissionais e do trabalho; b) enquanto as medidas de protegio
coletiva estiverem sendo implantadas; c) para atender a situagdes de emergéncia” (BRASIL,
2018b, p. I).

53  Além do registro em fichas, recomenda-se que o empregador guarde as notas fiscais de aquisi¢ao
dos EPIs e dos uniformes. Assim, em caso de fiscalizagdo, tera em maos mais documentos que
comprovem a entrega desses equipamentos.
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EPI; 2) Tipo de EPI; 3) Certificado de Aprovagio (CA)** e; 4) Assinatura do funcionario.
Algumas empresas optam por acrescentar também uma coluna para indicagao da
marca do equipamento e outra destinada a quantidade entregue (Figura 1.9).

Figura 1.8 — Modelo | de ficha de EPIs

Data de 5 Assinatura do
recebimento Tipo de EP! CA funcionario
06/03/2019 Capacete 00000 g:b‘*“'—’?—‘
06/03/2019 Calgado de segurancga 1111 gfa‘*“'—’?—‘
06/03/2019 Luva raspa 22222 ot
06/03/2019 Oculos de protecéo transparente 33333 %‘*“’-’F
06/03/2019 Camisa (uniforme) - gfa‘:ét"x—-
06/03/2019 Calca (uniforme) - gfa‘:ét"x—-

Fonte: Autor

54  Todo EPI deve apresentar Certificado de Aprovagio (CA) expedido pela Secretaria de Inspegdo
do Trabalho (SIT), como determina a NR 6 (BRASIL, 2018b). Conforme esclarecimentos trazidos
pela Nota Técnica n° 146/2015 da Secretaria de Inspecio do Trabalho do Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE), o EPI devera ser adquirido enquanto o CA daquele equipamento estiver valido.
Portanto, anteriormente a compra, é necessario identificar o CA do EPI e consultar a sua validade
por meio do item “consulta certificado de Aprovagio (CA)” disponivel no site da SIT, o qual pode
ser acessado diretamente ao clicar no link: http://caepi.mte.gov.br/internet/ConsultaCAlnternet.
aspx .Apos adquirido o EPI, conforme destaca a nota técnica, passa a valer a validade do produto
informada pelo fabricante e ndo mais a validade do CA.Para melhor compreensio, procede-se a um
exemplo: E necessario comprar protetores auriculares do tipo plug para a obra. Feito o processo de
cotacdo em lojas que vendem EPIS, identificou-se o preco mais barato na loja X.Antes da compra,
foi perguntado qual era o CA do equipamento, pois somente podem ser comprados EPIS com CA
ainda em validade. Constatou-se que a validade do CA do protetor auricular daquele fabricante
expiraria no dia 02/05/2020. Isso quer dizer que, até essa data, o EPI poderia ser adquirido. Apos
a aquisicdo do equipamento (com CA vilido), ele somente podera ser repassado e utilizado pelo
funcionario enquanto estiver no prazo de validade do fabricante. Ao verificar o EPI, observou-se
que o prazo de validade dado pelo fabricante é 30/08/2020. Assim, até essa data, o EP| podera ser
utilizado pelo funcionario. Observa-se que, mesmo com o CA expirado, o que define se ele podera
ser utilizado ou nio é a validade do produto.A validade do CA é importante apenas para o processo
de compra desses EPIS.
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Figura 1.9 — Modelo 2 de ficha de EPIs

Data de X X Assinatura do
. Quantidade Tipo de EPI .

recebimento funcionario

06/03/2019 1 Capacete 00000 EPI Cpy 8%9'“?}’

06/03/2019 1 Calcadode | ;44 EPI Cpy fa’ﬂ'd??’
seguranga

06/03/2019 1 Luva raspa 22222 EPI Cpy gfay"?'}’
Oculos de

06/03/2019 1 protecao 33333 EPI Cpy faﬁr—’)’

transparente

06/03/2019 3 Camisa : Total @E’F
(uniforme) uniformes

06/03/2019 3 Calca - Total f%v!'E"F
(uniforme) uniformes

Fonte:Autor

E de extrema importincia que o funcionario assine o campo referente ao
EPI que estd recebendo ja no ato da entrega desse equipamento. Para isso, sempre
que for entregue um novo EPI, o almoxarife devera fazer o preenchimento da
ficha e coletar a assinatura do funcionario. Em alguns casos, em fungdo da distancia
que o funcionario se encontra do almoxarifado (executando a alvenaria do 22°
pavimento da edificagao, por exemplo), para evitar o deslocamento até este e a
interrupgao dos servigcos, opta-se por mandar o EPI pelo operador de guincho.
Assim, pouco antes do horario do almogo ou do encerramento das atividades do
dia, o funcionario se desloca até o almoxarifado para assinar a ficha referente aos
EPIs que recebeu durante o horario de trabalho.

1.3.6.5 Documentos de equipamentos de transporte vertical

Os equipamentos de transporte vertical de materiais e pessoas comumente
empregados em canteiro de obras sio elevadores de cremalheira, gruas,
minigruas, guindastes, bombas de recalque, dentre diversos outros. Ha uma gama
bastante extensa de documentos e procedimentos a ser observada no que se
refere a esses equipamentos, pois os cuidados a serem adotados envolvem a
instalagio, montagem, desmontagem, operagiao, teste, manuten¢io e reparos
deles. E importante enfatizar que todos os trabalhos referenciados deverio ser
realizados por profissionais habilitados (no caso de dimensionamento desses
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equipamentos, comumente empregam-se os servicos de engenheiros mecanicos,
por exemplo) ou por profissionais qualificados (no caso de servigos de instalagao,
montagem, desmontagem e manutengao, por exemplo) com o acompanhamento
de profissionais habilitados, o que resultara em uma série de ARTs (Anotagao de
Responsabilidade Técnica) que deverao ser emitidas pelo profissional habilitado e
guardadas pelos responsaveis da obra.

Dada a grande responsabilidade envolvida e os inimeros detalhes relacionados
ao uso de gruas e elevadores em canteiro de obras, € imprescindivel que o
profissional recorra aos critérios trazidos pela NR 18 (BRASIL, 2018d), no item 18.14,
nao apenas no que se refere aos testes e a documentagao, mas também em relagao
as caracteristicas desses equipamentos, procedimentos de seguranga no uso, dentre
outras informagoes. Além dos requisitos trazidos pela NR 18 (BRASIL, 2018d), deve-
se consultar a ABNT NBR 16200:2013, que trata dos requisitos de seguranga para
construgao e instalagao de elevadores empregados em canteiro de obras.

A seguir, é apresentada uma sintese da relagio de documentos a ser
observada no que se refere aos elevadores de cremalheira com base nos requisitos
trazidos pela NR 8 (BRASIL, 2018d):

*  projeto do equipamento;

* ART e registro no CREA® do fabricante, do locador e do prestador de
servico de instalacao, montagem, desmontagem e manutengao;

* qualificagdo dos montadores (anual);

* qualificacao dos responsaveis pela manutengao (anual);
*  Programa de manutencao preventiva;

* Livro de inspegao diaria do equipamento;

*  Termo de Entrega Técnica®® inicial e posteriores;

* laudo dos testes dos freios de emergéncia®’;

* qualificagio do operador® (treinamento inicial de 16 horas, com
reciclagem anual de quatro horas);

* cartao de identificagdo do operador (em posse do mesmo durante os
trabalhos em canteiro de obras);

55 Conforme destaca a NR 18 (BRASIL, 2018d, p. 17), “toda empresa fabricante, locadora ou
prestadora de servicos em instalagdo, montagem, desmontagem e manutengao, seja do
equipamento em seu conjunto ou de parte dele, deve ser registrada no Conselho Regional
de Engenharia e Agronomia - CREA e estar sob responsabilidade de profissional legalmente
habilitado com atribuicao técnica compativel”.

56  Conforme estabelece a NR 18 (BRASIL, 2018d), devera ser elaborado e entregue ao responsavel
da obra Termo de Entrega Técnica apés a montagem dos elevadores (entrega inicial) e apos as
manutengoes desses equipamentos (entregas posteriores). Esses termos deverao ser elaborados
por profissional habilitado (aquele responsavel pela montagem e manutengao do equipamento)
e anexado junto ao Livro de Inspegiao do Equipamento.

57  Os testes de freios de emergéncia deverdo ser realizados no inicio da operagio do elevador
(na entrega inicial apés a montagem do equipamento) e repetidos a cada no maximo 90 dias,
segundo a NR 18 (BRASIL, 2018d). Os laudos resultantes desses testes deverao ser assinados
pelo responsavel técnico da manutengdo do equipamento.

58  Tratado no item |.3.5.6. deste capitulo.
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* manual de orientacbes do fabricante do elevador de cremalheira
(disponivel no canteiro de obras para consulta).

Em se tratando de gruas, os documentos exigidos pela NR 18 (BRASIL,
2018d) a serem observados sao os que seguem:

* projetos e ARTs do equipamento e dos dispositivos auxiliares de
icamento;
*  ARTs de implantagao, instalagao, manutencao e retirada de gruas;

* registro no CREA do fabricante, da locadora e da prestadora de servigo
de instalagao, montagem, desmontagem e manuten¢ao;

*  Termo de Entrega Técnica;

*  Programa de Manutencao Preventiva;

* Livro de Inspecao do Equipamento;

* Lista de Verificagao de Conformidades (checklist) utilizado pelo operador
da grua;

* Lista de Verificagago de Conformidades (checklist) empregada pelo
sinaleiro/amarrador de cargas no que se refere ao icamento de materiais;

* comprovante de qualificagdo dos funcionarios que atuam na
operacionalizagao e operagao da grua (sinaleiro/amarrador de cargas e
operador de grua);

*  Plano de Cargas®;

* documentagao sobre esforcos atuantes na estrutura da edificagio;

* atestado de aterramento elétrico com medicao 6mica elaborado por
profissional habilitado (de realizagao semestral);

*  manual do fabricante do equipamento;

*  contrato de locagao, quando houver;

* laudo estrutural e operacional revalidado a cada dois anos quanto a
integridade estrutural e eletromecanica da grua acompanhado de ART
para o caso de gruas com tempo de utilizagao superior a 20 anos ou que
nao apresentem identificacao do fabricante, ou ainda que nao possuam
fabricante ou importador estabelecido.

1.3.6.6 Analise de Risco (AR) e Permissao de Trabalho para
atividades em altura

No contexto da NR 35 (BRASIL, 2016c), caracteriza-se como trabalho em
altura toda atividade desenvolvida acima de dois metros do solo em que haja
risco de queda. Sao diversos os servicos em altura desenvolvidos na construgao
de edificagdes, sendo alguns desses: produgao da estrutura em concreto armado,
execugao de fechamentos (em alvenaria, por exemplo) na periferia dos pavimentos
ou no entorno de aberturas ao longo do pavimento (poco do elevador, dutos de

59 A elaboragio do Plano de Cargas, que trara a implantagio e a operacionalizagdo da grua, devera
apresentar minimamente as informagoes presentes no Anexo Il “Planos de Cargas para Gruas”
da NR 18 (BRASIL, 2018d).
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ventilagao, shdfts, dentre outros), servicos de revestimento e acabamento externo
(que empregam o uso de balacins ou andaimes fachadeiros), dentre diversos outros.

A NR 35 (BRASIL, 2016c) traz uma diversidade de procedimentos a serem
implementados no que se refere a servicos em altura, das quais, destaca-se a
Anilise de Risco (AR) e a Permissao de Trabalho (PT). Conforme estabelece a
NR 35 (BRASIL, 2016c), compete ao empregador garantir que se dé a realizagao
da Anilise de Risco para todo trabalho em altura a ser realizado® e, quando for
aplicavel, a emissao da Permissao de Trabalho - PT.

Uma AR para trabalho em altura devera considerar, além dos riscos no
desenvolvimento dessas atividades, os itens que seguem (BRASIL, 201 6c, p. 3):

a) olocal em que os servigos serdo executados e seu entorno;
b) oisolamento e a sinalizagao no entorno da area de trabalho;
c) o estabelecimento dos sistemas e pontos de ancoragem;
d) as condi¢coes meteorologicas adversas;

e) a selegdo, inspegao, forma de utilizagdo e limitagao de uso
dos sistemas de protegdo coletiva e individual, atendendo
as normas técnicas vigentes, as orientagoes dos fabricantes
e aos principios da redugao do impacto e dos fatores de
queda;

f) o risco de queda de materiais e ferramentas;
g) ostrabalhos simultineos que apresentem riscos especificos;

h) oatendimento aos requisitos de seguranga e satde contidos
nas demais normas regulamentadoras;

i) os riscos adicionais;
j) as condi¢oes impeditivas;

k) as situagoes de emergéncia e o planejamento do resgate
e primeiros socorros, de forma a reduzir o tempo da
suspensao inerte do trabalhador;

[) anecessidade de sistema de comunicagao;

m) a forma de supervisao

Conforme estabelece a NR 35 (BRASIL, 2016c), em caso de atividades
rotineiras de trabalho em altura, a AR podera ser contemplada no procedimento
operacional utilizado pela empresa, desde que esse obedeca ao conteido minimo
exigido trazido por esta norma.

60 Conforme traz a NR 35 (BRASIL, 2016c), no item 35.4.5, “Todo trabalho em altura deve ser
precedido de Analise de Risco”.
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Para a realizacio de atividades nio rotineiras, além da AR, é necessaria
também a Permissiao de Trabalho. O contelldo minimo da PT é o que segue
(BRASIL, 201 6c¢, p. 4):

a) os requisitos minimos a serem atendidos para a execu¢ao
dos trabalhos;

b) as disposi¢coes e medidas estabelecidas na Analise de Risco;

c) arelagdo de todos os envolvidos e suas autorizagoes.

Ela sera emitida e aprovada pelo responsavel pela autorizacao e devera ser
disponibilizada no local de realizagao do servico. No término da atividade a que
se destina, ela devera ser encerrada e arquivada, de modo que seja possivel seu
rastreamento.

Importa destacar que a PT devera ser elaborada por evento, ou seja,
tera validade apenas durante a realizacdo daquela atividade restrita ao turno de
trabalho. Ela podera ser revalidada pelo responsavel em caso de servigos nos quais
nao houve mudancga nas condigoes ou na equipe de trabalho.

1.3.7 SINTESE DOS PROGRAMAS E DA DOCUMENTACAO
NECESSARIA AO CANTEIRO DE OBRAS
De modo a sintetizar as discussdes trazidas nos topicos anteriores,

apresenta-se o Quadro |.| com a relagio de procedimentos e documentos
necessarios ao canteiro de obras de edificagdes.

Quadro |.|I — Relagao de documentos e providéncias necessarios aos canteiros de obras
relacionados a seguranga e a salde do trabalho (continua)

Programas relacionados a seguranca do trabalho na construcao civil

- Programa de Controle Médico de Sauide Ocupacional (PCMSO)

- Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA)

- Programa de Condi¢des e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcdo
(PCMAT) (Para obras com mais de 20 funcionarios)

Projetos relacionados a seguranca do trabalho na construcao civil

- Projeto de protecgdes coletivas

- Projeto de estrutura de apoio de andaimes suspensos

- Detalhamento de dispositivos destinados a ancoragem de equipamentos de
sustentacdo de andaimes e de cabos de seguranca para servicos de limpeza,
manutencao e restauracao de fachadas
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Quadro |.|I — Relagao de documentos e providéncias necessarios aos canteiros de obras
relacionados a seguranga e a saide do trabalho (conclusao)

Treinamentos e Capacitacoes relacionados a seguranca do trabalho na construcao civil

- Certificado com lista de presenca de treinamentos admissional, periédicos e de
mudanca de funcao

- Certificado com lista de presenca de treinamentos para trabalho em altura

- Certificado com lista de presenca de treinamentos de combate a incéndio

- Certificado com lista de presenca de treinamentos para instalagdes e servicos em
eletricidade

- Certificado com lista de presenca de capacitacdo para a operacao de maquinas e
equipamentos, inclusive gruas e elevadores para transporte de materiais e pessoas

- Certificado com lista de presenca de treinamento para Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes (CIPA)

Outros procedimentos e documentos relacionados a seguranca e a saude do trabalho na

construcao civil

- Comunicacao prévia do inicio da obra

- Ordens de Servico (OS)

- Atestados de Saude Ocupacional (ASO)

- Fichas de registro de entrega de Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs) e
uniformes

- Notas fiscais de compra de EPIs

- Documentos de equipamentos de transporte vertical

- Analise de Risco (AR) e Permissao de Trabalho para atividades em altura

- Permissao de Entrada e Trabalho (PET) para a realizacao de trabalhos em espacos
confinados

- Procedimentos de Trabalho (PT) e Permissao para o trabalho (PPT) referentes aos
servicos em eletricidade

- Relatério de anélise de causas de acidentes e doencas de trabalho

Outras providéncias relacionadas a seguranca e a satide do trabalho na construcao civil

- Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho
(SESMT)

- Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA)

Fonte: Autor
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1.3.8 REPRESENTACAO ESQUEMATICA REFERENTE
AOS EXAMES MEDICOS E TREINAMENTOS DE
FUNCIONARIOS

De modo a facilitar a compreensao e a memorizagao dos treinamentos e
dos exames médicos necessarios aos funcionarios em canteiro de obras (tratados
ao longo deste capitulo), sao apresentadas nas Figuras 1.10 e I.I| representagdes
esquematicas dos treinamentos e dos exames médicos, respectivamente.

Figura 1.10 — Relagdo de treinamentos necessarios aos funcionarios em canteiro

Inicio das atividades na empresa (admissao)

Treinamento admissional Assinatura da Ordem de Servico
(No primeiro dia de trabalho, Recebimento de EPIs e assinatura
com duragao de 6 horas) em ficha de registro de EPlIs
[No primeiro dia de trabalho (ao ingressar
na empresa ou ao mudar de fungio),
Treinamento em altura durante treinamento admissional ou de
h mudanga de fungao, respectivamente
[Realizado antes do inicio das ¢ ¢ P )
at|V|da~des em altura, com Treinamento de CIPA
duragao de 8 horas (teérico ;
L [Realizado pelos membros da CIPA e
e pratico)] . -
suplentes apos as eleigoes ou pelo
designado, com duragao de 20 horas
Treinamento periodico — (anualmente)]

(Realizado quando houver
mudanga na etapa da obra
ou quando for necessaria,
geralmente com duragao
similar ao admissional)

Treinamento para

servicos em eletricidade
[Realizado antes do inicio dos servigos
(geralmente logo apos a contratagao)

Treinamento com duragao de 40 horas]

de combate a incéndio
(Geralmente realizado
anualmente)

Treinamento para operagio

de equipamentos (inclusive
elevadores e gruas)

(Realizado antes do inicio dos servigos
com duragao variavel de acordo

com o equipamento)

Treinamento de

mudanc¢a de funcio
(Realizado no primeiro dia na
nova fungao, geralmente com
duragao similar ao admissional)

—

Saida da empresa (demissao)

Fonte: Autor
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Figura 1.11 — Relagdo de exames médicos necessarios aos funcionarios em canteiro
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Exame admissional

(Realizado antes do inicio das atividades,
para identificar se o funcionario esta apto
para o desenvolvimento do trabalho para
o qual sera contratado)

Inicio das
atividades na
empresa
(admissao)

Exame periédico

[Geralmente, realizado a cada ano para trabalhadores
menores de |18 anos e maiores de 45 anos de idade ou
a cada dois anos para trabalhadores com idade entre
I8 e 45 anos. Pode ainda ser realizado em outras
periodicidades a critério do médico do trabalho
(especificado no PCMSO). Esse exame tem como
objetivo verificarse houve alteragao nas condigoes de
saide do funcionario em fungao do trabalho]

Em caso de trabalho em altura, espaco
confinado ou servicos em eletricidade,
fazer exames especificos para identificar

se o funcionario esta apto para aquele
trabalho (consultar o PCMSO da empresa)

I

Exame de mudanca de funcao
(Realizado antes da mudanga de fungao do
funcionario para identificar se ele esta apto
para a nova fungdo a ser exercida)

Exame de retorno ao trabalho

[Realizado no primeiro dia de volta ao trabalho,
apos periodo igual ou superior a 30 dias por

motivo de doenga, acidente (de natureza ocupacional
ou nao ou parto), para verificar se o funcionario

esta apto para retornar ao trabalho]

Exame demissional

(Realizado até dez dias apés a demissao
do funcionario, com o objetivo de verificar
se o trabalho resultou em alteragoes nas
condi¢oes de salde dele)

Fonte: Autor

Saida de
empresa
(demissao)
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1.4 OUTRAS NORMAS E RECOMENDACOES
RELACIONADAS A SEGURANCA E A SAUDE DO
TRABALHADOR EM CANTEIRO DE OBRAS

Compreendidos os aspectos gerais trazidos pelas Normas Regulamentadoras
do Ministério do Trabalho no que se refere a industria da construgao civil, é
importante também observar outros textos normativos e de recomendagoes
voltados a este setor. Neste texto, sio destacadas as Recomendag¢des Técnicas
de Procedimentos (RTP) da FUNDACENTRO, a Convengao Coletiva de Trabalho
aplicavel a regiao em que a obra se encontra, a legislagio municipal vigente (codigos
de obras e leis complementares) e as normas da Associagcao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) referentes a tematica de seguranca e salide do trabalho.

1.4.1 RECOMENDAGCOES TECNICAS DE PROCEDIMENTOS
(RTP) DA FUNDACENTRO
No intuito de contribuir com a compreensiao e aplicagao dos requisitos
trazidos pela NR 18 (BRASIL, 2018d), o Ministério do Trabalho, por meio da

Fundagao Jorge Duprat de Figueiredo de Seguranca e Medicina do Trabalho
(FUNDACENTRO), publicou Recomendagées Técnicas de Procedimentos (RTP).

Sdo cinco RTPs®' disponibilizadas no site da FUNDACENTRO:
* RTP Ol - Medidas de Protecao contra Quedas de Altura;

* RTP 02 - Movimentagao e Transporte de Materiais e Pessoas - Elevadores
de Obra;

* RTP 03 - Escavagoes, Fundagdes e Desmonte de Rochas;
*  RTP 04 - Escadas, Rampas e Passarelas;
* RTP 05 - Instalagoes Elétricas Temporarias em Canteiros de Obras.

Destaca-se a relevancia dessas RTPs, pois elas trazem de forma detalhada e
ilustrada uma série de requisitos que sdo simplesmente citados na NR 18 (BRASIL,
2018d), o que certamente contribuira com a implementagao dessas diretrizes no
canteiro de obras.

.42 CONVENGAO COLETIVA DETRABALHO (CCT)

A Convengao Coletiva de Trabalho (CCT) voltada ao setor da construgao
civil consiste em um acordo celebrado anualmente/bienalmente entre o sindicato
patronal (Sinduscon — Sindicato da Industria da Construgao Civil, por exemplo) e
sindicatos de trabalhadores da industria da construgao (Sintracom, por exemplo)
com o objetivo de definir classificagdes profissionais, pisos salariais para cada

61  Aspectos relativos a RTP 01 s3o tratados neste livro, no capitulo 3 “Equipamentos de Protegao
Coletiva: Especificagdes técnicas e diretrizes de projeto”.Algumas das diretrizes tratadas na RTP
05 sdo apontadas neste livro, no capitulo 4 “Instalagdes elétricas provisorias em canteiro de
obras”.
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uma das classificagcoes, gratificagdes e auxilios (vale-alimentagao, vale-mercado,
oferecimento de almocgo, café da manhi ou café da tarde e lanches em caso de
horas extras), seguro de vida, vale transporte, dentre diversos outros aspectos.

E importante destacar que a CCT ¢é trabalhada por estado ou regiio
do estado. Assim, para Maringa-PR, por exemplo, a CCT é celebrada entre o
Sinduscon-Noroeste e o Sintracom Maringa e outros sindicatos de trabalhadores.
Ja para Londrina-PR,a CCT utilizada é aquela celebrada entre o Sinduscon-Norte e
o Sintracom Londrina e, ainda, para Francisco Beltrao-PR,a CCT utilizada é aquela
realizada entre o Sinduscon-PR e os sindicatos de trabalhadores da construcao de
algumas cidades as quais a CCT abrange. Portanto, ao empreender a construgao
em uma nova cidade, é importante tomar conhecimento da CCT empregada
naquela localidade.

Dentre os diversos aspectos tratados na CCT, vale destacar a classificagao
profissional. As classificagdes profissionais recorrentes em CCTs para varias
localidades no Brasil sao: |) servente ou ajudante; 2) meio oficial, meio profissional,
ou meia colher; 3) oficial ou profissional; 4) contramestre ou encarregado e; 5)
mestre de obras. Podem ainda existir outras classificages, como aprendiz,
por exemplo. Sao diversas as fungdes (modo como o funciondrio é registrado
na carteira de trabalho) que se enquadram nas classificagoes profissionais
apresentadas. Para fins de exemplificagao, o Quadro 1.2 mostra quais as fungoes
incluidas em cada uma das classificagdes profissionais observadas na CCT
2018/2019 celebrada entre o SindusCon Noroeste-PR, o Sintracom Maringa e
outros sindicatos de trabalhadores.

Quadro 1.2 — Classificagao profissional e fungoes na construgao civil

Classificacao Profissional Funcao (como o funcionario é registrado na carteira de trabalho)

Servente* Servente

Operador de betoneira, meio-oficial de pedreiro, meio-

Meio-oficial** - e
oficial de carpinteiro, dentre outros

Pedreiro, carpinteiro, armador, encanador, eletricista,
pintor, soldador, azulejista, almoxarife, apontador,

Oficial *** guincheiro, montador de guindaste, operador de maquina
(retroescavadeira, terraplanagem, bate-estaca e perfuratriz
de solo para fundacao), operador de grua, dentre outros

Contramestre **** Contramestre

Mestre de obras Mestre de obras

Nota: *Também tratado como Ajudante em outras CCTs; ** Também tratado como
Meio-profissional, meia-colher em outras CCTs; ***Também tratado como Profissional
em outras CCTs; ****Também tratado como Encarregado em outras CCTs.

Fonte: CCT 2018/2019 SindusCon Noroeste-PR, Sintracom Maringa e outros sindicatos
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Assim, para cidades abrangidas por essa CCT, um funcionario que for
registrado na carteira de trabalho como operador de betoneira, estara enquadrado
na classificagao de meio-oficial e, portanto, recebera minimamente o piso para
essa classificagao. Ja para a fungao de operador de guincho registrada na carteira
de trabalho, o funcionario que realizara esta fungao devera receber no minimo
o piso especificado para a classificacao de oficial, conforme se observa no CCT
apresentada no Quadro |.2.

Em convengoes coletivas de outras localidades, almoxarifes e apontadores
aparecem na classificagado minima de meio-oficial e, ainda, nao aparece claramente
especificado se o operador de betoneira sera meio-oficial ou oficial. Assim,
a consulta a CCT da localidade da obra é fundamental, para que o registro dos
funcionarios se dé de forma correta.

Outro aspecto também comum a ser observado em CCT é o tempo em
que um funcionario podera ser enquadrado como meio-oficial até ser promovido
a oficial. Na CCT 2018/2020 celebrada entre o Sinduscon Parana e sindicatos
dos trabalhadores de cidades pertencentes a essa CCT, consta que o trabalhador
que esta como meio-profissional ha 18 meses na mesma empresa passara a ser
classificado na fungao e no salario como profissional.

A compreensao das diversas fungoes dentro de cada classificagao profissional
€ importante, uma vez que a funcdo desempenhada pelo funcionario (servente,
operador de betoneira, pedreiro, armador, dentre outros) determinard quais
os servigos que ele ira executar, os tipos de ferramentas que ele podera operar,
dentre outros aspectos®?. Por exemplo, o elevador da obra apenas podera ser
operado por um funcionario que esteja registrado como “Operador de guincho”
na carteira de trabalho e, portanto, recebendo minimamente como oficial, além de
ter os treinamentos e exames médicos para a fungao. A grua podera ser operada
apenas por um funcionario registrado na carteira de trabalho como “Operador de
grua” (recebendo minimamente como oficial), que tenha recebido treinamentos e
tenha feito os exames médicos, estando apto para a fungio. Assim, um mestre de
obras nao podera operar a grua, mesmo que tenha feito os treinamentos, pois nao
consta no hall de suas atribui¢es (o que pode ser observado na ordem de servigo
dele).

1.4.3 CODIGOS DE OBRAS E OUTRAS LEGISLAGCOES
MUNICIPAIS

A consulta ao cédigo de obras e leis complementares da cidade em que
a construgao sera executada também é relevante, uma vez que podem trazer
diretrizes, como a altura de tapumes para as obras, altura livre das galerias sobre
o passeio (Figura 1.12), distancia entre o tapume e os elementos fixos da calgada

62 A fungao desempenhada pelo funcionario (como ele esta registrado na carteira de trabalho)
assim como os servigos a serem realizados por ele dentro dessa fungao sao informagdes que
constardo na Ordem de Servigo (OS) do funcionario (NR 1), tematica tratada no topico 1.3.6.2
desse capitulo.
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(arvores, postes, placas, dentre outros), condicao do passeio em frente ao canteiro
(Figura 1.13), dentre outros aspectos.

Figura 1.12 — Galeria sobre passeio publico

Fonte: Autor

Figura 1.13 — Condigoes de calgadas em frente ao tapume

Fonte: Autor
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No caso da Lei Complementar n. 806, de 25 de margo de 2010, da Prefeitura
Municipal de Maringa (PR), por exemplo, tém-se algumas diretrizes a respeito de
tapumes, dentre elas: o tapume podera avangar até 1,50 metros em relagao ao
alinhamento predial sobre o passeio, no entanto, respeitando a faixa livre para
transito de pessoas (distancia entre o tapume e o elemento fixo mais préximo),
que deve ser de no minimo 1,20 metros. No caso representado na Figura 1.14, ha
dois elementos fixos no passeio, uma arvore e um poste. Para a legislagdo apontada,
mesmo sendo permitido avangar 1,50 metros, somente seria possivel avangar 1,30
metros sobre o passeio, pois & necessario respeitar a distincia de 1,20 metros
entre o tapume e o poste (obstaculo mais proximo).

Figura 1.14 — CondigSes de avango do tapume sobre o passeio para
a LC 806 (MARINGA, 2010)

Fonte: Autor

1.4.4 NORMAS DA ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS

No que se refere as normas da ABNT, tem-se uma gama bastante ampla a
ser observada, que envolve diversos aspectos relacionados a seguranca e a saude
do trabalhador.A titulo de exemplo, sao apresentadas algumas delas a seguir:

« ABNT NBR 16200:2013

A ABNT NBR 16200:2013 especifica os requisitos de seguranca para
construcao e instalacio de elevadores para transporte de pessoas e materiais em
canteiro de obras. Ela se aplica para qualquer elevador elétrico que tenha sido
instalado apods 19 de maio de 2013, data de inicio da validade desta norma.
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« ABNT NBR 9050:2015

A ABNT NBR 9050:2015 trata da acessibilidade a edificagdes, mobiliario,
espagos e equipamentos urbanos. Apesar de seu foco principal ser no projeto
desses espagos de modo a torna-los acessiveis a pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, ha também especificacdes em relagio as condigoes de
calcadas que deverao ser adotadas no planejamento do canteiro.

A referida norma especifica que a faixa livre a ser reservada no passeio
para passagem de pessoas deve ser de [,20 metros de largura, atendendo a
essa dimensao ao longo de uma altura de 2,10 metros (Figura I.15), e inclinagao
transversal de até 3%, de modo a permitir conforto do transeunte. Essas
especificagdes devem ser consideradas ao se definir quanto o tapume avangara
sobre a calgada, garantindo largura adequada no passeio e conforto ao transeunte
que passa em frente a obra (Figura 1.16).

Figura I.15 — Dimensoes da faixa de uso do passeio

Dimensoes em metros

Min. 2,10
| /\ 2Tl T AT a8
0,70 1,20
Faixa Faixa Faixa
de servigo livre de acesso
Largura da calgada

Fonte: ABNT NBR 9050:2015
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Figura 1.16 — Posicao do tapume de modo a garantir a faixa livre
necessaria para transeuntes

Fonte:Autor

A norma especifica também que, quando houver obras no passeio, além de
garantir que elas estejam corretamente sinalizadas e isoladas, deve-se providenciar
uma circulagao sobre a via com 1,20 metros de largura e rampas de acesso a este
desvio, como se observa na Figura I.17.

Figura |.17 — Circulagao sobre a via em caso de obras na cal¢cada
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Fonte: ABNT NBR 9050:2015
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« ABNT NBR 12284: 1991

A ABNT NBR 12284:1991 traz diretrizes para algumas das areas de vivéncia
do canteiro de obras: refeitério, instalagSes sanitarias, vestiarios, alojamentos, area
de lazer, cozinha e lavanderia. As informagoes trazidas por essa norma apresentam
algumas diferencas em relagao as trazidas pela NR 18 (BRASIL, 2018d), inclusive
acrescentando o ambulatério como area de vivéncia. Assim, acaba-se optando por
atender aos requisitos da NR 18 (BRASIL, 2018d) ao se fazer o planejamento do
canteiro. No entanto, ressalta-se que a consulta a ABNT NBR 12284:1991 pode
trazes algumas informagoes que ajudarao o profissional responsavel na concepgao
inicial do projeto do canteiro de obras, como, por exemplo, a consideragao de que
cada trabalhador ocupara | m? no refeitorio.

1.5 CONSIDERAGOES FINAIS

A indulstria da construgao civil apresenta grande relevancia no contexto
nacional no que se refere a geragio de empregos e renda. No entanto, apesar
dessa expressividade, é uma industria que, por uma diversidade de razoes ja
tratadas, apresenta elevado indice de acidentes. Associado as particularidades
desse setor (que as diferem de outras indUstrias), esse cenario é agravado pelo
desconhecimento e o despreparo dos profissionais que atuam nos niveis gerenciais
de uma obra (engenheiros civis, arquitetos, engenheiros de produgao, dentre
outros) em relagio a tematica de seguranca e saide do trabalhador. E comum
encontrar profissionais que nao compreendem a relevancia da tematica de
seguranga e salde do trabalho e que nao tém conhecimento aprofundado no tema,
o que resulta no nao atendimento aos requisitos minimos de SST (que sao trazidos
por normas) e na nao criagao de cultura de seguranga entre os funcionarios do
canteiro de obras.

Desse modo, é de extrema importincia compreender que profissionais de
execugao de obras devem ter conhecimento aprofundado na tematica de SST, de
forma que a segurancga e a saide dos funcionarios que trabalharao nesses canteiros
sejam preservadas.

Para se dedicar ao tema, é natural que os estudos se iniciem pelas Normas
Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho, que constituiram o foco
principal deste capitulo. O conhecimento dos requisitos trazidos nessas NRs
€ de fundamental importancia para compreender o que deve ser implementado
no canteiro de obras, de modo a cuidar da seguranca e da saude do trabalhador.
Além delas, deve-se atentar para as Recomendag¢des Técnicas de Procedimentos
(RTPs) da FUNDACENTRO, Convencao Coletiva de Trabalho (CCT), legislagoes
municipais (codigos de obras) e normas da ABNT, uma vez que todos esses textos
trazem determinagoes importantes sobre a tematica em estudo.

A adogdo das praticas trazidas por essas normas, recomendagoes € manuais
de boas praticas devem estar alinhadas a um Sistema de Gestao de Seguranga e
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Satde do Trabalho (SGSST) a ser implementado na obra, de modo que as agdes em
SST sejam estruturadas e, portanto, apresentem maior eficacia.

Na busca por criar uma cultura de seguranga e saide no canteiro de obras,
da-se énfase na realizagdo de treinamentos e capacitagoes, que sao fundamentais
para garantir que os funcionarios conhecam os procedimentos de seguranga
adequados as suas atividades, equipamentos de protegao individual e coletiva a
serem empregados, dentre diversos outros aspectos. No entanto, como o tempo
entre o treinamento inicial e reciclagens é bastante longo, recomenda-se a adogao
de praticas como o Dialogo Diarios de Seguranga (DDS) e Dialogo Semanal de
Seguranga (DSS), de modo a garantir que todos os funcionarios estejam atentos
aos cuidados nesse quesito.

Por fim, ao tratar da tematica de seguranga e saude do trabalho, deve-
se cuidar para niao ceder a crenga de que é apenas “um monte de documentos
sem serventia”. Programas como o PCMSO, PPRA e PCMAT nao precisam ser
apenas elaborados nas periodicidades estabelecidas, mas devem também ser
implementados no canteiro de obras, de modo a efetivamente garantir os cuidados
com a salude e a seguranca do trabalhador. Ao consultar o PPRA, por exemplo, o
executor da obra observara que ha inclusive ferramentas de controle com foco em
avaliar a eficacia das medidas implementadas. Na consulta ao PCMAT, o profissional
verificara um cronograma de implementacdo das medidas preventivas, assim
como o programa educativo relacionado a tematica de prevencao de doengas e
acidentes do trabalho. No PCMSQO, estarao indicadas as frequéncias em que os
exames periddicos deverao ser realizados para cada uma das fungdes que estao
presentes no canteiro de obras, de modo a acompanhar a condigao de saude dos
funcionarios. Esses sao apenas alguns exemplos utilizados no intuito de evidenciar
ao profissional da execugao de obras a importancia de todos esses procedimentos
e documentos trazidos nas NRs, uma vez que a implementacao dessas diretrizes
com foco na promocgao da salide e na preservagao da integridade fisica de todos
os trabalhadores devera integrar a relagao principal de suas atividades.
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Capitulo p)

PRATICAS DE
RESPONSABILIDADE
SOCIAL PARA GARANTIA
DE TRABALHO JUSTO NAS
EMPRESAS CONSTRUTORAS

Cinthia Martins dos Santos Peixoto

2.1 INTRODUCAO

Quando se pensa em um canteiro de obras, o senso comum leva ao
imaginario de um local sujo, desorganizado, onde o improviso impera, um
espago insalubre. Ha ainda que se destacar as condigdes dos locais em que os
colaboradores podem realizar suas refei¢coes, descansar e fazer sua higiene pessoal.
Materiais, ferramentas e residuos da construgao misturados e espalhados pelo
ambiente, falta de mecanismos de protecao sio cenas que finalizam a descricao
deste quadro indesejavel. De outro lado, é crescente a demanda sobre a industria
da construgao em oferecer ambientes de trabalho mais préximos dos ambientes
dos outros segmentos industriais, nos quais ha padrao, organizacao e limpeza e
que levam a um ambiente mais seguro, produtivo e com protegao ao meio
ambiente. E, por fim, ofereca condices de um trabalho digno e que promove o
desenvolvimento humano.

Outro fator a se lembrar é o fato de muitos associarem um canteiro de
obras como um lugar perigoso, onde ha risco de incidentes com danos materiais,
pequenos acidentes sem perda de tempo, acidentes que geram lesdes mais graves,
outros que levam ao afastamento do trabalho e até mesmo acidentes que ceifam a
vida dos colaboradores.Assim, ha uma demanda da sociedade, instituicoes de classe
e colaboradores para a implantagio de programas de promogao da seguranga e
elevagio dos padroes de saude, que, por sua vez, devem ir além do cumprimento
das normas regulamentadoras do trabalho.

Fechando esse cendrio, existe a crenca que os colaboradores do setor da
constru¢ao nao sao valorizados, nao possuem capacitagao e apresentam um
baixo nivel de empregabilidade. Muitas vezes os colaboradores do setor entram
no ramo como serventes de obras, ja que nao ha capacitagio minima exigida. No
entanto a modernizagdo dos processos construtivos, assim como dos processos

85 |



Seguranga e Saude do Trabalho na Industria da Construgao Civil

de gestao, exige uma nova condicao dos colaboradores para que assumam novas
funcoes e, de fato, consigam construir uma carreira no setor da construgao. Muitos
desses trabalhadores também nao conseguem se organizar e estabelecer canais de
didlogo social efetivo com seus empregadores.Assim, é imperativo que as empresas
desenvolvam sua forga de trabalho, disponibilizando oportunidades de capacitagao
e aprimoramento e ainda garantam formas de viabilizar o didlogo entre as partes.

Diante disso, todo o cenario retratado para construcao civil, aliado ao fato
desse segmento ser ainda pouco industrializado e com processos tio arcaicos,
torna o tema de extrema relevancia e, portanto, deve estar na agenda dos debates
do setor. Sem condi¢oes dignas para os colaboradores da construgao civil, que é
uma das bases da nossa economia, ndo ha como se falar em justica social, muito
menos em desenvolvimento sustentavel do pais.

Para modificar essa realidade, é preciso que as empresas construtoras
executem agOes efetivas para mitigar problemas relacionados as condigoes do
ambiente de trabalho, especialmente seguranca das frentes de servigco, melhorar
as condigoes das dreas de vivéncia, de forma a humanizar esses espagos e
proporcionar maior conforto aos colaboradores.Adicionado a essas problematicas
apresentadas, é preciso encontrar um modo para gerenciar as agoes necessarias
a garantia da salde e seguranga do trabalho, reduzindo riscos a salde, com
adaptacao do ambiente de trabalho as necessidades fisiologicas e psicolégicas dos
trabalhadores. Por fim, as organizagdes precisam promover o didlogo social e a
maior capacitacao dos colaboradores do setor, que possuem niveis de capacidade
técnica que demandam aprimoramento, visando a maior especializagao e padroes
de seguranca, garantindo a eles maior nivel de empregabilidade.

2.2 OTRABALHO JUSTO E SAUDAVEL E UM DIREITO
DA PESSOA HUMANA

Essa expectativa da sociedade, pela promogao do trabalho justo e saudavel,
estd pautada em referéncias legais brasileiras e outros acordos de instituicoes
internacionais. Podem-se observar desde os principios da Constitui¢ao, passando
por toda legislacao trabalhista brasileira, até mesmo as diretrizes presentes em
documentos da Organizagao Internacional do Trabalho e da Organizagio das
Nagoes Unidas. Nesses documentos, ha um consenso de que o trabalho nao deve
ser tratado como uma mera mercadoria e que o trabalhador deve ter seus direitos
respeitados e sua dignidade protegida.

A Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988 (BRASIL, 2016)
destaca o trabalho como um dos direitos sociais fundamentais dos cidadaos
brasileiros. Também ressalta que o trabalho é a condi¢io para a base da ordem
econdmica e social. Além disso, a reducao dos riscos a vida relacionados ao trabalho
depende de regramento especifico e todos tém direito a mesma remuneragao
exercendo trabalho semelhante. O regramento que é indicado como necessario na
Constituicao do Brasil se exemplifica nas Normas Regulamentadoras do Trabalho.

Diante do exposto na carta magna brasileira, pode-se concluir que o
acesso ao trabalho em condigoes dignas de salde, seguranga e remuneragao é
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um direito de todo e qualquer cidadao. Porém, em um cenario como o descrito
anteriormente, de desordem e caos, é possivel que esse direito seja assegurado?
Essa é a questao social e ética que deve ser pautada aos empregadores, associagoes
representativas do setor e ao poder publico.

Quando se busca uma dimensao maior que a propria Constituicao do pais,
tém-se a Declaragao Universal dos Direitos Humanos (UNICEF, 1948), outras
diversas declaragoes de direito internacional e tratados que apresentam a mesma
condicio basica estabelecida. E necessario garantir o direito ao trabalho como
parte da condicao de atendimento aos direitos humanos e a plena dignidade
pessoal. E esse trabalho deve ser seguro e saudavel.

2.3 RESPONSABILIDADE SOCIAL NOTRABALHO E OS
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) (Figura 2.1) fazem
parte de um Protocolo Internacional da Assembleia Geral das Organizagoes das
Nagoes Unidas (ONU), em que o Brasil assumiu o compromisso de implementar
a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. Essa Agenda foi adotada pelos
193 Estados Membros das Nagoes Unidas por meio do documento “Transformando
Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel”, que define a
estratégia mundial para os préximos |3 anos (ONU BR, 2015a).

Figura 2.1 — Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

Fonte: ONU BR (2015a)
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Os ODS substituiram os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM),
expandindo os desafios que deverao ser direcionados na erradicagio da pobreza
e incorporando uma ampla variedade de topicos inter-relacionados ao redor
das dimensdes economica, social e ambiental do desenvolvimento sustentavel.
A substituicado dos ODM pelo ODS se justifica, pois os ODM nao carregavam a
nogao de sustentabilidade, apesar de o tema ser discutido globalmente desde a
convencao Eco-92'.

Os ODS se constituem em um dos mais representativos vetores para as
politicas publicas e privadas em todo o mundo. Eles podem ser aplicados em todos
setores da sociedade e de todas as partes do mundo. Os objetivos sdao aplicaveis
em ambito universal, de forma similar nos paises em desenvolvimento e nos paises
desenvolvidos. E, para que os ODS nao sejam mais um documento teérico, espera-
se que os governos de cada pais e regiao, bem como as empresas, os transformem
em planos de agao por meio do incremento de politicas e iniciativas, refletindo as
diferentes realidades e capacidades que os seus paises possuem.

Conforme indica o Centro Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel (CEBES), os ODS sao projetados para reunir uma ampla escala
de organizacbes e moldar as prioridades e aspiragoes para os esforcos de
desenvolvimento sustentavel em torno de uma estrutura comum (CEBES,
2015). Mais importante: os ODS reconhecem o papel principal que os negocios
podem e devem ter no seu alcance. Considerando que a construgao civil é um
dos segmentos de negdcios mais importantes do pais, que emprega consideravel
volume de mao de obra, o segmento também deve estar alinhado aos ODS.

Os ODS visam promover a sustentabilidade, tendo como premissa o
respeito ao meio ambiente, estimulo a economia, bem como a atuagao socialmente
responsavel das nagoes. Sao compostos de |7 tépicos (ONU BR, 2015a), conforme
apresentado no Quadro 2.1.Todos os objetivos, direta ou indiretamente, de alguma
maneira se relacionam com a necessidade de fomentar praticas justas de trabalho.

Considerando que os ODS visam erradicar a pobreza por meio da
promocao do desenvolvimento sustentavel, é impossivel que o aspecto de
incentivo as praticas de trabalho justo e saudavel nao sejam abordadas. E assim,
mais uma vez, se justifica a promogao de praticas de trabalho justas e saudaveis
pelo setor da construgao civil no pais.

A Conferéncia das Nagées Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento, também conhecida como
Eco-92, foi uma conferéncia de chefes de estado organizada pelas Nagoes Unidas e realizada de 3 a 14 de
junho de 1992 na cidade do Rio de Janeiro, no Brasil. Seu objetivo foi debater os problemas ambientais
mundiais (ONU BR, 2019).
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Quadro 2.1 — Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

«  Objetivo 1. Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares.

+  Objetivo 2. Acabar com a fome, alcancar a seguranca alimentar e melhoria da
nutricdo e promover a agricultura sustentavel.

«  Objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em
todas as idades.

«  Objetivo 4. Assegurar a educacdo inclusiva e equitativa e de qualidade, e
promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

«  Objetivo 5. Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e
meninas.

«  Objetivo 6. Assegurar a disponibilidade e gestao sustentavel da dgua e
saneamento para todos.

«  Objetivo 7. Assegurar o acesso confidvel, sustentavel, moderno e a preco
acessivel a energia para todos.

- Objetivo 8. Promover o crescimento econémico sustentado, inclusivo e
sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todos.

«  Objetivo 9. Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacao
inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacao.

«  Objetivo 10. Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles.

- Objetivo 11. Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros,
resilientes e sustentaveis.

«  Objetivo 12. Assegurar padrdes de producao e de consumo sustentaveis.

«  Objetivo 13. Tomar medidas urgentes para combater a mudanca do clima e seus
impactos.

«  Objetivo 14. Conservacao e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos
recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel.

«  Objetivo 15. Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas
terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a desertificacdo, deter
e reverter a degradacéo da terra e deter a perda de biodiversidade.

«  Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentdvel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicbes
eficazes, responsdveis e inclusivas em todos os niveis.

«  Objetivo 17. Fortalecer os meios de implementacao e revitalizar a parceria global
para o desenvolvimento sustentavel.

Fonte: ONU BR (2015a)

Porém é necessario esclarecer que nem todos os |7 ODS serao igualmente
relevantes para uma empresa, especialmente as empresas construtoras. A
extensao na qual uma empresa pode contribuir com cada um deles, os riscos e
as oportunidades que eles representam individualmente a cada organizagao,
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dependerao de muitos fatores. Contudo, retomando o ja exposto, sobre a
capacidade de emprego que a indUstria da construgao civil possui, especialmente
a uma massa de trabalhadores pouco qualificados, destaca-se como sendo
fundamental o objetivo 8 (ONU BR, 201 5a).

Objetivo 8. Promover o crescimento econdmico susten-
tado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e
trabalho decente para todos.

Cada um desses objetivos contém metas especificas definidas por meio
de consenso internacional. Portanto, para o objetivo 8 também cabe destacar as
metas, conforme relacionado no Quadro 2.2.

Quadro 2.2 — Metas da ODS 8 (continua)

8.1 Sustentar o crescimento econdmico per capita de acordo com as circunstancias
nacionais e, em particular, um crescimento anual de pelo menos 7% do produto
interno bruto [PIB] nos paises menos desenvolvidos.

8.2 Atingir niveis mais elevados de produtividade das economias por meio da
diversificacdo, modernizacao tecnoldgica e inovacao, inclusive por meio de um
foco em setores de alto valor agregado e dos setores intensivos em mao de obra.

8.3 Promover politicas orientadas para o desenvolvimento que apoiem as atividades
produtivas, geracdo de emprego decente, empreendedorismo, criatividade e
inovacao, e incentivar a formalizacdo e o crescimento das micro, pequenas e
médias empresas, inclusive por meio do acesso a servicos financeiros.

8.4 Melhorar progressivamente, até 2030, a eficiéncia dos recursos globais no
consumo e na producao, e empenhar-se para dissociar o crescimento econdmico
da degradacdo ambiental, de acordo com o Plano Decenal de Programas sobre
Producao e Consumo Sustentaveis, com os paises desenvolvidos assumindo a
lideranca.

8.5 Até 2030, alcancar o emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todas
as mulheres e homens, inclusive para os jovens e as pessoas com deficiéncia, e
remuneracao igual para trabalho de igual valor.

8.6 Até 2020, reduzir substancialmente a proporcao de jovens sem emprego,
educacao ou formacéo.

8.7 Tomar medidas imediatas e eficazes para erradicar o trabalho forcado, acabar
com a escraviddao moderna e o trafico de pessoas, e assegurar a proibicao e
eliminacao das piores formas de trabalho infantil, incluindo recrutamento e
utilizacdo de criancas-soldado, e até 2025 acabar com o trabalho infantil em
todas as suas formas.

8.8 Proteger os direitos trabalhistas e promover ambientes de trabalho seguros e
protegidos para todos os trabalhadores, incluindo os trabalhadores migrantes,
em particular as mulheres migrantes, e pessoas em empregos precarios.

8.9 Até 2030, elaborar e implementar politicas para promover o turismo sustentdvel,
que gera empregos e promove a cultura e os produtos locais.




PRATICAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL PARA GARANTIA DE TRABALHO JUSTO...

Quadro 2.2 — Metas da ODS 8 (conclusao)

8.10 Fortalecer a capacidade das instituicdes financeiras nacionais para incentivar a
expansao do acesso aos servicos bancarios, de seguros e financeiros para todos.

8.a Aumentar o apoio da Iniciativa de Ajuda para o Comércio [Aid for Trade] para os
paises em desenvolvimento, particularmente os paises menos desenvolvidos,
inclusive por meio do Quadro Integrado Reforcado para a Assisténcia Técnica
Relacionada com o Comércio para os paises menos desenvolvidos.

8.b Até 2020, desenvolver e operacionalizar uma estratégia global para o emprego
dos jovens e implementar o Pacto Mundial para o Emprego da Organizacdo
Internacional do Trabalho [OIT]

Fonte: ONU BR (2015b)

Observando as metas do objetivo 8, é possivel entender como é necessaria
a integragcao das politicas internas das empresas do setor da construgao civil,
especialmente no que se refere as metas 8.2, 8.5 e 8.8, as quais serdo tratadas com
maiores detalhes na sequéncia deste texto.

No que se refere a meta 8.2 ONU BR (2015b):

8.2 Atingir niveis mais elevados de produtividade das economias
por meio da diversificagdo, modernizagao tecnolégica e
inovagao, inclusive por meio de um foco em setores de alto
valor agregado e dos setores intensivos em mao de obra.

Considerando que o setor da construgao civil € um dos mais intensivos no
uso de mao de obra por ter processos extremamente arcaicos, € fundamental que
as empresas construtoras invistam em modernizagao e inovagao tecnoldgica. Essa
modernizagao envolve desde os processos construtivos em si, emprego de novos
materiais que evitem a geracdo de residuos até a implementagao de processos
simples de logistica dentro dos canteiros de obras.

Atrelado a necessidade de inovacao tecnolégica, é preciso que ocorra real
investimento em capacitacio profissional dessa forca de trabalho. E sabido que
ainda existe analfabetismo, inclusive funcional, bem como analfabetismo digital. A
empresa construtora, considerando o seu poder de influenciar essa realidade e
utilizando parcerias, pode ser vetor dessa mudanca necessaria.

Em se tratando da meta 8.5 ONU BR (2015b):

8.5 Até 2030, alcangar o emprego pleno e produtivo e trabalho
decente para todas as mulheres e homens, inclusive para
os jovens e as pessoas com deficiéncia, e remuneragao
igual para trabalho de igual valor.

O setor da construgao, conforme ja salientado, ainda oferece, em muitas
situagSes, um ambiente de trabalho inseguro e insalubre que pode provocar
a geracao de lesoes e doengas nos colaboradores. Desse modo, investir em um
sistema efetivo de gestao da saude e seguranca do trabalho é obrigacao a ser
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cumprida pelas empresas construtoras para garantir condigdes de trabalho
decente para a forga de trabalho empregada pelo setor.

A respeito dessa meta, € um grande desafio para o setor a inclusio de
mulheres, jovens e pessoas com deficiéncia. A forca de trabalho empregada pelo
setor ainda é essencialmente masculina, na faixa etaria dos 30 a 40 anos. Também
ha uma cultura machista estabelecida que impoe uma crenga de que o trabalho
no setor da construgao impoe forgca bruta, que s6 os homens teriam. Assim,
promover a inclusao de jovens, mulheres e pessoas com deficiéncia, especialmente
em servigos mais especializados, como operagao de maquinas e equipamentos,
atividades que envolvem acabamento e administrativas, pode ser uma importante
porta de entrada para esses grupos.

Nesse sentido, ainda € notério que as empresas construtoras nao atendem
as cotas estabelecidas pela legislacio para emprego de pessoas com deficiéncia
bem como jovens e aprendizes. Portanto, é importante enfatizar que essa questao
€ um compromisso com o atendimento a requisitos legais e nao simplesmente a

atuagdo socialmente responsavel da empresa. Assim, como a igualdade salarial é
uma questao prevista na Constitui¢ao Brasileira, logo ¢ lei.

Em relagcao a meta 8.8 ONU BR (2015b):

8.8 Proteger os direitos trabalhistas e promover ambientes de
trabalho seguros e protegidos para todos os trabalhadores,
incluindo os trabalhadores migrantes, em particular as
mulheres migrantes, e pessoas em empregos precarios.

A protecao dos direitos trabalhistas também deve ser tratada pelas empresas
construtoras como um compromisso em atender aos requisitos legais. Dessa forma,
mais uma vez se faz necessario um adequado gerenciamento das obrigagoes impostas
pela lei e um constante monitoramento por parte dos gestores dessas organizagoes.

Considerando o cenario de fluxos migratérios que se tem instalado no
Brasil nos dltimos anos, e que esse grupo em parte tem buscado emprego no setor
da construgao civil, o tema é extremamente pertinente. Destaca-se a necessidade
a protecao dos direitos trabalhistas e oferecimento de alojamentos adequados e o
combate ao trabalho andlogo ao escravo.

Assim, para as empresas construtoras, os ODS representam um grande
desafio e uma excelente oportunidade de alavancar novos negocios. Contudo, para
transformar os desafios em oportunidades, sera preciso compreender de forma
bem estruturada as implicagoes das novas metas para o setor. Pode-se destacar
que, para tanto, sera necessario, mas nao limitado:

* promover a inovagao e a modernizagao dos processos construtivos;

*  desenvolver materiais que sejam ecoeficientes e cada vez menos toxicos
aos trabalhadores, ao meio ambiente, bem como aos usuarios das
edificagoes;
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*  promover a melhoria de capacitagao dos colaboradores para que, com
a modernizagido dos processos construtivos, eles sejam absorvidos em
fungoes mais especializadas;

* adaptar-se as mudangas no perfil dos seus trabalhadores, sobretudo
considerando a absorgao de pessoas provenientes de fluxos migratorios;

* absorver a for¢a de trabalho feminina com respeito e valorizagao,
considerando a cultura machista que ainda prevalece entre dirigentes e
trabalhadores do setor;

» zelar para que os direitos trabalhistas sejam observados, especialmente
nas relagdes com subempreiteiras, diante das mudangas promovidas pela
reforma trabalhista no Brasil.

Conforme inserido nos principios de Direitos Humanos do Pacto Global
das Nagoes Unidas (PACTO GLOBAL, 2016), o respeito aos direitos humanos
é diferente do esforco de uma empresa em sustentar ou promover os direitos
humanos. E uma expectativa padrio de todas as empresas que essas evitem
infringir os direitos humanos, e que essas tratem quaisquer prejuizos com os quais
estejam envolvidas por meio das suas proprias atividades ou como resultado da sua
relagao comercial. Por outro lado, sao observadas com louvor aquelas empresas
que promovem os direitos humanos.

E evidente o pensamento crescente de que os riscos para os direitos
humanos frequentemente convergem com os riscos para os negocios, e por isso
cada vez mais as empresas estao atentas a essa tematica. Assim, para gerenciar os
riscos de modo efetivo, ha diversas diretrizes que as empresas sao aconselhadas
a considerar como base para a sua contribuicio aos ODS e respeito aos
direitos humanos. Essas incluem as diretrizes expressas na norma ISO 26000 de
Responsabilidade Social.

2.4 RECOMENDACOES ISO 26000

Apbs cinco anos de intenso trabalho, que envolveu cerca de 450 especialistas
de 99 paises, a Norma Internacional de Responsabilidade Social, ISO 26000
(INMETRO, 2010a), foi publicada no final do ano de 2010. No contexto nacional,
a norma foi traduzida e publicada pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT), sendo apresentada como ABNT NBR ISO 26000:2010. Sobre a referida
norma, o INMETRO (2010b) esclarece que:

a responsabilidade social se expressa pelo desejo e
pelo propdsito das organizagdes em incorporarem
consideragdes socioambientais em seus processos
decisorios e a responsabilizar-se pelos impactos de suas
decisoes e atividades na sociedade e no meio ambiente.
Isso implica um comportamento ético e transparente que
contribua para o desenvolvimento sustentavel, que esteja
em conformidade com as leis aplicaveis e seja consistente
com as normas internacionais de comportamento. Também
implica que a responsabilidade social esteja integrada em
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toda a organizagao, seja praticada em suas relagoes e leve
em conta os interesses das partes interessadas.

Assim como as demais normas ISO que contém recomendagdes para
gestao, a ABNT NBR ISO 26000:2010 fornece orientagoes para todos os tipos de
organizacao, independentemente de seu porte ou localizagao, que inclui:

*  conceitos, termos e defini¢oes referentes a responsabilidade social;
* histérico, tendéncias e caracteristicas da responsabilidade social;

*  principios e praticas relativas a responsabilidade social;

*  os temas centrais e as questoes referentes a responsabilidade social;

* integragao, implementagdao e promogao de comportamento socialmente
responsavel em toda a organizagao e por meio de suas politicas e praticas
dentro de sua esfera de influéncia;

* identificagao e engajamento de partes interessadas;

* comunicagdo de compromissos, desempenho e outras informagoes
referentes a responsabilidade social.

Entre os temas centrais e as questoes referentes a responsabilidade social,
tem-se (ABNT NBR ISO 26000:2010):

*+ Governanca organizacional: Trata de processos e estruturas
de tomada de decisao, delegacdo de poder e controle. O tema ¢, ao
mesmo tempo, algo sobre o qual a organizagao deve agir e uma forma
de incorporar os principios e praticas da responsabilidade social a sua
forma de atuacio cotidiana.

* Direitos humanos: Inclui due dilligence, situagdes de risco para os
direitos humanos, como evitar cumplicidade em danos aos direitos
humanos devido a acao de terceiros ou parceiros; resolugao de queixas;
discriminagao e grupos vulneraveis; direito civis e politicos, direitos
econdmicos, sociais e culturais; principios e direitos fundamentais do
trabalho.

*  Praticas trabalhistas: Refere-se tanto a emprego direto quanto ao
terceirizado e ao trabalho autonomo. Inclui emprego e relagdes do
trabalho; condi¢oes de trabalho e protecao social; didlogo social; saude e
seguranca no trabalho; desenvolvimento humano e treinamento no local
de trabalho.

* Meio ambiente: Inclui prevengao da poluicao; uso sustentivel de
recursos; mitigagdo e adaptacao as mudancgas climaticas; protecao do
meio ambiente e da biodiversidade e restauracao de habitats naturais.

* Praticas leais de operacdo: Compreende praticas anticorrupgao;
envolvimento politico responsavel; concorréncia leal; promogao da
responsabilidade social na cadeia de valor e respeito aos direitos de
propriedade.

*  Questdes dos consumidores:Inclui marketing leal,informagoes factuais
e nao tendenciosas e praticas contratuais justas; protegiao a salde e a
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seguranca do consumidor; consumo sustentavel; atendimento e suporte
ao consumidor e solugao de reclamagbes e controvérsias; protegao e
privacidade dos dados do consumidor; acesso a servigos essenciais e a
educacao e conscientizacao.

* Envolvimento e desenvolvimento da comunidade: Refere-se ao
envolvimento da comunidade; educagao e cultura; geragao de emprego e
capacitagao; desenvolvimento tecnoldgico e acesso a tecnologias; geragao
de riqueza e renda; saude e investimento social.

Portanto, “praticas trabalhistas” é considerado um dos temas centrais da
Responsabilidade Social e, em funcao disso, as questoes relacionadas a Gestao
de Salde e Seguranca no Trabalho no canteiro de obras devem ir além do
cumprimento das normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho. Deve-se ter
em mente que os trabalhadores devem ser respeitados, protegidos e valorizados.
Sobre a segao “praticas de trabalho”, a norma aponta cinco questdes basicas, que é
desejavel que a organizagao assegure para seus colaboradores:

*  Questao | - Emprego e relagdes de trabalho: A melhoria do padrao de
vida se da por meio do emprego pleno e seguro e do trabalho decente.

*  Questao 2 - Condigoes de trabalho e protecao social:A qualidade de vida
dos trabalhadores e de suas familias,bem como o desenvolvimento social
e economico sao afetados pela qualidade das condigoes de trabalho.

*  Questio 3 - Didlogo Social: E reconhecido que um didlogo eficaz
possibilita desenvolver politicas e solugdes que levam em conta
prioridades e necessidades de empregadores e empregados, levando a
ganhos sustentaveis para a organizagao e a sociedade.

*  Questao 4 - Saude e Seguranca no trabalho: A mitigacao, e até mesmo
eliminagdo do onus financeiro e social relacionados a degradagao da
salde e integridades dos colaboradores por questdes relacionadas ao
trabalho, se da por meio da promogao do bem-estar fisico, mental e
social dos trabalhadores, bem como por meio da preven¢ao dos riscos
a salde.

*  Questao 5 - Desenvolvimento humano e treinamento no local de trabalho:
A organizagao pode contribuir para um maior desenvolvimento humano
por meio de iniciativas para aumentar a capacidade e empregabilidade
dos seus colaboradores.

Conforme destacado na Declaragao da Filadélfia da Organizagao Internacional
do Trabalho de 1944 (OIT, 1972), o trabalho nao é uma mercadoria. Assim os
trabalhadores de uma organizagao nao devem ser tratados como uma “pega” na
engrenagem produtiva da obra, estando sujeitos as leis que regulam o mercado.
Os trabalhadores precisam ter seus direitos humanos garantidos por meio do
atendimento as praticas de trabalho. As diretrizes constantes na norma ABNT NBR
ISO 26000:2010 foram amplamente debatidas em todo o mundo e sio consenso
global do que a comunidade internacional espera de uma organizagao a esse respeito.

As empresas do setor da construgao precisam reconhecer que o trabalho
exercido por colaboradores, inclusive terceirizados, é a principal forca propulsora do
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desenvolvimento do segmento; especialmente se for considerado que a atividade é
altamente arcaica, quase artesanal e, ainda, pouco dependente de maquinas. O setor
demanda grande alocagao de mao de obra para fungoes operacionais que empregam
forga bragal e, mesmo assim, apresenta pequena valorizagao da hora de trabalho.

Para o real desenvolvimento do setor, é preciso o investimento das
empresas no seu principal ativo, que sio os colaboradores. E preciso garantir os
direitos dos trabalhadores estabelecidos, no minimo pela legislagao. As condigoes
de trabalho disponibilizadas pelas empresas construtoras devem ser justas e ir
além da remuneragao basica, oferecendo beneficios que garantam o bem-estar de
seus colaboradores.

E ainda, para que nao fiquem a mercé da “boa vontade” dos empregadores, é
preciso que sejam estabelecidos canais efetivos de didlogo social, para que desejos
divergentes entre as partes sejam conciliados e assim tendam a uma convergéncia por
meio dos acordos.Ainda, é preciso proteger a salide e seguranga dos colaboradores
no ambiente de trabalho. Por fim, as empresas construtoras devem promover o
desenvolvimento humano dentro dos tapumes das obras com o investimento em
treinamento e desenvolvimento, contribuindo para a empregabilidade, especialmente
nesse setor, que tem atividades sazonais e especificas.

Diante desse cendrio, a atuagao responsavel relacionada ao trabalho nas
empresas construtoras deve buscar contribuir para melhoria da condigao social
dos trabalhadores da indastria da construgio. E necessario destacar que o
custo financeiro e social de doencas, lesdes e obitos relacionados ao trabalho é
elevado. Desse modo, quando a empresa nao dedica aten¢ao adequada ao tema,
varios atores participantes dessa relagido siao prejudicados, como o nucleo familiar,
incorrendo em problemas econémicos e sociais; a sociedade perde forca de
trabalho de sua populagio economicamente ativa; e os institutos de previdéncia
sao onerados na necessidade de pagamento de beneficios assistenciais.

2.4.1 GESTAO DOS REQUISITOS LEGAIS PARA ATUACAO
SOCIALMENTE RESPONSAVEL

A ABNT NBR ISO 26000:2010, na questio |, indica que a melhoria
do padrio de vida se da por meio do emprego pleno e seguro e do trabalho
decente. Essa melhoria do padrio de vida entende-se que é condigao para o
desenvolvimento sustentavel e erradicacido da pobreza, que sio as principais
finalidades dos ODS. Porém, na pratica, como a empresa construtora pode abordar
essa questao recomendada’

Basicamente essa recomendagio é cumprida garantindo o atendimento a
legislagcdao trabalhista, assim como as normas regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e de outras leis aplicaveis. Mas, considerando o vasto acervo de normas
e regramentos, é impossivel que a organizacao faga isso apenas na boa vontade.
E preciso, para tanto, implementar e manter adequadamente um sistema de
gestao que proporcione o conhecimento e atendimento a todas essas legislagoes,
observando os seguintes passos:
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|. Definir o escopo e a forma de trabalho da organizagio: Levantar em quais cidades
atua, se tem trabalhadores estrangeiros, qual o regime de trabalho, se o trabalho
acontece por turnos, etc.

2. Levantar toda legislagdo aplicavel,considerando leis federais, estaduais e municipais.
Esse levantamento da legislagao pode ser realizado por meio de busca ativa nos
portais do poder publico disponiveis na internet, quando estes existirem, ou de
maneira complementar, buscando pessoalmente junto aos o6rgaos.

3. Analisar toda essa legislagdo relacionada, tabulando obrigagées e recolhendo
evidéncias do cumprimento de cada uma delas ou criando planos de agao efetivos
para mudar as atividades da empresa no sentido de cumprir o que a legislagao
determina.

4. Manter o banco de dados da legislagao atualizado, por meio do acesso aos diarios
oficiais das localidades onde atua.

Na Figura 2.2 se apresenta modelo para gerenciamento dessas informagoes
que pode ser Util as empresas construtoras.

Figura 2.2 — Modelo para gerenciamento dos requisitos legais

Fonte:Autora

Em posse dessas informagoes, cabe a empresa construtora, no minimo,
cumprir a legislagao aplicavel. As obrigagdes que a legislagao impoe vao orientar o
que a organizacao deve fazer, para assim assegurar que o emprego oferecido seja
efetivamente seguro para seus colaboradores.
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2.4.2 IMPORTANCIA DA PROMOGCAO DA QUALIDADE DE
VIDA DOSTRABALHADORES

Continuando o processo de entendimento e recomendagées para
atuacao socialmente responsavel das empresas construtoras, a questio 2 foca
na importancia de investimento a qualidade de vida dos trabalhadores e de suas
familias e como o desenvolvimento social e econémico sao afetados pela qualidade
das condi¢oes de trabalho.

Para o entendimento dessa questao, é importante destacar que “qualidade
de vida” pode ser entendido como o conjunto de condi¢goes que contribuem para
o bem fisico e espiritual dos individuos em sociedade. Pode-se ainda empregar o
conceito da qualidade de vida aplicado ao trabalho, o que, nesse contexto, significa
mensurar o nivel de satisfagio do colaborador em relagao a funcao desempenhada
na empresa, ou seja, o modo como ele esta posicionado e é reconhecido dentro da
sua entidade empregaticia.

Em frente desse conceito, como efetivamente a qualidade de vida dos
trabalhadores e de suas familias pode ser influenciada pelo empregador!? Como
a protecao social dos colaboradores e suas familias pode ser promovida pelas
empresas por meio de uma atuagio socialmente responsavel? Nesse caso, a
indUstria da construcao pode utilizar varios métodos para propiciar um aumento do
desenvolvimento das relagdes humanas dentro do ambito do trabalho, seja na area
gerencial, na infraestrutura de trabalho, na satide dos colaboradores, dentre outros.

As condigoes de trabalho, ou seja, as condigoes fisicas e psicologicas do
ambiente de trabalho afetam diretamente o colaborador, assim como suas familias.
E sabido que um colaborador da construcio civil, muitas vezes, passa mais tempo
no ambiente de trabalho (incluindo o tempo de deslocamento) do que em sua
casa. Desse modo, o que acontece no espago laboral vai influenciar seu ntcleo
familiar. Condi¢oes de trabalho inadequadas podem ceifar a salde e integridade
do colaborador, que, se por sua vez nao as tem de forma integral, pode perder sua
forca para trabalho e sua produtividade, e, assim, portanto, sua capacidade de gerar
valor econémico.

2.43 CONSIDERACOES SOBRE COMUNICACAO E
DIALOGO

A questio 3 destaca a importincia do didlogo entre empregadores e
empregados. Essa preocupagao ocorre em virtude do maior poder econémico
de empregadores sobre empregados. Equilibrar essas forgas e dar voz aos
colaboradores é condigao fundamental para ouvir as necessidades e expectativas
dos colaboradores e, assim, poder promover ganhos sustentaveis para a empresa
considerando essas questoes. Os sindicatos dos trabalhadores da construgio, e até
mesmo as comissoes internas de prevengao a acidentes de trabalho, sao meios
Uteis para a promogao desse didlogo.
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Com a reforma na legislagio trabalhista, que atingiu os sindicatos, a
manutenc¢ao das relagdes entre empregadores, empregados e essas instituigcoes
ainda nao estao claras. Manter o equilibrio de forgas e interesses € o grande desafio
para os proximos anos. Os sindicatos precisam se organizar para se reestruturar,
nao perdendo sua representatividade, de modo que os empregados continuem
percebendo a importancia dessas instituicoes para dar voz as suas demandas.

Especificamente quanto as questoes de salide e seguranca no trabalho, ja
esta previsto na legislagdo um meio para que essa comunicagao seja efetiva, que ¢
a Comissao Interna de Protegao de Acidentes (CIPA).A empresa construtora deve
promover meios para que essa comissao nao seja meramente uma formalidade
legal, mas que realmente agregue beneficios para a seguranca do trabalho dentro do
canteiro de obras, com base nas demandas apresentadas por seus representantes.

2.4.4 RELEVANCIA DE UM SISTEMA DE GESTAO DA
SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO

A questio 4, relacionada as praticas trabalhistas, destaca a relevancia
da protecao a saude e seguranga do colaborador. Essa protecio ocorre pela
promocao do bem-estar fisico, mental e social dos trabalhadores, bem como por
meio da prevengao dos riscos a salde. Para tratar adequadamente dessa questao,
€ necessario que a empresa construtora gerencie diversos assuntos, tenha
procedimentos, retina documentos que demonstrem sua efetiva atuagao em prol
da salde e seguranga do trabalho. Para tanto, é recomendavel, para uma atuagao
socialmente responsavel, que a organizagio mantenha um sistema de gestio da
saude e seguranca do trabalho, assim como existem os sistemas de gestio da
qualidade para tratar de assuntos relacionados a gestao da produc¢iao de produtos
e prestacao de servicos.

Os sistemas de gestao de salde e seguranc¢a do trabalho sao amplamente
reconhecidos, mantidos por grandes organizagoes e requeridos por essas para as
empresas menores pertencentes a sua cadeia de valor. Com a inclusao dos eventos
de gestio de seguranca do trabalho ao e SocialP’, como, por exemplo, treinamentos,
atestado de saude ocupacional e outros, é urgente que as organizagcoes tenham
uma sistematica de gestiao efetiva para mais uma vez atender as questoes legais e
posteriormente uma atuagao socialmente responsavel.

2 O sistema de Escrituragdo Fiscal Digital das Obrigagdes Fiscais Previdenciarias e Trabalhistas,
também conhecido pelo nome fantasia e Social, € um projeto do governo Federal do Brasil que
visa unificar o envio dos dados sobre trabalhadores em um site e permitir que as empresas
prestem as informagSes uma Unica vez. Entre elas estio, por exemplo:

* Relagao Anual de Informagdes Sociais (RAIS);

* Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP);

* Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e de Informagoes
a Previdéncia Social (GFIP);

» Comunicagdo de Acidente de Trabalho (CAT);

* Atestado de Satide Ocupacional (ASO);

* Seguro Desemprego (CD/SD).
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Historicamente, o Sistema de Gestio de Saude e Seguranca no Trabalho
(SGSST) foi baseado na norma OHSAS 18001:2007 (BUREAU, 2007). No ano de
2018, a ISO reconheceu a importancia do tema e da padronizagao da gestao e
langou a norma ISO 45001:2018, ampliando o debate sobre a tematica e a adogao
dessas diretrizes pelas empresas no mundo todo. Destaca-se que essas normas
podem ser utilizadas pela empresa para orientar seu SGSST bem como para
buscar uma certificagio por um organismo independente. O SGSST ¢é a base para
que todos os aspectos relacionados as praticas de trabalho responsaveis sejam
efetivamente geridos pela organizacao.

Para a formatacdao de um SGSST, devem ser levantados e avaliados todos
os perigos e riscos relacionados a cada atividade de trabalho, classificando-os em
significativos ou nao-significativos. Destaca-se também que toda a legislagao aplicavel
deve ser rastreada pela empresa e realizado o monitoramento do cumprimento dos
deveres estabelecidos nessa coletanea de leis. Diante dos perigos e riscos conhecidos
e as obrigagoes impostas pela legislacao, devem ser definidos controles operacionais
para mitigacao ou eliminagao desses perigos e riscos, proporcionando um ambiente
cada vez mais seguro e saudavel aos colaboradores. Ainda, no escopo do SGSST,
a empresa construtora deve definir objetivos e metas de salde e seguran¢a no
trabalho, que devem ser revisadas anualmente ap6s uma analise critica e visando a
melhoria continua do desempenho na gestao de saude e seguranca do trabalho.

2.4.5 PROMOGCAO DO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Fechando as questoes relacionadas pela ABNT NBR [SO 26000:2010
como recomendagoes a serem tratadas para praticas de trabalho justas, tem-se
a necessidade de promocao de agbes para promover o desenvolvimento humano,
especialmente com iniciativas para melhorar a empregabilidade dos colaboradores.
Destaca-se que essa pratica, além de benéfica para os colaboradores, é fundamental
para a sustentabilidade da empresa, para melhoria de seu padriao de qualidade, para
viabilizar a modernizagio e promover inovagoes.

Aliado as essas questoes, é relevante que a empresa construtora mantenha
um programa de capacitagao de seus colaboradores, promovendo melhoria da
escolaridade, desenvolvimento de habilidades comportamentais e técnicas. Também
€ necessario destacar que uma maior capacitagao vai levar a padroes de conduta
mais segura por parte dos colaboradores, resultando na redugio dos indices de
acidentes de trabalho por ato inseguro.

2.5 BOAS PRATICAS SOCIALMENTE RESPONSAVEIS
RELACIONADAS A OFERTA DETRABALHO DIGNO

Para atendimento as recomendacdes para uma atuagao socialmente
responsavel, com base nas recomendagées dos ODS, bem como nas diretrizes
da ABNT NBR ISO 26000:2010, é possivel que a empresa construtora adote
diversas boas praticas relacionadas a oferta de trabalho digno e que promova
o desenvolvimento social dos colaboradores. Essas praticas podem oferecer
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oportunidade de melhoria de clima interno, aumento da produtividade, bem
como o fortalecimento institucional da empresa construtora. Esse fortalecimento
institucional se da com o aumento do valor intangivel da marca, respeito da
sociedade e melhoria no didlogo com outras partes interessadas. Essas partes
interessadas incluem governo, agentes financiadores, sindicatos e até mesmo
clientes do varejo ou grandes contratantes.

Para que as boas praticas sejam relevantes, é preciso que elas fagam sentido
de acordo com a realidade da empresa e atendam as expectativas das partes
interessadas, sobretudo dos colaboradores. As a¢oes devem atingir colaboradores
proprios, bem como colaboradores terceirizados, sem distingao. De acordo
com a capacidade e porte da empresa, devem também se estender a familia dos
colaboradores. Nesse sentido, seguem elencadas algumas praticas ja adotadas por
empresas construtoras brasileiras. Aqui estio comentadas algumas praticas simples,
que nao demandam altos investimentos ou esforgos da empresa.

O intuito é exemplificar como agoes simples podem ser adotadas no ambito
da atuagao socialmente responsavel direcionada ao colaborador, que atendera em
parte ao objetivo 8 do ODS e as metas que se relacionam com o setor, bem como
atendem as questoes elencadas na ABNT NBR ISO 26000:2010 para praticas de
trabalho. Contudo é importante destacar que, ao longo de todo este capitulo,
diversas outras questoes foram abordadas e devem ser observadas pela empresa,
considerando sua capacidade de influéncia na sociedade.

2.5. PROGRAMA DE ERRADICAGCAO DO ANALFABETISMO

Ainda é comum encontrar analfabetos entre os colaboradores operarios da
construgao civil. Mais comum ainda é encontrar analfabetos funcionais, ou sejam,
os que declaram assinar o nome, conhecem os nlimeros, mas na pratica ndo sabem
ler e compreender um texto. Essa triste realidade impacta negativamente dentro
do canteiro de obras, seja quanto a produtividade ou a seguranca. Impede que
colaboradores fagam atividades que envolvem maior desenvolvimento tecnoldgico,
leiam instrugoes de trabalho e até mesmo compreendam simples placas de seguranca.

Por meio de parcerias com instituigdes do Sistema S, no caso o SESI, ou
mesmo secretaria de educagao municipal, é possivel instalar uma sala de aula para
alfabetizagao dos colaboradores. Na drea de vivéncia do canteiro de obras pode ser
criada uma sala de aula. Material didatico e alimentacao podem ser oferecidos pela
empresa construtora e também cabe a organizagao a mobilizagao para matriculas e
acompanhamento da frequéncia dos colaboradores.

Como estimulo a participagao, as aulas podem ser realizadas no horario de
trabalho, ou pelo menos em parte dele. Também pode ser pensada uma premiagao
para o colaborador-aluno que tiver as melhores notas. A participa¢do no projeto
também pode ser estimulada, adotando o critério de bonificagdo no caso de
promocao de fungao ou bonus por produtividade.
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Essas praticas para estimulo e premiagdes podem parecer estranhas, uma
vez que o maior interessado no projeto é o proprio colaborador; no entanto este
talvez nao entenda a importancia de uma escolaridade minima para o desempenho
de suas fungoes. A empresa construtora também tem muitos beneficios com
a melhoria da escolaridade de seus colaboradores, que passam a ser mais
conscientes e engajados quanto a seguranca do trabalho, qualidade e produtividade
no canteiro de obras. Também é condicido para adogao de métodos de execugao
mais modernos e desenvolvimento de inovages tecnoldgicas.

2.5.2 PROGRAMA DE ALFABETIZACAO DIGITAL

O Programa de Erradicacio do Analfabetismo ganha maior justificativa
atrelado a necessidade de acesso as tecnologias digitais. Considerando que o celular
e a internet sao acessiveis a todas as classes sociais, o uso de aplicativos de mensagens
ja faz parte da cultura dos colaboradores desse setor e, ainda, muitos servigos
basicos do cidadio ja sio disponibilizados pelos meios digitais. E indispensavel
que os colaboradores também recebam esse tipo de instrugao. Também, como ja
salientado, para incremento da modernizagao da construgao civil, assim como para
desenvolvimento de inovagSes tecnologicas, € necessario o aumento da escolaridade
dos colaboradores para o melhor uso das tecnologias disponiveis.

Considerando que o grupo ja seja efetivamente alfabetizado, é possivel
promover oficinas de alfabetizagao digital para uso de computadores ou até mesmo
celulares. Por meio de parcerias com o Sesi ou organizagées nao-governamentais
(ONGs) ligadas a inclusao digital, a empresa construtora pode montar na area de
vivéncia do canteiro de obras um laboratério para inclusao digital. A dindmica pode
funcionar conforme indicado para o Programa de Erradicagao do Analfabetismo.

Tanto a empresa construtora quanto os colaboradores e seus familiares sao
beneficiados diretamente com esse programa. Colaboradores e suas familias passam
a efetivamente ter conhecimento necessario para acessar servigos disponiveis na
Web. Esses servigos incluem desde a marcagao de consultas pelo sistema Unico de
Sadde (SUS), realizagao de matriculas escolares, acesso aos servicos financeiros de
bancos, entre tantos outros exemplos. Por outro lado, a empresa construtora passa
a ter mao de obra qualificada para utilizar ferramentas necessarias com o advento
da tecnologia Building Information Model (BIM) e até mesmo etapas mais simples,
como uso de aplicativos mobile para coleta de informagoes acerca da execugao dos
servigos, uso de ferramentas como trena e nivel digitais, dentre outras tecnologias
que tém sido cada vez mais empregadas.

2.5.3 PROGRAMA DE CAPACITACAOTECNICA DA
MAO DE OBRA

Com o advento de novas tecnologias, ha também o uso de novos materiais
e evolucao dos métodos executivos. A industrializacao do canteiro de obras levara
a necessidade de melhoria da capacitagao técnica dos colaboradores, reduzindo
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atividades de carregar e transportar cargas para passar a operar maquinas e
equipamentos. Também ha a necessidade de as empresas prepararem forca de
trabalho capacitada para enfrentar periodos de alta demanda por colaboradores
devido ao aquecimento do setor.

A fim de promover a melhoria de capacitagcdo técnica da mao de obra, a
empresa construtora pode incentivar e concentrar seus esforgos principalmente
nos colaboradores alocados nas fungdes de serventes ou ajudantes de obra. O
esfor¢o é para transforma-los em meios oficiais e oficiais de cada especialidade
presente dentro do quadro de fungoes do canteiro de obras. Para tanto, deve haver
uma combinagao de aplicagao de cursos de capacitagdo com mentora promovida
por colaboradores com experiéncias nessas fungoes.

Mais uma vez, instituicoes do Sistema S podem ser acionadas, como
o Senai, com vistas a promover cursos de capacitagcdo, tais como: eletricista
predial, encanador, pintor, azulejista, entre tantas outras fungoes. Os sindicatos
dos trabalhadores, bem como os sindicatos patronais, também podem ser
acionados para desenvolvimento dessas parcerias para realizagdo de cursos.
Por fim, os fornecedores de materiais como tubos e conexdes, revestimentos,
impermeabilizantes e outros podem ser contatados para realizagao de cursos de
melhoria da capacitagao técnica para execugao dos servigos conforme determinam
as normas técnicas pertinentes.

A empresa construtora podera promover uma forma de estdgio. Para
tanto, ela selecionara funcionarios que estejam fazendo o curso de azulejista,
por exemplo, e que se encontrem atualmente na fungao de ajudante. A empresa
promovera esses funcionarios a meio-oficial de azulejista e os colocarao como
assistentes diretos de um colaborador que ja é azulejista com experiéncia, para
que esse realize um acompanhamento, tire duvidas e ajude no desenvolvimento
dos colegas de profissao. Entao, apés terem recebido treinamento e adquirido
experiéncia na fungao, sejam promovidos a fungao de azulejista (oficial), com base
na melhoria de sua capacitagio técnica.

A capacitagao técnica dos colaboradores melhora a sua empregabilidade,
proporciona melhoria dos saldrios e, consequentemente, um incremento positivo
na condicao socioeconomica do nucleo familiar. Isso constitui um dos mais eficazes
meios para promocao da protegao social, pois condiciona o colaborador a ter
um adequado desenvolvimento profissional e nio depender necessariamente e
diretamente de apenas uma empresa construtora. Por outro lado, as empresas
construtoras sao beneficiadas com uma forca de trabalho cada vez mais
especializada e, em momentos de aquecimento da economia, nio sofrem com a
escassez de profissionais capacitados.

Por fim, a capacitacio dos profissionais para execugcao dos servicos
conforme determinam as normas técnicas, garantindo a qualidade dos servigos,
€ um dos fatores necessarios para que as empresas construtoras alcancem o
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padrio de desempenho de edificagdes determinado pela ABNT NBR 155753,
Assim, se configura mais uma forma de beneficio direto que a atuagiao socialmente
responsavel pode proporcionar para a empresa.

2.5.4 PROGRAMA PROMOCAO DA SAUDE DO
COLABORADOR

Colaboradores sem agravos a salde, dispostos e produtivos é o que almejam
as empresas construtoras, familiares, bem como os préprios colaboradores. Essa
condicao garante beneficios para todas as partes, justificando assim um programa
de promogao da saiude do colaborador que va além da realizagio de exames de
saude ocupacional ja previstos na legislagao.

A organizacao pode investir em um programa de promogao da salde que
vise ao bem-estar fisico e psiquico integral do colaborador. Para tanto, podem ser
abordados temas como prevencao a doencgas cronicas silenciosas, como diabetes
e pressao alta (condigoes impeditivas para trabalho em altura), passando pela
prevencao a doencas sexualmente transmissiveis, saide do homem (maior grupo
presente na construgao civil), prevengao ao uso de drogas licitas e ilicitas e até
mesmo prevenc¢ao a depressao e ao suicidio.

Esse programa pode ser implementado por meio de informagao direcionada
e em linguagem adequada aos funcionarios e disponibilizagio de profissionais
especializados para monitoramentos da saide do colaborador para além do
momento de realizagio dos exames de salde ocupacional obrigatério por lei. A
informacao pode ser disponibilizada por meio de pequenas palestras, exibicio de
videos e distribuicao de panfletos informativos. Profissionais especializados, como
um técnico de seguranga do trabalho ou enfermeiro do trabalho, podem realizar
monitoramento das condigoes de pressao arterial e glicemia. Um psicélogo pode
ser disponibilizado para atendimentos relacionados a saide mental e emocional e
dando apoio a programas de combate as drogas e tabagismo, por exemplo.

Apoiado neste programa, podem ser desenvolvidos também um programa
de incentivo a alimentagao saudavel, pratica da ginastica laboral e ergonomia. Esses
programas podem potencializar os beneficios sobre a saide dos colaboradores
a longo prazo e se configuram como uma demonstragiao efetiva de cuidado da
empresa com o bem-estar do colaborador, pois nao esta focado em resultados a
curto prazo.

Quando as refeicdes sio ofertadas no canteiro de obras, a empresa
construtora deve ter atencao e cuidado com a oferta de uma alimentaciao
balanceada com vistas a suprir as necessidades dos colaboradores em frente das
atividades que executam, sendo recomendavel a orientagdo de um nutricionista.
Nos locais em que é ofertado o “vale alimentagao”, é recomendado que seja

3 Atualmente, a ABNT NBR 15575 encontra-se na versio publicada em 2013. No entanto, a
referida norma encontra-se em processo de revisao e sua nova versio devera ser publicada em
2019.
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realizada instru¢do quanto ao uso correto do vale, a necessidade de uma
alimentagao balanceada e como essa alimentagao deve ser composta. Orientages
sobre a alimentagao do periodo em que os colaboradores nao estao no ambiente
de trabalho também devem ser abordadas, no sentido de conscientizar os
colaboradores e impactar suas familias.

Considerando que a atividade do trabalho de boa parte dos colaboradores
da industria da construgao civil requer o deslocamento de cargas e movimentagao
ao subir e descer escadas, agachar e levantar, entre outros movimentos, € comum
que pelo excesso de exercicios ocorram lesdes musculares, gerando dor e
desconforto. Essas condigoes prejudicam a qualidade de vida do trabalhador e
reduzem sua produtividade.Assim, a preparagao fisica necessaria para atividade por
meio da ginastica laboral e a adequagdo dos postos de trabalho também se fazem
necessarias para promoc¢ao das condigoes de salde desse grupo.

Os beneficios da promogao da saide do colaborador sao diversos, desde a
reducao do absenteismo (faltas ao trabalho), aumento da produtividade, melhoria
da qualidade de vida do colaborador e de suas familias e até mesmo a redugao da
pressdao sobre os servicos de saude publicos. Ou seja, os beneficios sdo sentidos
diretamente pela empresa e colaboradores e indiretamente por seus familiares e
sociedade como um todo.

2.5.5 MANUTENCAO DO CANTEIRO DE OBRAS
HUMANIZADO

O canteiro de obras é o espago que abriga a drea de vivéncia, patio
de armazenamento de materiais e area da execucao da obra em si. Abriga os
escritorios administrativos, refeitério, vestiario, sanitarios, almoxarifado, depdsitos e
ferramentaria. As normas regulamentadoras do trabalho determinam as diretrizes
minimas desse espago. Dependendo do porte da obra, o canteiro de obras pode
servir de apoio para centenas de colaboradores, que tém nesse local sua segunda
casa. Entao é fundamental que esse local, que é a “extensiao de sua casa”, seja o
mais confortavel possivel.

Esse conforto refere-se a organizagao, limpeza e adequagdo as normas
técnicas. No entanto também pode ser melhorado com a implementagao de
espago de lazer, a ser utilizado durante o descanso apés o horario de almogo,
humanizacdo com paisagismo, cartazes com informagoes de relevancia, dentre
outras propostas. Ao instalar e manter areas de vivéncia saudaveis, limpas e
organizadas, o empregador acaba criando um modelo de referéncia para que cada
colaborador aplique essa conduta em sua area de trabalho e na sua seguranca
durante o trabalho.

A Norma Regulamentadora 18 (BRASIL, 2018) e a Norma Regulamentadora
24 (BRASIL, 1993) ja contém inumeras obrigagcdes a serem cumpridas, mas que
associadas a outras praticas poderao ter significativo ganho em frente da atuagao
responsavel no trabalho. Incluem algumas agoes, como:
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* adogio do programa 5S* para manutencio da limpeza e organizacio dos
locais de trabalho;

+ utilizacdo de materiais reutilizaveis ou reciclaveis para construgao de
estruturas mais sustentaveis e com melhor desempenho ambiental;

* construgao de estruturas, como sanitarios e vestiarios, arejadas e bem
iluminadas;

* cultivo de uma horta dentro do canteiro de obras onde os colaboradores
possam fazer o manejo da terra;

* criacdo de uma area de lazer e descanso, para que os colaboradores
possam descansar durante o intervalo do almogo;

*  paisagismo das areas de vivéncia, com vistas a melhorar o conforto visual.

2.6 CONSIDERACOES FINAIS

A atuacdo socialmente responsavel diante das praticas de trabalho se
diferem em muito de acoes filantropicas das empresas direcionadas aos seus
trabalhadores. A atuacido socialmente responsavel demanda desenvolvimento
humano do colaborador e de sua familia, garantia de um ambiente seguro e
saudavel, bem como representatividade e didlogo com o empregador.

Essa atuagao requer que a empresa construtora va além do que estabelece
a legislagdo e promova realmente a defesa dos direitos humanos, por meio do
trabalho digno, remuneragao justa e igualitaria entre todos. Observando a realidade
brasileira, é possivel apontar que a industria da construgao civil s tem a ganhar
quando se mobiliza para ser um setor socialmente responsavel, pois os ganhos sao
para ambas as partes.

Esses ganhos vindos da atuagao socialmente responsavel referente a oferta
de emprego no setor da construgao civil podem ser notados pela melhoria da
qualificagido da mao de obra, satisfagdo no ambiente de trabalho, redugio de
acidentes e lesoes, ganho em produtividade, ganho reputacional da empresa e do
setor. Pode-se até mesmo citar uma possivel redugao direta no Fator Acidentario
de Prevengio® (FAP) que incide sobre a empresa, entre outros ganhos.

No entanto, grande parte das empresas construtoras nao atentaram para
esses beneficios e ainda nao transformaram suas praticas de trabalho. Muitas ainda

4 O programa 5S vem de cinco palavras japonesas: Seiri (senso de utilizagdo), Seiton (senso
de organizagio), Seiso (senso de limpeza), Seiketso (senso de higiene) e Shitsuke (senso de
autodisciplina). Seu objetivo & provocar mudangas comportamentais nas empresas e nos
colaboradores das empresas com foco no que propoe cada senso.

5 FAP é o Fator Acidentario de Prevengdo que afere o desempenho da empresa, dentro da
respectiva atividade econdmica, relativamente aos acidentes de trabalho ocorridos num
determinado periodo. O FAP consiste num multiplicador variavel num intervalo continuo de
cinco décimos (0,5000) a dois inteiros (2,0000), aplicado com quatro casas decimais sobre a
aliquota RAT. Pela metodologia do FAP, as empresas que registrarem maior nimero de acidentes
ou doengas ocupacionais pagam mais. Por outro lado, o FAP aumenta a bonificagdo das empresas
que registram acidentalidade menor. No caso de nenhum evento de acidente de trabalho, a
empresa € bonificada com a redugao de 50% da aliquota.
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negligenciam até mesmo o fornecimento de EPls (equipamentos de protegao
individual) e a instalagao de EPCs (equipamentos de protecao coletiva) em canteiro
de obras. Cabe aos sindicatos patronais, sindicatos de trabalhadores, Sistema S,
bem como universidades prepararem melhor os gestores da construgao civil, para
efetivamente transformarem a indUstria da construgao civil em um setor que preza
pela atuagao socialmente responsavel quanto a oferta de empregos, especialmente
nos canteiros de obras.
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Capitulo 3

EQUIPAMENTOS DE
PROTECAO COLETIVA:
especificacoes técnicas

e diretrizes de projeto

Camila Maria Borges

Hugo Sefrian Peinado
3.1 INTRODUCAO

A medida em que cresce a quantidade de obras verticais, aumentam também
os riscos de acidentes com trabalhadores e equipamentos em canteiros de obra.
Por conta disso, sio necessarias medidas para diminuir esses riscos de acidentes,
como a implantagdo de equipamentos de protegao coletiva (EPCs). A NR 18
(BRASIL, 2018) estabelece a obrigatoriedade da instalagio de EPCs nos locais
em que houver risco de queda de funciondrios ou de projecao de materiais. Os
EPCs necessarios ao canteiro de obras sao, em geral: sistema de guarda-corpo e
rodapés (GcR), plataformas (ou bandejas principal, secundarias e terciarias), sistema
limitador de queda em altura (SLQA), tela fachadeira, fechamento provisorio
resistente e linhas de vida. O uso desses EPCs é regulamentado pela NR [8
(BRASIL, 2018) e pela NR 35 (BRASIL, 2016) e conta também com o auxilio da
Recomendacdo Técnica de Procedimento n° Ol (RTP 01) da FUNDACENTRO
(VIEIRA et al, 2003), que contribui para melhor compreensao das especificacoes
técnicas desses equipamentos.

A utilizagao dos EPCs é de extrema importancia para garantir a integridade
fisica dos trabalhadores e das pessoas que estao nos arredores da obra. Mesmo
que haja um consenso em relagao a necessidade do uso dos EPCs, no geral, tem-
se observado grande falha na implementagao desses equipamentos em canteiro
de obras. Em pesquisa realizada por De Mori e Matsubara (2016), ao avaliarem
30 canteiros de obra, verificaram que 21% das niao conformidades identificadas
nas obras foram relativas aos equipamentos de protegao contra quedas (EPCs).
Ainda, o estudo realizado por Costella, Junges e Pilz (2014) apresentou que, dos
15 canteiros de obras de pequeno, médio e grande porte vistoriados, nenhum
dos de pequeno porte apresentou fechamento provisorio resistente em aberturas
de pisos; nas obras de médio porte, apenas 12,4% apresentaram plataformas de
protecao e 20% fechamento de aberturas; e por fim, nas obras de grande porte,
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apenas 41,7% delas apresentou plataformas de protecao, 50% apresentaram
fechamentos em aberturas de pisos e 58,2% apresentaram tela fachadeira. Esses
dados demonstram a falta de consciéncia de seguranga em canteiro de obras, que
pode ser observada nao apenas na regiao de realizagao das pesquisas, mas em todo
o territorio nacional.

Além de uma parte consideravel dos canteiros nao empregar EPCs, os
que utilizam, muitas vezes, empregam sistemas de forma errada ou fora das
diretrizes da NR 18 (BRASIL, 2018), da NR 35 (BRASIL, 2016) e da RTP Ol (VIEIRA
et al, 2003), o que faz com que o EPC nao cumpra a fungao a que se destina
e, consequentemente, os trabalhadores e transeuntes fiquem mais suscetiveis a
acidentes (Figuras 3.1 a 3.4).

Figura 3.1 — Utilizagao de telhas de fibrocimento para plataforma de protegio

Fonte:Acervo de Hugo S. Peinado

Figura 3.2 — Fechamento provisério incompleto de um vao em pavimento

Fonte: Acervo de Hugo S. Peinado
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Figura 3.3 — Linha de vida inadequada para ancoragem de cinto de seguranga

Fonte: Acervo de Hugo S. Peinado

Figura 3.4 — Sistema de guarda-corpo e rodapés e linha de vida ineficazes em locais de
realizacao de servigcos em altura

Fonte:Acervo de Hugo S. Peinado

Conforme estabelece a NR 18 (BRASIL, 2018), é obrigatéria a existéncia do
Programa de Condi¢ées e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgao
(PCMAT) em canteiro de obras com 20 trabalhadores ou mais'. O PCMAT devera
ser composto, dentre outros aspectos?, por especificagdes técnicas das protegdes
coletivas e pelo projeto de execugao das protegoes coletivas.

I Esse niumero de trabalhadores se refere ao somatério dos funcionarios da empresa e dos
empreiteiros (trabalhadores terceirizados) que se encontram no canteiro de obras.

2 O contetido do PCMAT é tratado neste livro, no capitulo | “Seguranga e Saude do Trabalho na
Industria da Construgao Civil”.
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O projeto de protegoes coletivas &€ implementado com a finalidade de
eliminar ou diminuir os riscos das atividades laborais por meio do emprego
de EPCs. Para tanto, ele devera apresentar desenhos, esquemas, detalhes e
especificagdes de materiais de todos os equipamentos de protegao coletiva
necessarios a cada etapa da obra (SILVERIO; SERRA, 2004). Esse projeto devera
ser elaborado por profissional habilitado para esse fim, ou seja, um engenheiro de
estruturas, sendo necessaria a emissio de Anotagao de Responsabilidade Técnica
(ART) desse profissional para o projeto’.

Conforme tratam Silvério e Serra (2004), dada sua importancia, o projeto
de EPCs deve ser tratado como projeto complementar da edificagdo, de modo
que seja elaborado e discutido durante a etapa de projetos do edificio (em que se
da a elaboragiao do projeto arquitetdnico, estrutural e demais complementares).
Essa pratica, como referenciam as autoras, visa evitar improvisagées no canteiro
de obras durante a implementagao das protegoes coletivas, garantindo que elas
funcionem de forma adequada.

Apesar da necessidade e obrigatoriedade da elaboragao e implementagao
desse projeto em canteiro de obras, um problema comum aos projetistas que farao
o dimensionamento dos EPCs é a falta de conhecimento na drea de seguranca do
trabalho, conforme destacam Silvério e Serra (2004).

Nesse contexto, o presente capitulo é dedicado a apresentacio das
especificagdes técnicas e requisitos de projeto a serem considerados para cada
uma das protegdes coletivas a luz principalmente da NR 18 (BRASIL, 2018), da NR
35 (BRASIL, 2016) e da RTP Ol (VIEIRA et al., 2003).

3.2 SISTEMA DE GUARDA-CORPO E RODAPES (GCR)

Com o objetivo de minimizar o risco de queda de materiais e pessoas,
devem ser instaladas estruturas de protegao rigidas resistentes na periferia dos
pavimentos, em escadas, andaimes suspensos e no entorno de aberturas de pisos
em que haja risco de queda (aberturas de pogos de elevadores, por exemplo).
Esse equipamento é chamado de sistema de guarda-corpo e rodapés (GcR) e deve
apresentar a seguinte estrutura, conforme estabelece a NR 18 (BRASIL, 2018):
travessa superior a 1,20 metros de altura, travessa intermediaria a 70 centimetros
do piso de trabalho, rodapé de 20 centimetros de altura e fechamento com tela
entre vaos de travessas (Figura 3.5).

3 E importante compreender que a ART que acompanha o projeto de protecdes coletivas é
diferente da ART que acompanha o PCMAT. A primeira sera emitida pelo engenheiro responsavel
pelo projeto das protegdes coletivas; a segunda, pelo engenheiro de seguranga do trabalho que
elaborou o PCMAT da obra.
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Figura 3.5 — Esquema de travessoes, rodapés e montantes para o sistema GcR
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Fonte: Adaptado de Peinado (2016)

Além disso, para reduzir o risco de queda entre as travessas de madeira do
guarda-corpo, os espagos entre eles devem ser fechados com malha de abertura de
20 a 40 mm, que deve ser fixada pelo lado de dentro do sistema de GcR, conforme
determina a RTP Ol (VIEIRA et al., 2003).

Nao ha padronizagao no que se refere a escolha de materiais que deverao
compor o sistema de GcR. De forma geral,a RTP Ol (VIEIRA et al., 2003) especifica
que o GcR deve ser executado em madeira, metal ou material semelhante, e, em
caso de ser em madeira, ndo pode ser pintado, para que nao haja o cobrimento de
falhas e n6s que comprometerao a resisténcia do material.

3.2.1 PARAMETROS DE PROJETO

Sabe-se que a NR 18 (BRASIL, 2018) estabelece que o PCMAT deve conter
os projetos das protegoes coletivas de acordo com as etapas da obra, bem como
os materiais usados na execugao, suas dimensdes e modo de fixacao. Apesar
disso, a NR 18 (BRASIL, 2018) nao estabelece valores de carregamento a serem
considerados no dimensionamento desses EPCs.

Nesse contexto, para o dimensionamento do sistema de guarda-corpo
e rodapés, sao apontados dois valores distintos: a RTP Ol (VIEIRA et al, 2003)
especifica que o travessao superior tenha uma resisténcia minima a esforcos de
I 50kgf por metro, medidos no centro da estrutura;a ABNT NBR 6120: 1980 traz o
valor de 80kgf por metro.

Segundo a RTP 01 (VIEIRA et al,, 2003), o sistema de guarda-corpo e rodapés
€ composto também por montantes separados horizontalmente entre si por, no
maximo, 1,50 metros, que tém por objetivo a fixagao dos travessoes e rodapés.
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Apesar do espagamento trazido pela RTP Ol (VIEIRA et al, 2003), esse valor
deve ser observado no projeto do sistema utilizado, ja que, além de haver varios
tipos de GcR no mercado, na maioria das vezes, 1,50 metros acaba sendo uma
distancia grande, que resulta na fragilidade do sistema e, por conseguinte, no nao
atendimento a capacidade de carga necessaria.

Importa destacar que a forma de fixagao do sistema de GcR na estrutura da
edificacao é decisiva para que o sistema atenda as cargas de solicitagio. De nada
adianta um GcR com montantes, travessas e rodapés robustos com uma fixagao
inadequada na estrutura do pavimento. Algumas das formas de fixagao existentes
no mercado (do tipo sargento, garfo metalico, dentre outras) a serem consideradas
pelo projetista sao tratadas no topico seguinte deste capitulo.

O projeto do GcR precisa ser baseado no projeto estrutural por conta
da perfuragio de vigas e o dimensionamento deve se dar separadamente para
travessas, montantes e mao francesa (quando houver) (SILVERIO; SERRA, 2004).
O dimensionamento do sistema tem que ser feito pelo método das tensoes
admissiveis, que primeiramente determina as tensoes atuantes na peca e as tensoes
admissiveis normais e de cisalhamento. Depois disso, é feita a verificagio do
dimensionamento, analisando se as tensoes normais, de cisalhamento e flecha a que
o sistema esta sujeito sio menores que os valores admissiveis (MOREIRA, 2004).

Para ver se o GcR atende ao critério de suporte de carga de 150 kgf/m
exigidos pela RTP Ol (VIEIRA et al, 2003) ou de 80 kgf/m conforme ABNT NBR
6120: 1980, podem ser realizados ensaios estaticos (Figura 3.6) e ensaios dinamicos
(Figura 3.7) no sistema.

Figura 3.6 — Montagem de equipamento para ensaio estatico de GcR
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Fonte: Costella et al. (2014)
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Figura 3.7 — Montagem de equipamento para teste dinamico de GcR
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Fonte: Costella et al. (2014)

Como a NR 18 (BRASIL, 2018) nao especifica de que modo os ensaios
devem ser realizados, é possivel recorrer a ABNT NBR 14718: 2001, que trata
de guarda-corpos definitivos de edificagdes. Os ensaios estaticos consistem nha
aplicagao de esforcos horizontais e equidistantes, aproximadamente no centro das
barras, além de leitura das deformagoes com |5 minutos de carga aplicada e 5
minutos depois do alivio. Depois de feitos os ensaios, o sistema de guarda-corpo e
rodapés deve atender a requisitos, como: nao apresentar ruptura ou destacamento
de nenhum dos componentes, nao ter deformagao maior que L/250, sendo L o
vao para o ensaio, e ndo ter deformagao residual maior que L/1000 ou 3mm. Ja os
ensaios dindmicos se referem a aplicagio de um impacto de 700}, produzido por
um saco de couro no centro geométrico do componente do GeR.

Para ser aprovado nos ensaios, é preciso que o sistema nao se rompa, que
ndo se destaquem as travessas, que nao ocorra queda dos painéis ou dos perfis
(quando utilizados guarda-corpos do tipo gradil) e que nao haja queda do agente
causador do impacto em caso de ruptura de algum componente. Sao toleradas as
seguintes situagoes: afrouxamento das fixa¢coes, deformagao dos perfis do GeR e
ruptura de painéis, desde que eles permanecam no GcR (COSTELLA et al., 2014).

3.2.2 SISTEMAS DISPONIVEIS NO MERCADO

Como todas as atividades da obra, a realizacio de um trabalho em altura
necessita de um planejamento prévio, a fim de diminuir acidentes e, por isso, antes
mesmo de iniciar a execugao da edificagdo, ja € preciso analisar os riscos de queda
aos quais os funciondrios estarao submetidos nas diversas atividades de producao
de um edificio. Identificados os locais em que haja risco de queda, o passo seguinte
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desse planejamento é a pesquisa de fornecedores e sistemas existentes no
mercado que apresentem solugoes para as diversas situagoes que serao verificadas
no canteiro de obras.

Um dos topicos mais importantes e pouco tratado na literatura é a fixagao
do sistema de guarda-corpo e rodapés na estrutura da edificagao, de modo que o
sistema suporte as cargas de solicitagio.Algumas das opgoes presentes no mercado
para tal fim sdo: sistema de GcR apoiado em garfo metalico, GcR com barras de
ancoragem, montante metalico com fixagao por chumbamento na estrutura ja
concretada, GcR com fixagao do tipo sargento, fixagido de montante em suporte
metalico apoiado em formas e sistema de GcR para alvenaria estrutural.

Uma das opgbes de GcR a ser observada faz uso de montante (em que
sera fixado o GcR) apoiado em um garfo metalico de sustentagdo das formas das
vigas da periferia da edificagao (Figura 3.8). Esse sistema permite que o GcR seja
colocado no pavimento de trabalho desde o inicio da montagem das férmas, o que
o torna bastante interessante, ja que a maioria das maneiras de fixagao de GcR
somente permitem que o GcR seja instalado apds a armadura estar pronta no
interior das férmas ou ainda apos a estrutura do pavimento ja estar concretada.
Esse tipo de fixagdo deve ser previsto no projeto de férmas, de modo que o sistema
de GcR suporte a carga estabelecida e o cimbramento nao seja prejudicado.

Figura 3.8 — Garfo metdlico com sistema de GcR

a) Em corte b) Em perspectiva
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Fonte: Acervo de Hugo S. Peinado Fonte: Peinado (2016)
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Uma proposta que possibilita a evolugio do sistema apresentado é aquela
que faz uso de garfo metilico regulavel* (Figura 3.9).

Figura 3.9 — Garfo metalico regulavel para colocagao de montante do sistema de GecR

Fonte: Acervo de Hugo S. Peinado

O garfo, a ser encaixado na abertura superior da escora metalica, tem duas
hastes laterais com sistema de travamento, para garantir a estabilidade dimensional
da forma.A haste menor ficara voltada para a face interna da viga (abaixo da forma
da laje) e a haste maior ficara voltada para a face externa da viga. Essas hastes sao
em perfil caixao, abertas na extremidade superior para o encaixe do montante
destinado ao sistema de GcR. O garfo tem abertura regulavel (para encaixe da
forma da viga), de modo que um mesmo garfo possa ser aplicado em diferentes
obras com diversas larguras de viga, sem que seja necessario fabricar outro
equipamento com as especificagdes do novo projeto. Essa regulagem da abertura
do garfo metdlico é possivel a partir da colocagio de barra roscada invertida
dentro da pega, como se observa na Figura 3.10.

4 O sistema de garfo metalico regulavel para apoio de GcR foi desenvolvido por Hugo Sefrian
Peinado e integrou o projeto “Sistema regulavel de protegao contra queda para trabalhos em
altura na construgio de edificios”, vencedor do 1° lugar na 21° Edicio do Prémio CBIC de
Inovagio e Sustentabilidade (2016) e do 2° lugar no 6° Prémio CAIXA de Projetos Inovadores
com aplicabilidade na Industria Metallrgica,Mecanica, Eletronica, Materiais Elétricos e Construgio
Civil (2014).
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Figura 3.10 — Barra roscada invertida no interior do garfo metalico

Fonte: Acervo de Hugo S. Peinado

A presenca dessa barra permite que a regulagem das laterais do garfo
metalico se dé de forma simultinea ao girar a rosca borboleta ou manivela (Figura
3.9 e 3.10). As duas laterais deslizam sobre a barra roscada ao mesmo tempo e
no mesmo comprimento, mantendo o centro geométrico da forma da viga sobre
o centro do garfo metilico (e, portanto, da escora metalica), eliminando gastos
com escoramento complementar, por garantir que nao havera excentricidade no
encaminhamento das cargas.

A fixacdo do sistema também pode ser feita com uso de barras de
ancoragem (Figura 3.11) ou cano estabilizador. Nessa configuragao, o GcR podera
ser instalado apés a colocagao das armaduras das vigas dentro das suas respectivas
formas. Apesar de ser um sistema interessante e amplamente empregado, é
necessario observar que, ao final de sua utilizagao, deixara aberturas nas vigas de
periferia, o que pode resultar em problemas de fachada (infiltragoes, por exemplo),
se nao forem corretamente tratadas.
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Figura 3.1 1 — Sistema de GcR com fixagao por barra de ancoragem

Laje a concretar

Fonte: Adaptado de Perfiline (2015)

Outra opgao para fixagao do sistema de GcR pode ser feita por meio de
montantes metalicos chumbados em dois pontos do pavimento ja concretado
(Figura 3.12).

Figura 3.12 — Sistema de suporte e fixagdo do GcR com montante metélica chumbada em
estrutura de concreto armado

Fonte: C3 Equipamentos (2019)
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Como alternativa a furagao das pegas de concreto apresentadas nos dois
sistemas anteriores (que podem resultar em problemas de durabilidade nos
elementos estruturais perfurados), ha a possibilidade de utilizagao do sistema tipo
sargento, no qual o GceR ¢é fixado por meio de uma estrutura metdlica regulavel que
se apoia na parte superior e inferior da viga em concreto armado ja concretada
e desenformada (Figura 3.13). O sistema pode utilizar também um parabolt (ou
similar), para contribuir com a fixagao do GcR no pavimento concretado.

Figura 3.13 — Sistema de GcR com fixagao do tipo sargento

a) esquema de utilizagdo do GecR b) montante de sistema de GcR
com fixagao do tipo sargento com fixagao do tipo sargento
Fonte: Autores Fonte: Acervo de Hugo S. Peinado

Outra alternativa que pode ser viavel é a utilizagao de suportes fixados nas
formas das vigas, os quais serao utilizados para posicionamento do montante do
sistema de GcR (Figura 3.14). Nesse caso, o projeto de féormas deve prever as
cargas a que estas estarao sujeitas, de modo que o sistema realmente apresente o
suporte de carga requerido.
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Figura 3.14 — Fixagao do sistema de GcR na forma por meio de suporte metalico

(a) Suporte metilico fixado a férma (b) Suporte com o montante de GcR

Fonte:Adptado de IW8 (2018)

Em se tratando de sistema construtivo em alvenaria estrutural, um sistema
de fixagao ja amplamente utilizado é aquele que faz a fixagao do GcR diretamente
no bloco estrutural (Figura 3.15).

Figura 3.15 — Sistema de guarda-corpo e rodapés para alvenaria estrutural

a) sistema montado

b) forma de fixagao do sistema
de GcR em alvenaria estrutural

Fonte: Essencial Equipamentos (2018)

Fonte: C3 Equipamentos
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Ha ainda outras tecnologias empregadas para a fixagao do sistema de GcR
disponiveis no mercado nacional (principalmente voltadas aos sistemas construtivos
inovadores) e, portanto, € importante que o profissional da construgao civil faga
ampla pesquisa dos sistemas existentes, de modo a identificar quais sao mais
adequados as suas necessidades.

Podem também ser elaboradas alternativas que mesclem as opgoes
disponiveis no mercado, como se observa na Figura 3.16, q