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Agenda do nosso painel

I. PARA INICIAR A CONVERSA...
" Etica e Compliance no Setor da Construc3o - Fabio Risério, Sécio da Além das Palavras

Il. CASOS PARA COMPARTILHAR...
=  Sinduscon-NOR - Marcos Mauro Pena, Presidente
= QAS S/A - André Tourinho, Diretor de Governanga, Riscos e Compliance

I1l. UMA PROPOSTA DE ACAO ..
Programa de Capacitacdo Semipresencial em Etica & Compliance para Entidades do Setor da
Construcao - Fabio Risério, Socio da Além das Palavras

IV. A EXPERIENCIA...

= Sinduscon-RS - Sandra Axelrud, Vice-Presidente e Coordenadora de Responsabilidade Social
= Sinduscon-Rio - Roberto Lira, Consultor Técnico

= Sinduscon-CE - Paula de Frota, Vice-Presidente de Sustentabilidade

= Seconci-Rio - Sérgio Paiva, Superintendente

= Sinduscon-MA - Fabio Nahuz, Presidente

V. BATE PAPO FINAL

s e A AR Nacional da Industria
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I. Para iniciar a conversa...

Etica e Compliance no Setor da Construcio
Fabio Risério, Socio da Aléem das Palavras
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Introducao

Estamos juntos para conversar sobre ética e compliance, temas muito caros para
as nossas organizacdes, para o0 nosso setor e para a nossa sociedade.

O tratamento adequado desses temas podera potencializar o enderecamento
dos maiores desafios presentes no dia a dia das nossas organizagoes.

Mas, para tratar desses temas de forma adequada € necessario que
desenvolvemos um novo olhar.

s e A AR Nacional da Industria
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Situacao Atual

Este € um momento de baixa credibilidade do ambiente empresarial perante a
sociedade...

...em virtude dos escandalos de grande repercussao envolvendo atitudes antiéticas e ilegais
divulgados quase que diariamente.

s e A AR Nacional da Industria
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Corrupg¢ao
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Evasao Fiscal

A maior quadrilha de
fraudadores da historia

PF, MPF e Corregedoria da Fazenda desarticulam organizagao que anulava multas
miliondrias da Receita Federal. Mais de 70 empresas se beneficiaram, inclusive bancos
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Sob uma perspectiva mais ampla, esses escandalos sao resultado de um
modelo de governancga e gestao das organizagoes ...

...baseado na maximizag¢ao dos resultados financeiros para os acionistas.
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A veiculacao dessas diversas noticias negativas...

...gera um problema de imagem e credibilidade que coloca todo o setor da
industria da construgao em risco.

Incsmrt da Construsae Childo
Estada oe Santa Catarina
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De forma similar, este também é um momento-chave para
fazermos uma reflexao sobre a conduta ética e de compliance da
governanga e gestao das organizagoes.

...em virtude de diversos episodios que minaram a credibilidade do setor
da industria da construcao perante a sociedade.
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O que fazer?

Uma analise profunda e integrada de todos esses episddios permite extrair
trés conclusoes centrais:

Incsmrt da Construsae Childo
Estada oe Santa Catarina
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O problema

1. Esses episddios nao sao resultado de algumas (poucas) macas podres ou
“pessoas ruins”.

O que se observa, na verdade, é o que essas organizacdes desenvolveram
foi um sistema de governanga e de gestao disfuncional que levou muitas
pessoas a se tornarem eticamente cegas.
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~
A solucao

2. A solugao para esses problemas vai muito além da implantacao de
programas de Etica e Compliance ...

.. € necessario revisitar questoes fundamentais para reformular o modelo
de governanca e gestao das organizagoes.

FASC /
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~
A solucao

3. Esse novo modelo de governanca e de gestao das organizagoes
depende fundamentalmente da ascensao de liderangas conscientes...

...que tenham visao de longo prazo e estejam sintonizadas com os novos
tempos.

Incsmrt da Construsae Childo
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Gestao tradicional versus Nova Gestao

As empresas sao instituicoes econdmicas As empresas sao instituicées ndao apenas econémicas,
isoladas. mas também sociais.

As empresas devem apenas cumprir a lei e nada AN W E Tl T RYT e [Tl ]y LYo & 1o EWo oo g [F]o To Lo X [0}
mais. negocios: a ética é parte intrinseca das decisoes
empresariais.

O papel da liderang¢a é maximizar a riqueza dos O papel da lideranga é atuar no melhor interesse da
acionistas. empresa, transcendendo os interesses dos acionistas.

As pessoas pensam apenas em dinheiro: As pessoas sao criaturas complexas motivadas
sistemas de incentivo devem ser baseados em principalmente por fatores como autonomia e sentido.
apenas fatores extrinsecos.

As pessoas sao seres amorais que irao trapacear WA T ETEE L RTIGER 11l] CIEHE We] o Jo Lo W To T als [ ol 114311 [3F TS
se 0 beneficio superar os custos: dependéncia de F{TA{CH0E T R Il G EIEGC ER LT =L P2 T [T EIENE]

fortes controles. psicolagicos.
A competicao é a chave para obter o melhor As empresas dependem bem mais de uma rede
resultado para a sociedade. cooperagao entre os funcionadrios e os stakeholders.

Iniciativa da CNI - Confederacao
Nacional da Industria
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Reflexao Final
Isso é realista?

Vale a pena implementar esse novo modelo de governanca e de gestao
nossas organizacoes?

Incsmrt da Construsae Childo
Estada oe Santa Catarina
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Il. CASOS PARA COMPARTILHAR...

Sinduscon-NOR
Marcos Mauro Pena, Presidente
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SALDO A e DATA
Anterior

CONTA RSXXXX,XX  RSXXXXX
CORRENTE:
02/01/2017
[h]:
RSXXXX.XXX, XX RSXXXXX
APLICAGCOES:

CRONOLOGIA
- Janeiro e Fevereiro 2017: Relatérios ndao apresentados,
borderos (Suspeita);
- 16/03/2017: Curva ABC (Indicios);
- 18/03/2017: Casamento do Ano (Indicios);
- 22/03/2017: Descoberta do esquema (Provas);

- OPERAGAO LORD INGLES

- Montagem Comité de Crise;

- Contratagao Escritdrio Juridico;

- Contratacdao de Empresa de Auditoria Externa;
- Transparéncia com os principais parceiros;

- Termos de Confidencialidade;

- Instauracao de Sindicancia Interna;

- Demissao por Justa Causa;

- Termo de Confissao e de Divida;

- Ajuizamentos de Ac¢des e Denuncias.
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IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA DE COMPLIANCE

Este n3o foi o Unico motivo de o Sinduscon Parana Noroeste ter se abracado a bandeira da Etica,
mas foi, certamente, uma grande motivacao.

Nao pode ser tratado como um modismo ou algo a ser noticia, tampouco para servir apenas de
resposta a situacdo indesejada que causou danos morais e financeiros as entidades e seus
representantes.

O programa de Compliance foi criado para servir de ferramenta sélida e eficaz que
impecga, previna, identifique e elimine, rapidamente, qualquer agente nocivo que
coloque novamente em risco a imagem e a saude financeira, ou mesmo a existéncia
de Entidades que, ao longo dos anos, se mostraram tao uteis e tao necessarias a vida
da Construcao Civil de da regiao Noroeste do Parana.

SindusCon

oB
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Se queres conhecer alguém, oucga o seu discurso e compare com suas agoes.
Aquele que nao é capaz de honrar as proprias palavras, nao é digno de
respeito e consideracao.

FASC Realizacao: \//\ﬁlﬁ MSEG, Promocgado: @E CBIC l
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Nelson Rodnigues
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Metas ambiciosas sao importantes, mas para uma vida com equilibrio e
autossatisfacao é fundamental preservarmos nosso carater

O tempo sera responsavel por testar nosso
conhecimento técnico, mas existem
episddios marcantes em nossas vidas que
consolidarao nosso carater

Nunca seja desleal, mas nunca deixe de lutar

pelo que acredita. Aprenda seus limites e : (52
direitos, conserve sempre o seu carater e ;
sempre que possivel compartilhe esses
conceitos para que nossos filhos tenham um{
futuro melhor

-
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E CHEGADA A HORA DE NOS COMPROMETERMOS COM NOSSOS

Honestidade, humildade, determinagao, garra, disciplina e equilibrio emocional sao pontos
essenciais em nossa trajetdria.

Na hora da verdade ninguém engana a vida. E possivel enganar o professor, os
pais, mas € impossivel enganar a vida. Na hora da verdade, a vida se encarrega

de por todas as pessoas em seu devido lugar.

FASC Realizac3o: \//\ASI@ -SC Promoc3o: ,ﬁ CBIC l
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Conflito de Interesse

“Amizade auténtica ou real e amizade por interesse ou
utilidade”

"Amizade acidental caracterizada na utilidade e dissolve-se
tendo existido apenas para a obtencao de uma vantagem”

Aristoteles
Etica a Nicémano, Livro VIII - Século IV A.C.

clagio dos Sindicatos da
Inclisiria da Construgso Civil do
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Conflito de Interesse

“O homem é o lobo do homem”
Thomas Hobbes - Século XVII - Inglaterra

Egoismo e autopreservacao
(contrariado por Jean-Jacques Rousseau no séc. XVIII
com a teoria do bom selvagem).

Inclisiria da Construgso Civil do
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Compliance -
Como Funciona?

s e A AR Nacional da Industria
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Premissas Principais:

* Vontade de Fazer
(Comprometimento da Alta Direcao)

* Cultura de Compliance

FASC 1. . =
Realizag3o: {,\A§l§§§ Promog3o: @E CBIC l

Inclisiria da Construgso Civil do



Inovar e crescer, construindo um pais melhor
Florianopolis, 16 a 18 de maio de 2018

DE EN Ic ENCONTRO NACIONAL DA
INDUSTRIA DA CONSTRUCAO

Requerimentos

—\ Padrdes
T B | F

ransparencia
Compliance Regulamentos
_

Legislagao -
“~ Politicas

Regras
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1ISO 19.600/2014

CULTURA: ENCHARCANDO CULTURA

1 5 2
Inclirstria da Canstru ch Civil da Nacional da Industria
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Il. CASOS PARA COMPARTILHAR...

OAS S/A
André Tourinho, Diretor de Governanca, Riscos e

Compliance
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Gestao de Crise: O que fazer?

FOLHA DE S. PAULO

,,,,, 2 M— Primeiros Passos
Cnse e corTupgio tlram selo

de bom pagador da Petrobras

§ Agéncia derisco Moody'

FOLHA ]

Audlo de con
empresario e

% FALA DO PRESIL A SOCIO DA JBS SUG

» Comité de Crise?

» Assessoria Juridica

» Assessoria de Imprensa

> Planejamento Estratégico e
Financeiro

» Compliance?

Policial mata
adolescente
em protesto
naVenezuela

SPtem queda
nos casos de

roubos depois
de 19 meses

DIARIO DE N
i’?i}lvesﬁga OAS é
desvio em obras da
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Estrutura de Compliance na Organizacao

Conselho de
Administracao

Presidente

Vice-Presidentes

Diretorias
Corporativas

FASC

Realizagdo:

Diretorias
Operacionais

Comité de
Compliance e
Auditoria -
Diretoria de
Governanga,
. Codigo de Conduta OAS
Riscos e & C "
. omptluance
Compliance P
Presentes,

@ entretenimentos e
outras despesas com
terceiros

@ Doagdes e
patrocinios
Relacionamento
com autoridades
governamentais
Administragdo de
contratos com
clientes
Fornecedores e
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Programa de Compliance/Conformidade/Integridade

Treinamento o
= Canal de Denuncias

Comunlca ao )
(; Monitoramento de
Gastos
= Controles Internos
Monitoramento de
Projetos

CIausuIas e
Auditoria Interna

Prevengéo
Detecgéo

Formularlos

Bloquelo de
Fornecedores

= Comité de Compliance = Codigo de Conduta
= Avaliacao dos Riscos = Normas Internas

N nal da Indusi
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Suborno Faca
e propina Sl

o errado!

© Canal Etica

Vamos falar sobre assédio moral?
~—

Oferecer. dar ou receber dinheiro em troca de vantagens.
Dar ou acsitar presentas para fackitar alguma negociacio
Ganhar ou pagar um valor néo oficial por servigos prestados.
Estas praticas s30 legals e Is20 6 suborno!

O colaboradores da OAS. de qualquer nivel, cargo @ posic$o,
nBo estic sutorizados a oferecer, receber ou exigi qualquer
tipo de pagamento, benaficia cu presentes.

Se voce souber de algum tipo de suborno.
Etica OAS.

-

O BRASIL NAO PRECISA DE DESCULPA.
O BRASIL PRECISA DE MUDANCA.

A mudanga comega em cada um de nos.
Estacionar em vagas preferenciais também é corrupgao

Fate com o Canal Evica OAS: ﬂ'D ) . -
Compliance M ormagses
oas

Reflexdo sobre ética Faga

o o A o certo,
0 que significa ética para vocé? Quando voc realizar uma tarefa em seu trabaiho, denuncie

O que te impediria de aceitar um suborno? e St

Com o objetivo de di inar os pi "“(xﬁgodel'“OASe
estimular o conhecimento sobre temas de Compliance, gostariamos da sua
‘mais sincera opinido ao responder as questdes acima.

Essa situacio
viotara aiguma lei
ou norma interna?

As 3 melhores respostas ganhardo como prémio: §
12 Colocado: SAMSUNG Galaxy Tab E

22 Colocado: Kit Churrasco

32 Colocado: Mochila da OAS

A minha atitude
Quats 530 as. ssstce acon :,a
consequencias

s situscio?

Respostas para o e-mail: mnplnm até o dia 26/04/2011
Ao final, apenas as respostas ganhadoras serdo divulgadas.
Contamos com a sua participagdo!

Ficou em duvida sobre como
Fate conto Canal En:a OAS responder a estas perguntas?
Nas préximas semanas, vocé recebera dicas
do Canal Etica OAS e o Cédigo de Conduta
da OAS nos murais e no DDS.

FASC

Assackagio dos Sindicates da

Iniciativa da CNI - Confederagdo
cusiria da. qub Civil do

Nacional da Industria
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Papel do Compliance

Dia de Trabalho

A RESPONSABILIDADE E DE TODOS!
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QD ENIC [Esamsessith,
& Compliance

Faca Obrigado

O certo,
denuncie

O errado!

Nacional da Industria
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lll. Uma Proposta de A¢ao...

Programa de Capacitacio Semipresencial em Etica &
Compliance para entidades do setor da construcao
Fabio Risério, Socio da Além das Palavras
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Objetivos

= Apoiar a CBIC na conducao do Programa de Capacitacao Semipresencial em
Etica & Compliance, visando instrumentalizar sindicatos e associa¢des que
possam dar suporte aos empresarios do setor na Gestdo Etica em suas
organizacgoes.

s e A AR Nacional da Industria
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Formato

Etapas do Programa

Descrigao das Atividades

Questionario Prévio e Aplicagao de questionario prévio e entrevistas com dirigentes das entidades em conjunto com especialistas da Além
Entrevistas presenciaisnas  das Palavras para analisar as necessidades e os desafios estratégicos de forma a delinear os objetivos e compreender
entidades variaveis que influenciarao na estruturagdo do Programa de Integridade nas entidades.

Estruturagao do Plano de Com base nas conclusdes da etapa anterior, elaborar o desenho da Capacitagdo Semipresencial, que inclui:
Capacitagao resultados esperados, metodologia, conteldo e monitorias.

Workshop Presencial de Workshop de 6 horas para todas as organizacdes participantes para a introdugdo aos temas Etica & Compliance, em
Langamento do Programa conceitos, metodologias, atividades, desafios e tendéncias no cendrio da industria da construgao civil.

Aulas a distancia com Realizagdo de aulas online com carga horaria de 24 horas divididos em 6 médulos:

interagao sobre os Modulo | — Legislagao Anticorrupgao e Legislagao de Livre Concorréncia

principais pilares do Mddulo Il — Programa de Integridade, Governancga e Suporte da Alta Diregdo

Programa de Integridade Modulo Ill- Avaliagao de Riscos e Cédigo de Conduta e Manual de Integridade

Mddulo IV — Controles Internos, Comunicagao e Treinamento
Mddulo V — Canal de Ouvidoria, Investigacdo Interna e Comité de Etica
Modulo VI — Verificagdo de Integridade de Terceiros, Monitoramento e Auditoria

Monitorias Individuais a Atividades praticas para a implementagdo do Programa de Compliance em cada organizagao participante. Serdo
Distancia com interagao realizadas individualmente em cada organiza¢do, com carga hordria de até 1h30 ao final das aulas.
Elaboracao de Artigos Elaboracdo de 3 artigos baseados nos principais desafios vivenciados pelas organizacdes participantes que serdo

publicados no site da CBIC.

Workshop Presencial de Workshop de 6 horas para as organizagdes apresentarem suas experiéncias, conquistas, desafios e recomendacdes
Encerramento do para a sustentacdo dos resultados obtidos e para a continuidade de seu processo de desenvolvimento da gestao
Programa ética da organizacgao.
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IV. A experiéncia...

= Sinduscon-RS - Sandra Axelrud, Vice-Presidente e Coordenadora
de Responsabilidade Social

= Sinduscon-Rio - Roberto Lira, Consultor Técnico

= Sinduscon-CE - Paula de Frota, Vice-Presidente de
Sustentabilidade

" Seconci-Rio - Sérgio Paiva, Superintendente

= Sinduscon-MA - Fabio Nahuz, Presidente
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V. Bate Papo Final

sacki
Indisiria da cnmhcwllw Nacional da Industria
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Grato pela atencaolll

s e A AR Nacional da Industria
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